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Resumen

La calidad de la educacién entregada a los estudiantes pasa por una serie de factores
necesarios que aseguren un nivel adecuado y, sobre todo, la generacién de aprendizajes
significativos, que ayuden a los estudiantes a transformar poco a poco sus vidas y, con

ello, su formacion profesional pero también personal.

En ese sentido la formacion basada en competencias, el liderazgo pedagdégico, la gestion
curricular y la gestion de recursos son areas fundamentales para promover mejoras en la
funcién pedagodgica y superar los estandares de calidad alcanzados, aplicando estas

sugerencias de manera practica en el establecimiento educativo.

Para ello se recopilan datos mediante la aplicacion de un instrumento metodolégico
disefiado especialmente para ello, involucrando a toda la comunidad educativa,

incluyendo los equipos de pedagogos y no pedagogos.



Introduccién

La presente investigacion busca analizar la situacidn en distintos ambitos de un
determinado establecimiento educativo de Antofagasta, para conocer sus niveles de
gestién de recursos, gestion curricular, liderazgo pedagdégico y formacién basada en
competencias, mediante la elaboracion de propuestas de mejora en base a los resultados
obtenidos tras aplicar un instrumento metodolégico a una muestra representativa del

equipo que desempeiia funciones en la unidad educativa en estudio.

Para ello se definirdn en primer lugar los distintos conceptos y teorias empleadas en el
desarrollo de esta investigacion, ademas de los diferentes criterios considerados para la
elaboracion del instrumento metodolégico que se utilizara para recopilar los datos mas

relevantes de este estudio.

Finalmente se afiadiran propuestas de mejora para suplir ciertas falencias y potenciar

ciertas debilidades que se hayan detectado en el transcurso de la investigacion.



MARCO TEORICO

Formacion basada en las competencias

La formacion basada en competencias es un enfoque educativo que se centra en el
desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes que los estudiantes necesitan para
desempeniarse eficazmente en contextos especificos. Esto quiere decir que no se enfoca
Unicamente en el en la adquisicién de informacién tedrica, este modelo busca que los
estudiantes demuestren su capacidad para aplicar lo que han aprendido en situaciones

practicas y reales.

Considerando esto se han planteado una serie de teorias relacionadas que serviran para

sustentar la presente investigacion.

1. Teoria de las Competencias (White, 1959): Define las competencias como habilidades,
conocimientos y actitudes que permiten a los individuos desempefiar roles y tareas de

manera efectiva.

2. Modelo de Competencias (Boyatzis, 1982): Propone un modelo de competencias que

incluye habilidades, conocimientos y caracteristicas personales.

3. Teoria del Aprendizaje Basado en Competencias (Gonczi, 1994): Se centra en el

aprendizaje como un proceso de desarrollo de competencias.

4. Modelo de Formacién Basada en Competencias (Lucas, 1994): Propone un modelo de

formacion que se centra en el desarrollo de competencias especificas.



5. Teoria de la Evaluacion de Competencias (Bunk, 1994): Se centra en la evaluacion de
las competencias como un proceso de medicion de la capacidad de los individuos para

desempeiiar tareas y roles.

6. Modelo de Desarrollo de Competencias (Dreyfus & Dreyfus, 1986): Propone un modelo

de desarrollo de competencias que incluye cinco niveles de competencia.

7. Teoria de la Transferencia de Competencias (Barnett & Ceci, 2002): Se centra en la

transferencia de competencias de un contexto a otro

8 . El enfoque por competencias, o aprendizaje basado en competencias, es una
metodologia educativa que basa su accion en facilitar que los estudiantes adquieran los
conocimientos de cada materia mediante situaciones practicas, donde se simulen
condiciones similares a las experimentadas en el ejercicio cotidiano de la profesion. Esta
metodologia se contrapone a los modelos clasicos de educacion, donde se prioriza la
evaluacion a través de la medicion de contenidos aprendidos en base a temarios

ensefiados de forma mayoritariamente teérica.

Liderazgo pedagdgico :

Este concepto engloba una serie de acciones y actitudes por parte de quienes posee
cargos directivos o lideran equipos pedagdgicos, pues son ellos los que pueden sugerir
estrategias para optimizar el desempefio docente en determinado establecimiento
educacional, promoviendo alcanzar el objetivo principal de la labor pedagdgica, que

consiste en asegurar un proceso de aprendizaje de calidad para las y los estudiantes.

Para ello es necesario saber cdmo comunicar con eficiencia y como motivar a los
docentes, para lo cual se requiere una serie de habilidades y competencias que le ayuden

a dirigir el proceso de manera exitosa.



Considerando esto se han planteado una serie de teorias relacionadas que serviran para

sustentar la presente investigacion.

1. Teoria de la Transformacién (Burns, 1978): Define el liderazgo transformacional como

un enfoque que busca cambiar la cultura y las practicas educativas.

2. Modelo de Liderazgo Pedagdgico (Hallinger & Heck, 2010): Propone un modelo que

incluye tres dimensiones: vision, gestion del aprendizaje y gestion de la cultura escolar.

3. Teoria de la Distribucion del Liderazgo (Spillane, 2006): Se centra en la idea de que el

liderazgo se distribuye entre varios actores en la escuela.

4. Modelo de Liderazgo para el Aprendizaje (DuFour & Marzano, 2011): Propone un
modelo que se centra en la creacion de una cultura de colaboracién y enfoque en el

aprendizaje.

5. Teoria de la Inteligencia Emocional (Goleman, 1995): Se aplica al liderazgo
pedagogico para destacar la importancia de la autoconciencia, la empatia y la gestion de

las emociones.

6. Modelo de Desarrollo Profesional (Guskey, 2002): Propone un modelo que incluye

cinco etapas para el desarrollo profesional de los lideres pedagogicos.

7. Teoria de la Efectividad Escolar (Creemers & Reezigt, 1996): Se centra en la idea de

que el liderazgo pedagdgico es clave para la efectividad escolar.

Gestion curricular



La gestion curricular se refiere al proceso de planificacion, implementacion, seguimiento
y evaluacion, que se realiza periddicamente para evaluar los progresos en la aplicacion

del curriculo escolar.

Durante la planificacion se disefia y organiza el curriculo, incluyendo los contenidos,
metodologias y recursos educativos disponibles, procurando su alineacién con los

objetivos de aprendizaje.

Luego, durante la implementacion se busca asegurar que el curriculo se ejecute de
manera efectiva en las aulas, a través de la capacitacion de las y los docentes, y la
adquisiciéon de recursos adecuados.

Finalmente, durante la etapa de evaluacién del proceso se monitorea y mide el nivel de
contenidos y estrategias incluidas en el curriculo, alcanzado durante la implementacion,

para sugerir ajustes que permitan mejorar el proceso el siguiente afo.

Estas etapas del proceso de ensefianza-aprendizaje tienen como fin mejorar la calidad
de la educacion, garantizar que los contenidos y enfoques educativos sean pertinentes,
promover la equidad en el acceso y la participacion inclusiva de todos los estudiantes,
fomentar el desarrollo de habilidades y competencias que permitan a los estudiantes
enfrentar los desafios que propone la sociedad actual, y promover practicas pedagdgicas

innovadoras que enriquezcan el mismo proceso.

Considerando esto se han planteado una serie de teorias relacionadas que serviran para

sustentar la presente investigacion.

1. Teoria de la Planificacion Curricular (Tyler, 1949): Define los principios basicos para la

planificacion curricular.



2. Modelo de Disefio Curricular (Dick & Carey, 1996): Propone un modelo sistematico

para el disefio curricular.

3. Teoria de la Implementacion Curricular (Fullan, 2007): Se centra en la implementacion

efectiva del curriculo.

4. Modelo de Evaluacion Curricular (Stufflebeam, 2003): Propone un modelo para la

evaluacion del curriculo.

5. Teoria de la Revisién y Actualizacion Curricular (Goodlad, 1979): Se centra en la

importancia de revisar y actualizar el curriculo para mantenerlo relevante.

6. Modelo de Desarrollo Profesional para la Gestion Curricular (Guskey, 2002): Propone
un modelo para el desarrollo profesional de los lideres y docentes en la gestion curricular.

7. Teoria de la Gestidon del Cambio Curricular (Hall & Hord, 2011): Se centra en la gestion

efectiva del cambio curricular.

8. Modelo de Colaboracion para la Gestion Curricular (Hord, 1997): Propone un modelo

para la colaboracion entre docentes, lideres y otros actores en la gestion curricular.

Gestion de recursos

El proceso de gestion de recursos en el sistema educacional chileno corresponde a todo

el aparato de instrumentos que ayudan a sostenerlo econémicamente.



En primer lugar esta el financiamiento que realiza el estado directamente a través del los
recursos asignados en la ley de presupuestos que se discute anualmente. Ademas, estan
las subvenciones que reciben las instituciones educativas en base a la matricula y al tipo
de establecimiento, es decir, si es municipal, particular subvencionado o particular

pagado.

Adicionalmente, corresponde a las direccion de educacion municipales y ministeriales
realizar una Optima planificacion y gestién de recursos, asegurando su distribucion
eficiente y equitativa, lo que incluye planes estratégicos y la elaboracion de nuevas
politicas educativas. También se implementan sistemas de evaluacion para medir la
calidad y el impacto de los recursos invertidos, para lo cual se utilizan evaluaciones

estandarizadas, auditorias y rendiciones de cuentas, entre otros.

Por otra parte se asignan recursos para la formaciéon continua de docentes y personal
administrativo, procurando que estén capacitados para emplear los recursos de manera

eficiente.

El estado también invierte en la mejora de la infraestructura escolar, lo que incluye la

construccion y mantenimiento de edificios, equipamiento y tecnologia educativa.

Considerando esto se han planteado una serie de teorias relacionadas que serviran para

sustentar la presente investigacion.

1. Teoria de la Administracion de Recursos (Drucker, 1954): Define los principios basicos

para la administracion de recursos.

2. Modelo de Gestion de Recursos (Wernerfelt, 1984): Propone un modelo que incluye la

adquisicién, asignacioén y utilizacion de recursos.

3. Teoria de la Ventaja Competitiva (Porter, 1985): Se centra en la importancia de

gestionar recursos para obtener una ventaja competitiva.
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4. Modelo de Gestion de Recursos Humanos (Boxall & Purcell, 2003): Propone un modelo
que incluye la planificacion, reclutamiento, seleccion, capacitacion y evaluacién de

recursos humanos.

5. Teoria de la Gestion de Recursos Financieros (Ross, Westerfield & Jaffe, 2005): Se

centra en la importancia de gestionar recursos financieros para lograr objetivos.

6. Modelo de Gestidén de Recursos Materiales (Lysons & Farrington, 2006): Propone un
modelo que incluye la planificacién, adquisicién, almacenamiento y distribucion de

recursos materiales.

7. Teoria de la Gestidn de Recursos Techoldgicos (Brynjolfsson & Hitt, 2000): Se centra

en la importancia de gestionar recursos tecnologicos para lograr ventajas competitivas.

8. Modelo de Gestion de Recursos Intangibles (Hall, 1993): Propone un modelo que

incluye la gestion de recursos intangibles como el conocimiento, la cultura y la reputacion.

Elaboracién, validacion y aplicacién de instrumentos.

La elaboracién de un instrumento de investigacion es el proceso mediante el cual se
disefia el medio que se utilizara recolectar los datos necesarios para alcanzar los
objetivos planteados, los cuales pueden consistir en encuestas, cuestionarios,

entrevistas, entre otros.

Para ello primero es necesario definir claramente los objetivos de la investigacion y lo
gue se busca medir o evaluar. También en paralelo se realiza una revision de la literatura
relacionada, es decir, de los estudios previos y teorias relevantes que ayudaran a

fundamentar el disefio del instrumento.
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Este proceso involucra la seleccién del tipo de instrumento, el disefio de los distintos
items que contemplara, su estructura y formato, de modo que posea una organizacion

l6gica y coherente.

La validez del instrumento esta fundamentada en la validez que contenga el contenido y
analisis elaborado para disefarlo, sustentado en el trabajo investigativo de autores que

hayan realizado estudios relacionados de manera sistematica.

Considerando esto se han planteado una serie de teorias relacionadas que serviran para

sustentar la presente investigacion.
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MARCO CONTEXTUAL

1. Caracteristicas del contexto

La Escuela Profesor EImo Funez Carrizo (D-139) se encuentra en una zona de alta
vulnerabilidad social en el sector norte alto de Antofagasta. La poblacién escolar esta
clasificada entre prioritario y preferente, con un indice de vulnerabilidad de 86% (IVE).
Esto significa que un porcentaje significativo de los estudiantes enfrenta amenazas como
el consumo y venta de drogas, delincuencia y violencia, lo que impacta en su desarrollo
educativo. Se ubica en calle Julio Montt Salamanca # 1200 Poblacion Los Arenales,
comuna de Antofagasta. Tanto las instalaciones de pre béasica y bésica cuentan con
mobiliario aprobado, servicios higiénicos segun las normas, oficinas, juegos recreativos,
comedor comun a todos los niveles, cocina, laboratorios de computacion, biblioteca, aula
de recursos para la atencion de los estudiantes con NEE, patios, y una cancha techada.
La dotacién de personal de este establecimiento educacional, quien se encarga de
transmitir los valores de nuestro PEI, estd conformada por un total de: Planta Docente:

60 funcionarios.

17 hombres y 43 Mujeres

4 docentes Directivos 6 docentes Técnicos - Pedagogicos
4 educadoras de Parvulos

46 docentes Aula

Planta asistente de la educacion:

77 funcionarios 10 hombres y 67 Mujeres

2 administrativos

26 asistentes Profesionales

15 auxiliares

12 paradocentes
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10 asistentes Aula

3 asistentes técnico parvulo
5 monitoras

4 guardias

Es fundamental para nuestro Equipo Directivo y Técnico Pedagdgico, mantener
nuestro plan de trabajo enfocado a instalar y fortalecer los niveles de logros de los y las
estudiantes, aplicando un lineamiento académico acorde a nuestro PEI. En el ambito
Formativo Valdrico, estamos focalizados en consolidarnos, a través de la transversalidad
y la aplicacion sistematica del programa de estudios en consejos de curso.

Nuestra escuela potencia la participacion en actividades extracurriculares,
brindandoles a los y las estudiantes la oportunidad de conocer otras unidades educativas,
y desarrollar la sana competencia deportiva, la danza, la musica (orquesta), las artes
plasticas y también las actividades extracurriculares relacionadas a las areas
pedagdgicas como ferias de ciencias, concursos de literatura, entre otros.

La Escuela profesor EImo Funez Carrizo fomenta en las familias la identidad y
participacion en actividades solidarias preferentemente. Se considera a los padres y
apoderados como pilar fundamental en la educacion y formacién de los y las estudiantes,
manteniendo una comunicacion fluida, respetando los conductos regulares, ademas de
fortalecer la relacion 9 y el buen trato en la comunidad educativa, a través de nuestro
programa de Convivencia Escolar.

1.2.1.- Programas y proyectos que se desarrollan. —

e Centros Recursos Aprendizaje (CRA).

¢ Jornada Escolar Completa (JEC).

e Mesa de Convivencia Escolar (MCE)

e Programa CESFAM (oftalmologia, otorrino, columna, dental, talleres preventivos)
¢ Junta Nacional de auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)

¢ Habilidades para la vida 1° ciclo (HPV1)
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e Habilidades para la vida 2° ciclo (HPV2)

e Programa de Integracion Escolar (PIE)

¢ Equipo Psicosocial

¢ Servicio Jesuita Migrantes (SJM)

e Centro General de padres y apoderados (CGPA)
e Comité Paritario

e Comité de Aplicacion de Riesgo Psicosocial
e Programa Extraescolar

e Programa DELTA UCN

e Movamonos por la Educacion

e Comité Covid-19

1.2.2.- Resefia Histérica.

La Escuela Profesor “EImo Funez Carrizo” D-139 se encuentra emplazada en el
sector norte alto de Antofagasta, especificamente en calle Julio Montt Salamanca N°
1200 del sector Bonilla, frente al Liceo Politécnico A-33. La escuela nace en marzo del
2004 como un anexo de la escuela Juan Pablo Il, ubicada en un sitio eriazo, entre las
calles Rio Palena y Rio Salado. Su perimetro y dependencias estaban construidos de
materiales basicos y se utilizaban conteiner como salas de clases. La matricula en aquella
época ascendia a la cifra no menor de 600 alumnos, con 16 cursos desde transicion a
octavo afio basico.

La creacidén de una escuela como la nuestra, en un sector de alta vulnerabilidad
social, es una gran apuesta de inclusién por parte del Estado de Chile, estableciendo en
forma real, el ejercicio de los principios de equidad, igualdad y justicia 1.3.- Entorno.

La Escuela Profesor EImo Funez Carrizo se encuentra emplazada en el sector
norte de la cuidad, rodeada por tomas y las poblaciones de los Arenales. La mayoria de

las viviendas de las poblaciones son de material solido que cuentan con buena
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urbanizacioén, calles pavimentadas y buena iluminacion, al contrario de los sectores de

las tomas.

2. Entorno y realidad del establecimiento

El establecimiento educativo cuenta con 28 cursos distribuidos en niveles de transicion,
primer ciclo y segundo ciclo de educacion basica. Las instalaciones incluyen mobiliario
adecuado, servicios higiénicos, juegos recreativos, un comedor comun, laboratorios de
computacion, biblioteca, y espacios para atender a estudiantes con necesidades
educativas especiales (NEE). Ademas, promueve la participacidon en actividades

extracurriculares y fomenta la vinculacion entre estudiantes, escuela y familia.
3. Antecedentes geogréficos, socioecondmicos y culturales

La escuela esta situada en calle Julio Montt Salamanca #1200, en la Poblacion Los
Arenales, colindando con el Liceo Politécnico A-33 al este y el hogar de Cristo al oeste,
que ofrece apoyo solidario a la comunidad. La mayoria de las viviendas en la zona son
de material s6lido y cuentan con buena urbanizacion. Las agrupaciones vecinales ofrecen
actividades extracurriculares que contribuyen a la identidad cultural, aunque los

estudiantes que viven mas alejados carecen de estas oportunidades.
4. Resefia histdrica, logros y dificultades

La Escuela Profesor EImo Funez Carrizo se fundo en marzo de 2004 como un anexo de
la escuela Juan Pablo I, inicialmente en condiciones precarias con conteiners como
aulas. Desde su creacion, ha trabajado para establecer principios de equidad e inclusion
en un sector de alta vulnerabilidad. A lo largo de los afios, ha logrado consolidarse como
una institucion que promueve la educacion de calidad, aunque enfrenta desafios como la
negligencia parental y la falta de apoyo en el desarrollo educativo de muchos estudiantes.
Sin embargo, su gestion de recursos ha sido efectiva para minimizar estos efectos y

ofrecer un entorno educativo favorable.
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Todo esto incide directamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
repercutiendo en la adquisicion de contenidos pedagogicos basicos necesarios para el
desarrollo 6ptimo de cada nifio, nifia y/o adolescente. Coexiste en esta realidad un
porcentaje de estudiantes que si tienen un buen referente en sus familias, quienes inciden
significativamente en los procesos pedagodgicos de los estudiantes. Frente a estas
problematicas, la escuela ha realizado una muy buena gestion de los recursos,
minimizando los efectos de estas carencias, entregando a los estudiantes los recursos
pedagdgicos, didacticos, materiales y 12 de contencion emocional para que todos los

estudiantes y alumnas enfrenten el proceso educativo en igualdad de oportunidades.
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DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

A. TEORICO
1. Caracteristicas del instrumento.

Escalas de valoracién numérica

Las escalas de valoracion numeradas, a menudo denominadas escalas cuantitativas,

implican la asignacion de valores numeéricos a las respuestas.

Estas escalas proporcionan un formato estructurado para que los encuestados expresen

sus opiniones, percepciones o actitudes seleccionando una opcién numérica especifica.

Nos proporciona:

Precisiéon y claridad

Las escalas de valoracibn numeradas ofrecen una forma clara y precisa de cuantificar las
respuestas. Los valores numéricos proporcionan una medicion directa que ayuda en el

analisis de los datos.
Facilidad de anéalisis

La simplicidad de los datos numéricos facilita el analisis estadistico. Los investigadores
pueden aplicar operaciones matematicas, como calcular medias o realizar pruebas

estadisticas, con mayor facilidad.
Aplicacién universal

Los nameros tienen un significado universal, lo que minimiza el riesgo de interpretaciones
erréneas en distintas culturas e idiomas. Esto hace que las escalas de valoracion
numeradas sean especialmente Utiles en proyectos de investigacion multiculturales o

globales.
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Desventajas de las escalas humeradas

Posibilidad de sesgo de respuesta

Los encuestados pueden mostrar una tendencia a elegir respuestas en la mitad de la
escala (sesgo de tendencia central) u optar por valores extremos (sesgo de respuesta

extrema), lo que repercute en la fiabilidad de los datos.
Limita la expresividad

Las escalas numéricas pueden carecer de la profundidad necesaria para captar opiniones
0 emociones matizadas. A los encuestados puede resultarles dificil transmitir las sutilezas

de sus sentimientos a través de una seleccidon numeérica.
Carece de matices cualitativos

Pueden tener dificultades para captar los aspectos cualitativos de las respuestas. Son
principalmente cuantitativos, lo que dificulta la extraccibn de informacion

detallada. informacion cualitativa de los participantes.

2. Cémo se elabord y quién o quiénes participaron de su elaboracion.

Para elaborar esta escala de apreciacién, debemos tener en claro lo siguiente:
1. Definir los objetivos de la tarea propuesta.
2. ldentificar y listar los aspectos a evaluar (variables).
3. Limitar el nUmero de variables que se puedan evaluar razonablemente y en forma
visible.
Redactar un indicador para cada variable.
Elaborar categorias o grados de desempefio.

Expresar los criterios de desempefio por medio de conductas observables.

Quienes participaron de la revision y correccion fueron: directora del establecimiento,
encargada convivencia escolar, inspectoria general, docente de primer ciclo y un docente

de segundo ciclo y evaluadora de primer ciclo (quien desarrolla este trabajo)
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3. Validacion del instrumento (Ficha de validacion).

UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
BASADA EN COMPETENCIAS
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAJO DE GRADO

Titulo del trabajo

Diagndstico y propuestas de mejora de las areas de la Formacion Basada en
Competencias, Liderazgo Pedagdégico, Gestion Curricular y Gestion de Recursos de la Escuela
Elmo Funez Carrizo D -139, comuna Antofagasta, regién Antofagasta.

Objetivo del trabajo

Promover la generacién de propuestas de mejora a partir de la implementacion de un diagndstico
a nivel mesocurricular, considerando la Formacion Basada en Competencias, Liderazgo
Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestién de Recursos.

Revision del instrumento

El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion basada en - Saber conocer
competencias - Saber ser

- Saber hacer

Liderazgo pedagogico - Establecer direccion.

- Redisefiar la organizacion.

- Desarrollar personas.

- Gestionar la instruccion (ensefianza y aprendizaje)
en la escuela.

Gestion curricular - Gestion pedagogica.
- Ensefianzay aprendizaje en el aula.
- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.

Gestion de recursos - Gestion del recurso humano.
- Gestion de recursos financieros y administracion.
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| | - Gestion de recursos educativos.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en
acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de
acuerdo)

Grado de
acuerdo

112(3|4|(5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos
a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara, precisa, no
ambigua, acorde al nivel de informacién y lenguaje del encuestado)

e Las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden légico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante):

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las areas de la
formacion basada en competencias, el liderazgo pedagdgico, la
gestién curricular y la gestion de recursos del establecimiento.

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados X

puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente Buena

Regular Deficiente

Validez de contenido del cuestionario X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se | Las instrucciones estan claras y son accesibles para quienes seran

considera adecuado encuestados

Motivos por los que se
considera no adecuado

Propuestas de mejora
(madificacién, sustitucion
0 supresion)

Identificacion del experto

Nombre y apellidos Kalajan Alejandra Avendario Kreuzfeldt

Filiacién Directora

lugar de trabajo): Transformacion Educativa.
Escuela D-139 “Elmo Funez Carrizo

(ocupacion, grado académico y | Magister en Educacién Mencién Liderazgo e Inclusion para

e-mail k.avendano@cmdsantofagasta.cl

Fecha de la validaciéon (dia, | Viernes, 09 de agosto de 2024
mes y afio):
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4. Descripcion de la aplicacion del instrumento.

Este instrumento de evaluacién consta esencialmente de:
1. Una serie de frases (indicadores o rasgos) que sefialan los procedimientos o
conductas a evaluar.

2. Una escala en donde el o la encuestado /a marca, acorde con lo que observa, el
nivel en que se encuentra en relacion al ideal del indicador.

3. Este instrumento sera desarrollado de forma online y lo contestaran todos los
profesionales de la educacion de las diferentes areas de esta institucion educativa

B. PRACTICO
1. Presentar el instrumento elaborado

Instrumento Para Diagnosticar Las Areas De Formacion Basadas En Las
Competencias, Liderazgo Pedagogico, Gestion Curricular Y Gestién De Recursos

Instrucciones:

A continuacién, se presentaran diversos enunciados de practicas establecidas por
cada area: Formacion basada en competencias, Liderazgo pedagoégico, Gestion
curricular y Gestion de recursos, usted debera marcar en cada cuadricula a la derecha,
el valor que considere se asemeje mas al nivel de calidad de cada practica, de acuerdo

a la realidad del contexto actual en que se encuentra inserto/a.

Escala evaluativa

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar
una practica

Valor Nivel de calidad

Las practicas se observan como acciones cuyos propositos son difusos para los
1 actores del establecimiento educacional y no se implementan de manera
sistematica
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El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, cuyos propésitos son sistematicos

El quehacer incorpora un propésito que es explicito y claro para todos los actores
del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial
en los procesos subyacentes y con una orientacion a la mejora de los resultados
institucionales, lo que define una practica institucional o pedagdgica

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus

4 procesos

Area: Formacion basada en competencias

Dimensiéon: Saber Conocer

Préacticas 1 2 3 4

1. Respeta la estructura de la disciplina que
ensefa de lo general a lo particular

2. Establece los contenidos prioritarios y
luego los secundarios de la asignatura que
imparte

3. Establece los contenidos que se puedan
utilizar de manera transversal en las
distintas disciplinas

4. Procura establecer la continuidad vy
progresion de los contenidos

5. Conoce la brecha entre los
conocimientos previos y lo que se ensefara

6. Los contenidos abordados en el proceso
formativo, se revisan desde lo concreto a lo
abstracto

7. Las planificaciones consideran los
recursos disponibles, caracteristicas de los
alumnos y el contexto

8. Se realizan con frecuencia evaluaciones
de caracter formativo para conocer en el
nivel de aprendizaje en que se encuentran
los estudiantes

Dimensiéon: Saber Hacer

Practicas 1 2 3 4

1. El docente desarrolla el sentido del reto,
responsabilidad y compromiso

2. El docente desarrolla la toma de
decisiones y la autonomia en el estudiante

3. El docente desarrolla en los estudiantes
una actitud positiva frente a la ejecucion de
las actividades

4. El docente genera en los estudiantes la
capacidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos
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5. El docente desarrolla en los estudiantes
la creatividad en la realizacion de las
diversas actividades.

6. El docente insta a que los alumnos
realicen diversas actividades lGdicas e
innovadoras

Dimensiéon: Saber ser

Préacticas

1. El docente desarrolla en los estudiantes
la capacidad de trabajar de manera
rigurosa y perseverante, con espiritu
emprendedor y con una disposicion
positiva a la critica y la autocritica.

2. El docente desarrolla en los estudiantes
la participacion solidaria y
responsablemente en las actividades y
proyectos del establecimiento y del espacio
comunitario, demostrando espiritu
emprendedor

3. Los docentes trabajan de manera
colaborativa y de manera transversal el
respeto hacia las personas e instituciones

4. El docente da a conocer la importancia
de adquirir conocimiento para el desarrollo
integral del estudiante

5. El docente realiza acciones que genere
asombro y motivacion para la realizacion
de actividades

Area: Liderazgo pedagdgico

Dimension: Redisefar la organizacion

Practicas

1. El equipo directivo realiza reflexiones
acerca de las virtudes destacadas de los
docentes para generar talleres o charlas a
estudiantes y docentes

2. El establecimiento recopila y sistematiza
los resultados académicos para la toma de
decisiones

3. El equipo directivo realiza cambios
estructurales dentro del establecimiento
para facilitar la labor docente

24




4. El equipo directivo realiza supervisiones
periddicas dentro de la instituciébn para
realizar mejoras continuas

5. El equipo directivo genera cambios en
las funciones administrativas dependiendo
de la carga laboral que poseen los
docentes

6. El equipo directivo realiza gestiones de
capacitacion para la incorporacion a
nuevos cargos dentro de la institucion

Dimensién: Gestionar la instruccién

Practicas

1. El equipo de gestion facilita realiza
procesos de conocimiento, analisis y de
sintesis orientadas al mejoramiento de la
ensefianza

2. El equipo de gestion posee herramientas
fisicas y tecnoldgicas para el abordaje en
los procesos de cambios e innovacion

3. El equipo de gestién otorga instancias
gue promuevan y participen el aprendizaje
del cuerpo docente a partir de trabajos
colaborativos

4. El equipo de gestidn otorga espacios de
reuniébn para conocer acerca de las
demandas sobre las herramientas que
necesita la comunidad educativa para el
mejoramiento de la ensefianza

5. El equipo directivo gestiona los procesos
de cambios y mejoramiento: orienta a su
equipo a la identificacion y analisis de las
practicas que requieren modificarse y
evaluarse para implementar las soluciones

propuestas
6. El director lidere conversaciones
profesionales, promueve desafios

académicos a los docentes, comparte
reflexiones e inquietudes pedagdgicas,
retroalimenta oportuna y constructivamente
a los docentes

7. El director conduce de manera efectiva
definiendo prioridades estableciendo ritmo,
coordina y delegas responsabilidades.

8. El director otorga espacio y solucion a las
inquietudes de manera particular de cada
docente.
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Dimension: Desarrollar personas

Practicas

1. El equipo directivo otorga recursos
educativos tradicionales y tecnoldgicos
necesarios para apoyar en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes

2. El equipo directivo otorga instancias de
Formaciéon que requieren los equipos
educativos para dar solucién a los diversos
problemas que se suceden en
determinadas situaciones

3. El equipo directivo apoya a sus equipos
mostrando respeto y considerando los
sentimientos y necesidades personales de
cada uno de ellos

4. El equipo directivo apoya al cuerpo
docente con los problemas que surgen en
el contexto diario de sus quehaceres
docentes

5. El director gestiona instancias de
esparcimiento y recreacién dentro del
establecimiento con el fin de establecer
lazos y una identidad escolar

Dimensiéon: Establecer direccion

Practicas

1. El director revisa el reglamento del
establecimiento en conjunto con el cuerpo
docente

2. El establecimiento cuenta con un
proyecto Educativo institucional que incluye
la definicibn de la modalidad y las
caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y visién
educativa y la descripcion del perfil del
estudiante que busca formar

3. El establecimiento cuenta con un
sistema organizado de los datos,
actualizados y de facil consulta

4. El director gestiona cambios de mejora
para lograr la misién de la institucion

5. El director comunica con frecuencia al
cuerpo docente las normativas
disciplinares y de reglamento para que se
respeten
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Area: Gestién Curricular

Dimension: Gestion pedagodgica

Practicas 1

1. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura
curricular.

2. El equipo técnico pedagdgico asegura
gque los docentes cuenten con
planificaciones de las clases, las que
explicitan los objetivos de aprendizaje a
tratar, estrategias didacticas propuestas y
evaluacién del logro de los aprendizajes.

3. El equipo técnico pedagdgico revisa y
analiza las planificaciones de clases con el
profesor para mejorar su contenido.

4. El equipo técnico pedagdgico organiza
instancias de reflexién técnica y andlisis de
resultados con los profesores, para revisar
el grado de cumplimiento de los objetivos
de aprendizajes, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo Yy
determinar las metodologias o practicas a
mejorar.

5. El equipo técnico pedagdgico organiza
instancias de reflexion, identificacion e
intercambio de buenas practicas.

6. El equipo técnico pedagdgico revisa y
analiza las planificaciones de clases con el
profesor para mejora su contenido.

Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Practicas 1

1. Los profesores realizan en cada clase la
activacion de conocimientos previos para la
incorporacion de los nuevos conocimientos

2. Los profesores comunican claramente lo
gue esperan que los estudiantes aprendan
0 consoliden en cada clase y establecen
relaciones entre las actividades realizadas
y los objetivos a alcanzar

3. Los profesores introducen los nuevos
conceptos con claridad y rigurosidad
conceptual

4. Los profesores aplican variadas
estrategias de enseflanza, por ejemplo,
gue los estudiantes compartan, clasifiquen,
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generen analogias, resuman, elaboren
preguntas, expliquen, modelen conceptos
entre otras

5. Los profesores logran mantener un clima
de respeto y aprendizaje en clases. En los
casos de interrupciones consiguen volver a
captar su atencion y retomar el trabajo sin
grandes demoras

0. Los profesores monitorean,
retroalimentan, reconocen y refuerzan el
trabajo de los estudiantes constantemente
y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre la posibilidad de
aprendizaje y desarrollo

Dimensién: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Practicas 1

1. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar, apoyar y
monitorear a tiempo a los estudiantes que
presenten dificultades en el aprendizaje
académico

2. El  establecimiento  implementa
estrategias para potenciar a los estudiantes
con habilidades destacadas e intereses
diversos, de modo que cuenten con
oportunidades para desarrollarlos

3. El establecimiento cuenta con
estrategias para identificar tempranamente,
apoyar y monitorear a los estudiantes que
presentan dificultades sociales, afectivas y
conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un
sistema de orientacién vocacional que
apoya a los estudiantes en la eleccion de
los estudios secundarios y superiores, que
incluye la entrega de informacion
actualizada sobre alternativas de estudio,
instituciones, sistema de ingresos, becas y
créditos.

5. El establecimiento otorga espacios de
salidas pedagOgicas para que 0S
estudiantes aprendan en diferentes
contextos

6. El establecimiento cuenta con talleres en
diferentes disciplinas para reforzar a los
estudiantes que se encuentren mMAas
descendidos en el aprendizaje.

Area: Gestién de recursos
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Dimension: Gestion de recursos humanos

Practicas 1 2 3

1. El  establecimiento  implementa
mecanismos para logar una baja tasa de
ausentismo y un eficiente sistema de
remplazo en caso de licencias medicas

2. El establecimiento cuenta con
estrategias para atraer y retener a los
mejores profesores, ofreciéndoles
condiciones y atractivas de trabajo.

3. El equipo directivo valora el trabajo del
cuerpo docente e implementa sistemas de
reconocimiento  que  promueve el
compromiso profesional.

4. el establecimiento cuenta con protocolos
claros de desvinculacion, incluyendo
advertencias de incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un clima
laboral positivo, colaborativo y de respeto.

6. El establecimiento cuenta con procesos
de evaluacion y retroalimentacion de
desempefio docente y administrativo
orientados a mejorar las practicas.

Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos

Practicas 1 2 3

1. El establecimiento gestiona la matricula
y la asistencia de manera que logra
completar los cupos limitados y alcanza un
alto nivel de asistencia a clases.

2. El establecimiento cuenta con un
presupuesto que concilia las necesidades
de los diferentes estamentos.

3. El establecimiento est4d atento a
programas de apoyo que se ofrecen y los
gestiona en la medida que concuerdan con
su Proyecto Educativo institucional y su
plan de mejoramiento.

4. El establecimiento cumple con la
legislacién vigente: no tiene sanciones de
la superintendencia.

5. El establecimiento control sus gastos de
acuerdo al presupuesto y controla su
cumplimiento a lo largo del afo.

Dimension: Gestion de recursos educativos

| Practicas | 1 | 2 | 3
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1. ElI establecimiento dispone de
instalaciones y equipamiento que facilitan
el aprendizaje y bienestar de los
estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos
didacticos para potenciar el aprendizaje de
los estudiantes en todos los niveles y
establece normas y rutinas que establece
su adecuada organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una
biblioteca 0 CRA operativa que apoya el
aprendizaje de los estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos
TIC en funcionamiento para apoyar en el
aprendizaje y facilitar la operacion
administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un
sistema para gestionar el equipamiento, los
recursos educativos y el aseo, con
procedimientos de mantencion, reposicion
y control de inventario periodico.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Area: formacién basada en las competencias

Dimension: Saber Conocer Practicas
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formacion basada en las competencias; esta encuesta fue respondida por 16 docentes
de primer ciclo basico.

Se trata de la parte cognitiva, es decir, la capacidad de internalizar el conjunto de
conocimientos que se adquieren, y que pueden ser tanto tedricos como practicos. Eso si,
en una sociedad en movimiento y donde la adaptacién al cambio se ha convertido en
esencial, el “saber” no es para nada estatico, sino todo lo contrario: ha de mejorarse y
actualizarse de forma constante.

En esta area mas del 60% de los profesores lo desarrolla y un 40% que va en
camino a la mejora, sin embargo, existen posibilidades que este ultimo porcentaje sea el

gue no ayuda a subir los resultados en pruebas estandarizadas como el SIMCE.
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Dimensién: Saber Hacer Practicas
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Este saber implica la aplicacion de lo aprendido, asi como una conciencia real del
desemperio actual en la materia, por lo que la correlacion entre este saber y el anterior
es directa ya que supone la alineacion de conocimiento y técnica.

Se logra ver en el grafico que los docentes en su mayoria tienen los conocimientos
necesarios para ejercer la docencia, pero es en la practica donde se demostrara lo que
realmente saben llevando a cabo las tareas necesarias (saber hacer).

Por este motivo aqui la experiencia de los docentes jugard un papel importante,
con el objetivo de que gracias a ella se perfeccionen las habilidades y aptitudes,
guiandolas y orientandolas hacia la calidad en el hacer, logrando asi mayor destreza y

un rendimiento 6ptimo.
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Dimension: Saber ser Practicas
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En esta area, el “saber ser”, que hace referencia a las capacidades emocionales
de la persona e incluye las actitudes y habilidades sociales, es decir, como ésta se
desenvuelve en este sentido tanto de manera individual como grupal.

En este caso se puede ver que la mayoria de los docentes realiza diversas
actividades para desarrollar esta area, sin embargo, existe una minoria que aun no logra
este trabajo que va directamente ligado a que la actividad comunicativa de una persona
se ve afectada ademas de por sus conocimientos en esta competencia, por otros factores
individuales y que pueden relacionarse con su personalidad.

En definitiva, para que se produzca el maximo potencial de desarrollo de una
competencia, tiene que existir una combinacion dindmica de conocimientos, practica y
recursos personales, que conduzcan a la accidén y que se engloban en el “saber”, el “saber
hacer” y el “saber ser”. Ademas, el avance en el entorno educacional nos impulsa a una
renovacion constante para que el desempefio sea adecuado, lo que conlleva que las

competencias deban ir mejorando continuamente.
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Area: liderazgo pedagogico

Dimension: Redisefiar la organizacion Practicas
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En esta dimensidn que es una de las mas débiles segun los encuestados, la gran
mayoria de las estrategias que se usan no son sistematicas, en este caso le falta realizar
gestiones de capacitacidn para la incorporacién de nuevos cargos dentro de la institucion
sin embargo también se resalta que el establecimiento recopila y sistematiza los

resultados académicos para facilitar la labor docente.

Dimension: Gestionar la instruccién Practicas
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En este grafico podemos ver que la mayoria de los docentes se han dado cuenta
gue el director otorga espacios y solucion a las inquietudes de manera particular de cada
docente, sin embargo el equipo directivo no otorga espacios de reunion para conocer
cerca de las demandas sobre las herramientas que necesita la comunidad educativa para

el mejoramiento de la ensefianza.
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Dimension: Desarrollar personas Practicas
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El punto mas bajo que tenemos como escuela es que el equipo directivo otorga
pocas instancias de formacion que requieren los equipos educativos para dar solucion a
los diversos problemas que suceden en determinadas situaciones; por otro punto el
equipo directivo si otorga recursos educativos tradicionales y tecnoldgicos necesarios

para apoyar en los procesos de aprendizajes de los estudiantes.
Dimension: Establecer direccion Practicas
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En esta dimension podemos notar que el establecimiento cuenta con un proyecto

educativo institucional que incluye la definicion de la modalidad y las caracteristicas
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centrales del establecimiento , la misidén y visién educativa y la descripcion del perfil del
estudiante que busca formar ;sin embargo estamos débiles en el area de la organizacion

de los datos actualizados y de facil consulta de nuestros estudiantes .

Area: Gestién Curricular

Dimension: Gestion pedagogica Practicas
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En esta area y dimension en particular, segun el grafico es de las mas
consolidadas sin embargo estamos débiles en que el equipo técnico pedagogico
monitoree regularmente el logro de la cobertura curricular; por otra parte, el equipo
técnico pedagoégico asegura que los docentes cuenten con las planificaciones de clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizajes a tratar, estrategias didacticas propuestas

y evaluacion del logro de aprendizaje.
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Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula Practicas
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En esta dimensién de ensefianza y aprendizaje en el aula, el grafico indica de que
hay un gran porcentaje de docente no aplican variadas estrategias de ensefianzas,
siendo uno de los fuertes que los profesores comunican claramente lo que esperan que

los estudiantes aprendan o consoliden en cada clase.

Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes Practicas
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En esta dimension el punto que tenemos mas débil es el 4, que indica que la
escuela no cuenta con un sistema de orientacién vocacional que apoye a los estudiantes
en la eleccion de los estudios secundarios y superiores ; por otra parte lo mas favorable
que tenemos es que la escuela cuenta con talleres de diferentes disciplinas para reforzar
a los estudiantes que se encuentren mas descendidos en los aprendizajes .
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Area: Gestién de recursos

Dimensién: Gestion de recursos humanos Préacticas
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En esta dimension el punto 2 es el mas débil, indica que el establecimiento no
cuenta con estrategias para atraer y retener a los mejores profesores, ofreciéndoles
condiciones atractivas de trabajo; sin embargo, se reconoce que el establecimiento
cuenta con procesos de evaluacion y retroalimentacion de desempefio docente y

administrativo orientados a mejorar las practicas.

Dimension: Gestion de recursos financieros y administrativos
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Segun lo arrojado por el gréafico se indica que el establecimiento no cuenta con un
presupuesto que concilia las necesidades de los diferentes elementos sin embargo el
establecimiento controla sus gastos de acuerdo con el presupuesto para dar

cumplimiento a lo largo del afio.

Dimension: Gestion de recursos educativos Practicas
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Se observa que el establecimiento dispone de instalaciones y equipamientos que facilitan
el aprendizaje y bienestar de los estudiantes sin embargo fallamos en los recursos didacticos
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes en todos los niveles de los profesores cumple
con el objetivo fundamental que son las habilidades, destrezas y aptitudes de los
profesionales, guiandolos en las buenas practicas y mejores métodos de trabajo que
reflejen una calidad en el hacer de cada persona. Esta funcidon garantiza una practica de
alto nivel. Con ello se logra incrementar la posibilidad de alinear conocimientos y
estrategia para un buen desempefio escolar.

Sin embargo el 40% que se encuentra en camino a desarrollar mejores practicas
profesionales pueden marcar la diferencia al momento de medir la institucién con pruebas
estandarizadas como el SIMCE , es por eso que muchas veces las practicas realizadas

por los docentes no son el reflejo de los resultados .
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PROPUESTAS DE MEJORAS

Area: Formacion basada en competencias

Objetivo

Acciones por realizar

Responsables

de

trabajo donde se puedan

Planificar  jornadas

compartir experiencias

pedagdgicas

e Realizar un catastro
las
de

acompafamiento al

por medio de

pautas

aula y seleccionar a
los mejores
docentes evaluados
para que muestren
su forma de trabajo.
e Crear junto a los
docentes
seleccionados
jornadas de trabajo
mensual para
exponer y mostrar
diferentes formas de

trabajo.

e Curriculista (equipo
directivo)

e Docente catastrado

Realizar co-docencia

durante todo el afio y

acompafamiento al aula

e Realizar jornadas
semanales de co-
docencia en donde
los profesores
menos aventajados
puedan observar

clases de aquellos

UTP (equipo directivo)
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con mas experiencia

e innovacion.

Respetar las horas de

trabajo en paralelo o
departamentos por areas.

(horas GTP)

e Organizar las horas
de

paralelo o]

trabajo en
departamento de tal
forma que no sean

interrumpidas.

e Desarrollar estas
horas de trabajo
semanal.

UTP (equipo directivo)

Area: liderazgo pedag6gico

estrategias  establecidas

como escuela .

avance y aplicacion
de la estrategia de
trabajo utilizada por

la escuela.

Objetivo Acciones a realizar Responsables
Desarrollar un monitoreo e Monitorear UTP (equipo directivo)
constante de las semanalmente el

Planificar jornadas por ciclo
con el proposito de evaluar
las necesidades de los

docentes.

e Mensualmente

desarrollar una
jornada donde los
ciclos se puedan
reunir 'y exponer
necesidades que
tienen para obtener
un buen

funcionamiento.

UTP (equipo de gestion)
Coordinador de ciclo
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Crear una base de datos

e Solicitar al
departamento de
informatica que

genere una base de
datos para que le
facilite el trabajo a

los profesores.

Inspectoria general (equipo
de gestion)
Departamento de

informéatica

Area: Gestién Curricular

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Sistematizar el monitoreo

de la cobertura curricular

Semanalmente reafizar
monitoreo al leccionario y al
planificador para asegurar

la correcta cobertura.

UTP (equipo de gestion)

de

equipos de trabajo para

Planificar  jornadas

mostrar diversas

estrategias.

e Desarrollar jornadas

mensuales por
paralelos o ciclos
donde los colegas
puedan exponer las
diversas estrategias
que hayan utilizado

en el aula.

UTP (equipo de gestion)

Desarrollar talleres que se
enfoquen directamente con

la orientacion vocacional.

e Realizar una feria
vocacional para los
de

séptimo y octavos.

estudiantes

e Generar encuestas
para tener
informacion

Profesores jefes
Orientadoras
Encargado de convivencia

escolar
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fidedigna
nuestros

estudiantes.

Area: Gestién de recursos

material didactico para las

clases .

de

materiales que necesitan

afio una lista de
para desarrollar las clases

optimas

Objetivo Acciones a realizar Responsables
Proponer bonos de | Por medio de los resultados | UTP
incentivo para los docentes | APTUS observar la
con buenos resultados | movilidad y generar un
académicos. bono para los mejores
resultados.
Priorizar compra de | Generar por paralelos a fin | Coordinador de ciclo

Jefes de departamento
UTP

Directora
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CONCLUSIONES

En este trabajo de investigacion se realiz6 un completo analisis de la situacion
socioecondmica, curricular y educativa de un determinado establecimiento del sector
norte de Antofagasta, con el fin de dilucidar el nivel de gestién desarrollado, y en especial
lo relacionado con enfoques educativos innovadores, a pesar del contexto vulnerable en

el que se pueda encontrar.

En ese sentido, primero se desarrollé un exhaustivo marco teorico con el fin de establecer
conceptos y definiciones necesarias para comprender el problema de investigacion, y
también se enumeraron las teorias relacionadas con la formacion en base a
competencias, el liderazgo pedagogico, la gestion curricular y la gestidén de recursos, de
manera que el marco teorico quede claro antes de disefar y aplicar el instrumento

metodoldgico.

En la siguiente etapa se disefid el instrumento, empleando distintas técnicas y basandose
en estudios previos, con el fin de recopilar antecedentes relacionados con estas cuatro

areas en nuestro establecimiento.

Finalmente se entregaron distintas propuestas de mejora para superar los niveles de
gestion y liderazgo que actualmente posee el equipo educativo, incluyendo también a

otros miembros de la comunidad, y asi alcanzar con estas mejoras a otros niveles.
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