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Resumen iii

Este trabajo de grado aborda los desafios enfrentados por los docentes en la
educacion superior, especificamente en el Centro de Formacién Técnico Santo Tomas.

La problematica principal radica en la diversidad de caracteristicas de los
estudiantes, muchos de los cuales, por consecuencia de paros, problemas en la
infraestructura, entre otros, presentan vacios curriculares en su en su ensefanza basica
y media, estos impactan en su desempefio en las areas instrumentales y actitudinales,
lo que plantea un desafio importante para los docentes en cuanto a la adaptaciéon de
sus metodos de ensefianza.

El objetivo de este trabajo es ofrecer soluciones practicas para atender a esta
diversidad, a través de recopilacion especifica de la caracterizacion de los estudiantes.
En este contexto, se destaca que, como area de educacion, contamos una entrevista
del postulante para antes de matricularse en la carrera, que nos permite generar una
primera visién sobre las necesidades especificas de los estudiantes.

La metodologia utilizada para llevar a cavo este trabajo, se centra en un analisis
descriptivo de la situacion actual en el Centro de Formacion Técnica. A través de este
enfoque, se logré una vision integral sobre las barreras que afectan el rendimiento
académico, especialmente en el contexto de la region de Atacama, que presenta los
resultados mas bajos de la Prueba de Admision a la Educacion Superior (PAES) en
Chile. Los resultados obtenidos muestran que la falta de preparacion académica previa
y la heterogeneidad en los vineles de los estudiantes son factores criticos que afectan
la calidad educativa.

Como propuesta de mejora, se recomienda fortalecer el acompafamiento
pedagogico, diversificar las estrategias de ensefanza y continuidad con la
implementacién de herramientas de caracterizacién para optimizar la atenciéon a la

diversidad estudiantil.



1. Introduccioén

El propdsito de este trabajo de grado es analizar los desafios que enfrentan los docentes en
la educacion superior, particularmente en el Centro de Formacion Técnica Santo Tomas
Copiapd, con el fin de ofrecer soluciones para atender las necesidades educativas de los

estudiantes de la carrera de Técnico en Educaciéon Especial.

Este trabajo busca contribuir a mejorar la formacion académica de los estudiantes,
reconociendo la diversidad de caracterizacion, proponiendo estrategias pedagogicas que

permiten superar los vacios curriculares que impactan su desempenio.

El tema central de este estudio es la identificacion y atencién de la diversidad estudiantil,
enfocada en los estudiantes de la carrera ya mencionada, quienes presentan vacios curriculares

significativos en las areas instrumentales y actitudinales.

Esta problematica es particularmente relevante dado que muchos de estos estudiantes
provienen de contextos educativos, donde los resultados y evaluaciones nacionales, como la
Prueba de Admision a la Educacién Superior (PAES), son bajos, la situacion de la region de
Atacama refleja una brecha educativa que exige una reflexién profunda sobre las estrategias

pedagogicas y los apoyos necesarios.

Este trabajo busca aportar a esta reflexion tedrica y ofrecer propuestas para la mejora de la

ensefianza en el contexto especifico de la region.

La estructura del trabajo esta organizada por el marco tedrico y el marco conceptual
relacionado con la atencién a la diversidad en la educacién superior. Luego se describe el
contexto y la problematica especifica de la carrera de Técnico en Educacion Especial, del
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas Copiapé. Continua con la metodologia utilizada para
la investigacion. Luego se detalla los resultados obtenidos, y finalmente, se expone las
propuestas de mejora basadas en los hallazgos del estudio.
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2. Marco tedrico.

Formacion basada en competencias:

Es un enfoque pedagogico que prioriza el desarrollo de habilidades vy
capacidades especificas en los estudiantes, mas alla de la simple transmisién de
conocimientos tedricos. Segun la Organizacion para la Cooperacién y el
desarrollo Econémicos (OCDE), este modelo busca preparar a los estudiantes
para enfrentar los desafios del mundo laboral mediante la adquisicion de
competencias practicas, cognitivas y socioeconémica (OCDE, 2018). En el
contexto de la educacion superior, la formacién basada en competencias no solo
responde a las demandas del mercado laboral, sino que también tiene como
objetivo ofrecer una educacién inclusiva, adaptada a las necesidades y
caracteristicas individuales de los estudiantes (Pérez, 2019).

En el caso del centro de formacion técnica Santo Tomas Copiapo, la
implementacion de este enfoque busca adaptar las practicas pedagogicas a la
diversidad de caracteristicas de los estudiantes, quieres enfrentan vacios
curriculares y brechas de aprendizaje. Segun la investigacion de Gonzales
(2016), el fortalecimiento de la competencia pedagdgica en los docentes y el uso
de estrategias didacticas diversificadas son esenciales para atender a la

heterogeneidad en el aula y fomentar un aprendizaje significativo.

Liderazgo pedagdgico:

El liderazgo pedagdgico es crucial para el éxito de la implementacién de
enfoques educativos como la formacion basada en competencias. Este concepto
hace referencias a la capacidad de los directivos y docentes de guiar, motivar y
gestionar el proceso de ensefanza-aprendizaje de manera efectiva. Leithwoos
(2004) senala que el liderazgo pedagogico no solo limita a la gestion
administrativa, sino que se extiende a la creacién de un entorno de aprendizaje
que fomente la innovacion, el apoyo académico y el desarrollo profesional

continuo de los docentes.



En el contexto especifico de este trabajo, el liderazgo pedagdgico en el Centro
de Formacion Técnica debe ser visto como elemento central para superar los
desafios educativos presente, como los vacios curriculares y las diferencias en
el nivel de preparacion académica de los estudiantes. El liderazgo de los
docentes juega un papel clave en la implementacion de estrategias adaptadas a

la diversidad y en la promocién de la equidad educativa dentro del aula.

Gestion Curricular:

La gestion curricular implica el disefio, imprenta y evaluacion de los programas
de estudio en funcion de las necesidades y capacidades de los estudiantes. De
acuerdo con Toboén (2011), una adecuada gestion curricular es aquella que no
solo se basa en contenidos estaticos, sino que también responde a la diversidad
de los estudiantes y sus contextos, considerando factores como los vacios
curriculares y los ritmos de aprendizaje diferente.

Dentro de nuestro contexto, la gestion curricular debe adaptarse a los vacios
previos de los estudiantes, especialmente considerando que muchos provienen
de contexto educativo con bajas calificaciones en la Prueba de Admision a la
Educacién Superior (PAES). La integraciéon de la evaluacion continua y el
acompanamiento pedagodgico personalizado son estrategias recomendadas
para optimizar la atencion a la diversidad en la educacion superior (Caro & Vega,
2017).

Gestidn de recursos:

La gestion de recursos en el ambito educativo tiene que ver con la adecuacién
utilizacién de los elementos materiales, humanos y tecnolégicos disponibles para
facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Segun Castro (2018), los recursos
no solo deben ser suficientes, sino estar alineados con las necesidades de los
estudiantes y las competencias que se desean desarrollar.

En el caso de este estudio, la gestién de recursos en el Centro de Formacién
Técnica, debe ser un factor clave para paliar las deficientes de infraestructura y

materiales, asi como para mejorar el apoyo académico y tecnologico a los



estudiantes. La diversificacion de estrategias y recursos, tales como el uso de
plataformas digitales o materiales educativos complementarios, puede contribuir
a disminuir la brecha educativa y mejorar los resultados académicos de los

estudiantes.



3. Marco contextual.

El Centro de formacion técnica Santo Tomas (CFT ST), es una instituciéon educativa ubicada
en la regién de atacama. La carrera se imparte en la sede del afio 2016, esta institucion ha sido
un referente en la formacion técnica superior en la region, especialmente en el area de
educacion, donde ha desempefado un papel clave en la preparacién de técnicos capaces de

abordar las diversas necesidades educativas transitorias y permanentes.

El Centro de Formacion Técnica Santo Tomas, cuneta con la mision de brindar educacién
técnica de calidad en una region marcada por la diversidad geografica y socioeconémica. Desde
sus inicios, la institucidon ha trabajado en estrecha colaboracion con la comunidad local,

adaptandose a las necesidades educativas y laborales de la region.

Sin embargo, el area de educacién ha enfrentado varios desafios. La principal dificultad ha
sido la baja preparacion académica de algunos de sus estudiantes, quienes provienen de
contextos educativos previos con importantes brechas en términos de conocimientos basicos.
Esta situacion ha sido especialmente notoria en la carrera de Técnico en Educacién Especial.
La implementacién de medidas para abordar estos desafios ha sido un foco constante de trabajo

en el Centro de Formacién Técnica.

La regién de Atacama es una de las zonas mas desérticas de Chile, la cual presenta grandes
desafios con las zonas mas alejadas de la ciudad. Esta realidad geografica influye directamente
en las condiciones educativas de la region, por el acceso a la locomocidén, aunque como
institucion, se entrega el beneficio de acercamiento a la sede, desde un punto especifico del

centro de Copiapo.

En términos socioecondmicos, Atacama presenta importantes desigualdades. A pesar de
una de las regiones con mayor produccién minera, existe desigualdades. A pesar de ser una de
las regiones con mayor produccién minera, existen disparidad significativa en el acceso a

servicios basicos y en la calidad de vida de sus habitantes.

Segun el Censo de 2017, una parte considerable de la poblacion vive en situaciones de
vulnerabilidad econdémica, lo que refleja también en la condicion educativa. Las tasas de
desercion escolar son relevantes y los estudiantes que logran acceder a la educacion superior

a menudo enfrentan dificultades econdmicas para continuar sus estudios.



Por otro lado, esta situacion también presenta una oportunidad al Centro de Formacion
Técnica, al ser una institucion comprometida con la inclusion y la formacion de profesionales
altamente capacitados, tiene el desafio de adaptar sus metodologias y estrategias pedagogicas

para atender las necesidades diversas de los estudiantes.

El contexto del CFT Santo Tomas en la region de Atacama es complejo y presenta una serie
de desafios socioecondémicos, geograficos y culturales que influyen directamente en la
formacion de sus estudiantes. No obstante, estos desafios también abren oportunidades para
fortalecer la educacion técnica en la regidon y para mejorar el desempefio académico de los
estudiantes a través de estrategias pedagogicas inclusivas y adaptadas a las necesidades

especificas de la poblacion estudiantil.
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4. Diseno y aplicacion del instrumento.

Elaboracion, validacién y aplicacion de instrumentos:

La elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos es un proceso
fundamental en cualquier investigacion. Segun Vélez & Guzman (2019), la
creacion de instrumentos validos y confiables para la recoleccion de informacion
es esencial para garantizar la calidad de los resultados de un estudio. Este
proceso incluye la definiciéon clara de los objetivos de la investigacion, la
seleccion de las variables a medir y el disefio del instrumento en si, ya sea un
cuestionario, una entrevista o una observacion estructurada (Vélez & Guzman,
2019).

Los instrumentos deben ser -construidos teniendo en cuenta las
caracteristicas de los participantes y el contexto de la investigacion, con el fin de
asegurar que los datos recolectados sean pertinentes y precisos. Segun
Sanchez & Fernandez (2020), la claridad y la precision en las preguntas o en las
pautas de observacion son clave para evitar ambigliedades que puedan afectar
la validez del instrumento. En este sentido, la validacién del instrumento también
juega un papel fundamental.

La validacion de los instrumentos es un paso crucial para asegurar que estos
realmente miden lo que se proponen medir. Existen diversas técnicas para
validar un instrumento, entre las cuales destacan la validez de contenido y la
validez de constructo. Segun Arias (2018), la validez de contenido se refiere al
grado en que los elementos del instrumento cubren el dominio del concepto que
se esta midiendo, mientras que la validez de constructo se refiere a si el
instrumento mide el concepto tedrico que se supone que mide.

En la practica, la validacién se realiza a través de procesos como la opinion
de expertos, quienes revisan el contenido del instrumento y sugieren ajustes, y
mediante pruebas piloto que permiten identificar posibles problemas en el disefio
del instrumento antes de su aplicacién final (Arias, 2018).

Ademas, Morales & Ruiz (2021) enfatizan que la validacién no solo debe

abordar los aspectos técnicos del instrumento, sino también considerar el
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contexto cultural y social de los participantes, asegurando que las preguntas
sean comprensibles y pertinentes para la poblacién objetivo.

La aplicacion de los instrumentos debe realizarse de manera rigurosa para
evitar sesgos que puedan afectar la interpretacion de los datos. Segun Creswell
(2017), es fundamental aplicar los instrumentos de manera consistente,
asegurando que todos los participantes sean tratados de manera similar para
obtener resultados comparables. Ademas, el investigador debe estar preparado
para manejar cualquier dificultad que pueda surgir durante el proceso de
recoleccion de datos, como problemas técnicos con cuestionarios en linea o
interrupciones durante las entrevistas.

La fiabilidad del instrumento también se evalua durante la aplicacion, ya que
los investigadores deben asegurarse de que el instrumento proporcione
resultados consistentes en diferentes contextos o con diferentes grupos de
personas. Esto se logra a través de procedimientos como la prueba-reprueba o

la técnica de consistencia interna (Creswell, 2017).

Disefio y aplicacion del instrumento
1- Caracteristicas del instrumento: Este instrumento es una encuesta
diagnostica disefiada para evaluar el desempeno en diversas areas claves.
La encuesta esta estructurada en 4 areas claves: Formaciéon Basada en
Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestion de
Recursos. Cada area esta subdividida en diferentes dimensiones y practicas
especificas que buscan medir el nivel de calidad de las practicas docentes y
la gestidn educativa en cada aspecto
2- Caracteristicas principales:
e Tipo de instrumento: Cuestionario con escala de valoracion.
e Areas evaluadas:
= Formacibn basada en competencias: Evalua practicas
pedagodgicas centradas en el aprendizaje significativo y el
desarrollo integral de los estudiantes.
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» Liderazgo pedagdgico: Evalua la direccion y gestion educativa
dentro de la institucion.

= Gestion curricular: Mide la coherencia y calidad de la planificacion
y ejecucion del curriculo.

= Gestion de recursos: Analiza la disponibilidad y uso de recursos
humanos, financieros y materiales.

= Dimensiones dentro de cada area: Cada area se desglosa en
dimensiones especificas, que a su vez tienen una serie de
practicas evaluativas para medir el nivel de calidad en la
implementacion de los procesos.

e Escala de evaluacion: El instrumento utiliza una escala Likert de 1 a 4,
donde:

= 1 = Deficiente

= 2 =Regular

= 3 =Bueno

= 4 = Excelente Esta escala permite a los participantes evaluar cada

practica segun su percepcién del desempefio en cada area.

3- Proceso de elaboracion y quién o quiénes participaron de su elaboracion.

e Este instrumento fue desarrollado con el objetivo de obtener un
diagndstico integral sobre las practicas pedagadgicas, la gestion educativa
y los recursos. Para ello se disenaron preguntas especificas para cada
una de las areas mencionadas, con un enfoque en evaluar tanto las
competencias pedagdgicas.

e EIl instrumento se elabor6é con el fin de recoger datos cuantitativos y
cualitativos que permitan desarrollar una propuesta de mejora en las
areas evaluadas, con el objetivo de optimizar la formacién de los futuros
técnicos en educacion especial.

e Este instrumento fue elaborado en conjunto con el director del area de

educacion, del Centro de formacion Técnica Santo Tomas, Copiapo.
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e Este instrumento fue enviado mediante correo, a los docentes de la
carrera, con quienes, se realizado una reunion, en donde se entrega este

documento y se comenta al respecto.
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4- Descripcion de la aplicacién del instrumento.

La encuesta esta bien estructurada en cuatro areas clave: Formacién basada en
competencias, Liderazgo pedagogico, Gestion curricular y Gestion de recursos.
Cada area se desglosa en varias dimensiones y practicas, lo cual facilita obtener
informacion detallada y enfocada.

Cada seccién esta orientada a evaluar aspectos especificos que son cruciales
para el proceso educativo, por lo tanto, es importante asegurar que los
encuestados comprendan bien cada uno de los enunciados para que puedan

valorar correctamente las practicas evaluadas.



DIAGNOSTICO _Mlc,l_lj:.Tllzt':j:.':c:w1 ES
AREAS FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO,
GESTION CURRICULAR Y GESTION DE RECURSOS

Objetivo:

El objetivo de este instrumento es recoger informacion relevante, para obtener un
diagnostico y elaborar propuesta de mejoras en relacion al trabajo relacionado con las
siguientes areas formacién basada en competencias, liderazgo pedagodgico, gestion

curricular y gestion de recursos

Instrucciones:
e La presente encuesta esta formada por 4 areas. En cada practica debe marcar segun la
escala de valoracion, de acuerdo con lo que usted considera pertinente.

e Debe marcar una respuesta por cada afirmacion.

ESCALA EVALUATIVA

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad.
VALOR NIVEL DE CALIDAD
1 El desempefio no se observa o se observa en ocasiones.
deficiente
2 regular El desempeno se presenta, pero requiere mejoras significativas.
3 bueno El desempeino se presenta, pero requiere ajustes en algunos

aspectos menores.

4 El desempefio cumple en su totalidad lo esperado.

excelente
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1. FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS
Propuesta pedagogica que parte del aprendizaje significativo y se orienta hacia una
formacion integral. Este enfoque considera que el desarrollo de competencias es un
aspecto clave para la construccion de proyectos pedagogicos que respondan a las
necesidades educativas actuales, promoviendo el aprendizaje en contextos reales y

favoreciendo la participacion activa del estudiante en su proceso de aprendizaje.

1.1 Dimension: Saber conocer

Proceso general para evaluar: Demostrar una comprension profunda, critica y accesible

de los conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con la Educacién Especial,
su didactica, y el curriculum vigente. El propésito es facilitar a los estudiantes de
Técnico en Educacion Especial una comprensiéon significativa y aplicable de estos

conocimientos para favorecer su desarrollo profesional.

N Nivel de
° i calidad de
PRACTICAS o
la practica
1 2 3
1 El docente involucra activamente a los estudiantes de

Técnico en Educacién Especial al iniciar la clase,
movilizando sus conocimientos previos sobre
diversidad, necesidades educativas especiales vy

estrategias pedagdgicas inclusivas.

2 El docente implementa estrategias y actividades
pertinentes para facilitar la comprension de los
contenidos relacionados con la educacién especial,
promoviendo el uso de metodologias activas y
adaptadas a las diferentes necesidades de aprendizaje

de los futuros técnicos.

3 El docente monitorea continuamente el aprendizaje de

los estudiantes de Técnico en Educacion Especial,
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utilizando estrategias de evaluacion formativa que
permiten identificar el progreso, logros y dificultades en

la comprension de los conceptos de la disciplina.

El docente realiza un cierre co-construido con los
estudiantes que sintetiza los aprendizajes alcanzados,
los articula con el contexto de la educacion especial y
promueve la reflexion critica sobre la sesion,
favoreciendo la toma de conciencia sobre sus practicas

futuras.

El docente es riguroso en la utilizacion conceptual
correcta de los contenidos de la Educacion Especial,
asegurandose de que los futuros técnicos comprendan
los fundamentos tedricos y practicos que guian su

labor.

1.2. Dimension: Saber ser

Proceso general a evaluar: Promover el desarrollo personal y social de los

estudiantes, favoreciendo su bienestar, fomentando

competencias

socioemocionales, actitudes inclusivas, y el respeto por la diversidad en el contexto

educativo de la Educacién Especial.

N

o

Practicas

Nivel

de

calidad de

la practica

1

2

3

El docente fomenta en los estudiantes de Técnico en
Educacion Especial el sentido de responsabilidad,

autonomia y compromiso en su practica educativa.

El docente guia a los estudiantes en el desarrollo de

habilidades de perseverancia y autocritica, promoviendo




19

una actitud constructiva hacia los desafios del trabajo en

educacién especial.

El docente propicia el trabajo colaborativo entre los
estudiantes, ayudandoles a fortalecer sus habilidades de
respeto mutuo y trabajo en equipo, con un enfoque
inclusivo y adaptado a la diversidad del aula.

El docente asegura que los estudiantes de Técnico en
Educacion Especial comprendan y asuman las
responsabilidades inherentes a su rol, ayudandoles a
desarrollar una actitud profesional y ética en su
desempeiio.

El docente fomenta la comunicacion efectiva y la empatia
en los estudiantes de Técnico en Educacion Especial,
orientandolos a trabajar de manera cooperativa con otros
profesionales, familias y estudiantes, favoreciendo el

proceso de inclusién educativa.

1.3. Dimension: Saber hacer

Proceso general a evaluar: Implementar estrategias de ensefianza inclusivas y

diferenciadas, basadas en una comunicacién clara y precisa, para atender las
diferencias individuales y promover altas expectativas, participacion y colaboracién
de los estudiantes de Técnico en Educacion Especial en actividades desafiantes

que favorezcan el aprendizaje profundo y la reflexion critica.

Nivel de

calidad de

Practicas o
la practica

1 |12 |3

El docente genera en los estudiantes la capacidad de

poner en practica los conocimientos adquiridos,
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promoviendo la reflexion critica sobre la aplicacion de

estos conocimientos en contextos inclusivos y diversos.

El docente incorpora en sus practicas pedagogicas
diferentes enfoques para promover el pensamiento
critico en los estudiantes, fomentando el andlisis de
fuentes de informacion, la argumentacion y la reflexion

sobre los temas de diversidad y discapacidad.

El docente implementa estrategias didacticas, tales
como formular preguntas para evaluar diferentes
perspectivas sobre la inclusién educativa, organizar
debates sobre tematicas actuales relacionadas con la
educacion especial y desafiar teorias preestablecidas,
promoviendo el pensamiento critico orientado a la

practica profesional.

El docente genera espacios de interaccion pedagogica
en los que los futuros técnicos puedan elaborar juicios
criticos sobre su propia practica y sobre los desafios de
la inclusibn educativa, favoreciendo la toma de
decisiones fundamentadas y el aprendizaje a partir del

error.

El docente implementa estrategias para fortalecer la
autoestima académica de los estudiantes, reconociendo
explicitamente sus logros y reafirmando su capacidad
para enfrentar los retos del trabajo educativo con
estudiantes con necesidades educativas especiales.

El docente emplea herramientas didacticas diferenciadas
gue favorezcan la comprension de los conceptos propios
de la educacién especial, asegurando que los
estudiantes de Técnico en Educacion Especial puedan
acceder al desarrollo de competencias que les permitan
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abordar de manera inclusiva y efectiva su futura labor

profesional.

El docente fomenta el pensamiento critico mediante la
negociacion de diferentes puntos de vista sobre temas
controversiales en el ambito de la educacioén inclusiva,
utilizando procedimientos de andlisis de informacion,

argumentacion y contraargumentacion.

El docente monitorea continuamente el nivel de
comprension de los estudiantes durante la clase,
identificando dificultades y errores, y ajustando las
estrategias pedagodgicas para asegurar la accesibilidad
de los contenidos y la superacion de las brechas de

aprendizaje.

El docente ofrece retroalimentacion oportuna vy
descriptiva a los estudiantes, basandose en los criterios
e indicadores de evaluaciéon previamente establecidos,
para que los futuros técnicos comprendan los niveles de
logro alcanzados y reciban estrategias claras para

superar las dificultades identificadas.
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2. LIDERAZGO PEDAGOGICO
2.1. Dimension: Establecer direccion

Proceso general a evaluar: Establecimiento de metas y expectativas

N Nivel de
° calidad de
Practicas L,
la practica
1 |12 |3
1 El equipo docente define o revisa, en conjunto con los

docentes de la carrera de Técnico en Educacion
Especial, el proyecto educativo institucional y curricular,
enfocado en el mejoramiento de los logros de
aprendizaje de los estudiantes, asi como en los valores

de equidad, inclusion y respeto a la diversidad

2 El equipo directivo traduce los propdésitos y objetivos
institucionales en planes de mejoramiento y metas de
corto y mediano plazo para los docentes, dentro de un

proceso de planificacion participativa.

3 El equipo directivo difunde y explica los objetivos, planes
y metas institucionales a los docentes, asi como los
avances de su implementacion, asegurando una

comunicacion clara y accesible.

4 El equipo directivo promueve y modela activamente una
cultura inclusiva, equitativa y de altas expectativas sobre
los logros de aprendizaje de los estudiantes y el
desemperfio de los docentes en la carrera de Técnico en
Educacién Especial.

5 El equipo directivo establece y mantiene una

comunicacion y coordinacion efectiva con los docentes

para el logro de los objetivos institucionales y las politicas
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educativas, fomentando el trabajo colaborativo y el

desarrollo profesional.

2.2. Dimensién: Redisefo de la organizacion

Proceso general a evaluar: Obtencion y mantencion de recursos de manera

estratégica

Practicas

Nivel de
calidad de

la practica

1 2 |3

El equipo directivo desarrolla e implementa una politica
gue asegura una cultura inclusiva y las condiciones para
gue los docentes se traten de manera equitativa, justa,
con dignidad y respeto, resguardando los derechos y

deberes de la comunidad educativa.

El equipo directivo modela y promueve un clima de
confianza entre los docentes, fomentando el dialogo y
una cultura de trabajo colaborativo para mejorar el

desempeiio colectivo.

El equipo directivo implementa y monitorea normas y
estrategias que aseguran una sana convivencia entre los
docentes, con un enfoque formativo y participativo,
promoviendo la responsabilidad colectiva para el logro

de un clima escolar positivo.

El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracién de los docentes a través de
espacios formales, consolidando el logro de los objetivos

expresados en el Proyecto Educativo Institucional.
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5 El equipo directivo anticipa conflictos entre los docentes,
mediando de manera efectiva y oportuna para lograr
soluciones consensuadas.

6 El equipo directivo mantiene relaciones de comunicacion

y colaboracién constante con los docentes,
involucrdndolos en el desarrollo de los procesos
formativos y favoreciendo su participacion en la toma de

decisiones.

2.3. Dimension: Desarrollo del personal

Proceso general a evaluar. Promocionar y participar en el aprendizaje y desarrollo

profesional docente

N

o

Practicas

Nivel

de

calidad de

la préctica

1

2

3

El equipo directivo desarrolla e implementa, en conjunto
con su Director Academico, estrategias efectivas de
busqueda, seleccién, induccion y retencion de docentes

en la carrera de Técnico en Educacion Especial.

El equipo directivo identifica y prioriza las necesidades
de fortalecimiento de las competencias de los docentes
en la carrera de Técnico en Educaciéon Especial y
genera diversas modalidades de desarrollo profesional

continuo.

El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de los docentes de la carrera

de Técnico en Educaciéon Especial.
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El equipo directivo apoya y demuestra consideracion
por las necesidades personales y el bienestar de los
docentes de la carrera de Técnico en Educacion

Especial.

El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de los docentes y promueve el
surgimiento de liderazgos al interior de la comunidad
educativa de la carrera de Técnico en Educacion
Especial, haciéndolos participes de actividades

académicas.

El equipo directivo genera condiciones y espacios de
reflexion y trabajo técnico, de manera sistematica y
continua, para la construcciéon de una comunidad de
aprendizaje profesional entre los docentes de la carrera
de Técnico en Educacién Especial.

Centro de Formacion Técnica.

2.4. Dimensién: Gestionar la instrucciéon (ensefianza y aprendizaje) en el

Proceso general a evaluar: Planificacion, coordinacion y evaluacion de la ensefianza y

del curriculum.

N Nivel de
° calidad de
Préacticas o
la practica
1 |2 |3
1 El equipo directivo asegura la articulacion y coherencia

del curriculum con las practicas de ensefianza y
evaluacion en la carrera de Técnico en Educacion
Especial, y entre los diferentes niveles de ensefianza y

asignaturas.
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El equipo directivo monitorea la implementacion integral
del curriculum y los logros de aprendizaje en todos los
ambitos formativos de los estudiantes para el
mejoramiento de los procesos de ensefanza y la

gestion pedagdgica.

El equipo directivo acompafia, evalla y retroalimenta
sistematicamente las practicas de ensefianza vy
evaluacion de los docentes de la carrera de Técnico en

Educacion Especial.

El equipo directivo identifica las fortalezas y debilidades
de cada docente de manera que los asigna al nivel,
asignatura y curso donde pueda alcanzar su mejor

desemperio.

El equipo directivo procura que los docentes de la
carrera de Técnico en Educacion Especial mantengan
los procesos de ensefianza-aprendizaje, segun

calendarios académicos.

El equipo directivo asegura la implementacion de
estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los docentes y estudiantes que presenten dificultades
en los aprendizajes o en los ambitos conductual,

afectivo o social.

El equipo directivo identifica y difunde buenas practicas
de ensefianza y aprendizaje, asi como de gestion
pedagdgica, tanto internas como externas, que
respondan a las necesidades de los estudiantes de la

carrera de Técnico en Educacion Especial.
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3. AREA DE GESTION CURRICULAR

Se refiere al conjunto de acciones y procesos que el docente o equipo educativo
implementa para organizar, planificar, desarrollar, evaluar y ajustar el curriculo, con el
objetivo de garantizar que los estudiantes adquieran las competencias y conocimientos
esperados. Esta area implica la alineacion de las actividades y evaluaciones con los
resultados de aprendizaje, asi como la adaptacién del curriculo para atender la
diversidad de los estudiantes y promover un aprendizaje significativo y accesible para
todos.

3.1 Dimension: Gestion pedagodgica

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas llevadas a cabo por el

equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, con un enfoque inclusivo y adaptado a las necesidades de

los estudiantes con diversidad funcional.

N Nivel de
° calidad de
Préacticas Lo
la practica
1 |12 |3
1 Establece una secuencia de aprendizaje coherente para

los futuros técnicos, con actividades y evaluaciones
alineadas a los objetivos de la carrera de Técnico en
Educacion Especial, justificando y explicando como cada
componente contribuye a la formacion de competencias

inclusivas y adaptativas.

2 Implementa metodologias basadas en evidencia
cientifica, adaptadas a la diversidad del grupo de
estudiantes, que fomentan la participacion activa, el
trabajo colaborativo y la comunicacion efectiva,
ajustandose a las necesidades individuales de cada
estudiante.
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Utiliza estrategias y recursos didacticos innovadores,
incluyendo la creacién de recursos propios adaptados a
la educacidon especial, para enriquecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje y estimular la participacion

activa de los estudiantes.

Implementa practicas de evaluacion y retroalimentacion
inclusivas que promuevan la reflexion, el
autoconocimiento y la mejora continua de los
estudiantes, facilitando su comprensién y aplicacion de
los contenidos en su futura practica profesional en

educacion especial.

Facilita un aprendizaje significativo y adaptado a las
necesidades del estudiantado, aplicando estrategias
pedagdgicas inclusivas que hagan comprensible el
contenido y fomenten el pensamiento critico, la
creatividad y la autonomia de los futuros técnicos en

educacion especial.

3.2Dimensién: Ensefanza y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la sala de

clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes.

mutuo, gestionando efectivamente los conflictos y
promoviendo la convivencia armonica, en el marco de la
formacion profesional de los futuros técnicos en

educacion especial.

N Nivel de
° calidad de
Préacticas e
la practica
1 (2 |3
1 Fomenta un ambiente de respeto, inclusiébn y apoyo
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Utiliza estrategias de comunicacion clara, asertiva y
empatica, facilitando el entendimiento de contenidos
relevantes para la educacion especial y fomentando la

participacion activa del estudiantado en el aula.

Reconoce, valora y responde a la diversidad del grupo
de estudiantes, promoviendo un ambiente de
aprendizaje inclusivo, seguro y respetuoso para todos,
con énfasis en las necesidades particulares de los

estudiantes de educacion especial.

Capacidad para establecer y mantener normas de
convivencia claras que regulen el comportamiento y
promuevan la participacion activa del estudiantado,
favoreciendo un ambiente organizado y productivo para
el aprendizaje, especialmente en el contexto de la
educacion especial.

3.3Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para apoyar el

desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en consideracion de

sus diferentes necesidades.

diversidad estudiantil para identificar, apoyar y monitorear
a tiempo a los estudiantes que presentan dificultades en

el aprendizaje académico.

N Nivel de
° calidad
Practicas de la
practica
1 (2 |3
1 El establecimiento cuenta con estrategias adaptadas a la
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El establecimiento implementa estrategias diferenciadas
para potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, asegurando que cada
uno tenga oportunidades para desarrollarlos segun sus
necesidades particulares.

El establecimiento establece mecanismos tempranos y
efectivos para identificar y apoyar a los estudiantes que
presentan dificultades sociales, afectivas y conductuales,

considerando el contexto particular de cada uno.

El establecimiento cuenta con planes de trabajo
individualizados para cada estudiante con necesidades
educativas especiales, que incluyen apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares personalizadas,
trabajo conjunto con las familias, y procedimientos claros

de evaluacion y seguimiento.

El establecimiento identifica de manera temprana a los
estudiantes en riesgo de desertar y establece acciones
concretas, adaptadas a las causas especificas de su
desercién, para garantizar su continuidad en el sistema

educativo.

El establecimiento dispone de un sistema de orientacién
vocacional que, ademas de apoyar a los estudiantes en la
eleccion de estudios superiores, incluye un enfoque
inclusivo que considera las caracteristicas y habilidades
de cada estudiante, proporcionando informacién accesible
sobre alternativas educativas, becas, créditos y apoyo

para la integracién a la educacion superior.




4 AREA GESTION DE RECURSOS

4.1Dimension: Gestion del recurso humano
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Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para contar con un

cuerpo docente idéneo, comprometido y motivado con su labor.

N

o

Practicas

Nivel de
calidad
de la

practica

1 2 |3

La carrera de Técnico en Educacion Especial cuenta con
la planta docente requerida por normativa para
implementar el plan de estudios y cumplir los objetivos

educativos, con definiciones claras de cargos y funciones.

Se implementan mecanismos para lograr una baja tasa de
ausentismo y un eficiente sistema de reemplazos en caso

de licencias.

Se cuentan con estrategias claras para atraer y retener a
los mejores profesores, ofreciendo condiciones atractivas

de trabajo.

Se cuenta con procesos de evaluacion y retroalimentacién
del desempefio docente y administrativo, orientados a

mejorar las practicas.

El equipo directivo valora el trabajo del equipo docente e
implementa sistemas de reconocimiento que promuevan

el compromiso profesional.

El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

El establecimiento cuenta con un clima laboral positivo,

colaborativo y de respeto.
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El equipo directivo fomenta una cultura de mejora continua

en el desarrollo profesional de los docentes.

4.2Dimensidén: Gestion de recursos financieros y administraciéon

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento que

aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

N

o

Practicas

Nivel de
calidad
de la

practica

1|2 3

Se gestiona la matricula y la asistencia, de manera que
logra completar los cupos disponibles y alcanza un alto

nivel de asistencia a clases.

El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes estamentos.

El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo con el
presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo del

ano.

El establecimiento esta atento a los programas de apoyo
gque se ofrecen y los gestiona en la medida que
concuerdan con su Proyecto Educativo Institucional y su

Plan de Mejoramiento.

El establecimiento genera alianzas estratégicas y usa las
redes existentes en beneficio de sus estudiantes y

docentes, siempre en favor del Proyecto Educativo.




4.3Dimension: Gestion de recursos educativos
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Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran en el

establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos educativos

necesarios para los docentes en la carrera de Técnico en Educacion Especial. Las

condiciones y procedimientos que aseguran en el establecimiento la adecuada

provision, organizacion y uso de recursos educativos necesarios

N

o

Practicas

Nivel de
calidad de

la préctica

1 2 |3

Dispone de instalaciones y equipamiento adecuados que
facilitan la ensefianza y el bienestar de los docentes y
estudiantes en la carrera de Técnico en Educacion

Especial.

Se cuenta con recursos didacticos suficientes para
apoyar la ensefianza en la carrera de Técnico en
Educaciéon Especial, y establece normas y rutinas que

favorecen su adecuada organizacion y uso.

El establecimiento cuenta con una biblioteca y centro de
aprendizaje que apoya el aprendizaje de los estudiantes
y los docentes de la carrera de Técnico en Educacion

Especial.

El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento que apoyan tanto la ensefanza de los
docentes como la gestion administrativa de la carrera de

Técnico en Educacion Especial.

El establecimiento cuenta con un sistema organizado
para gestionar el equipamiento, los recursos educativos

y el aseo, con procedimientos de mantencion, reposicion
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y control de inventarios periédicos, para facilitar el trabajo

de los docentes.
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5. Analisis de resultados.

Se presentaran los datos obtenidos, de la encuesta antes mencionada, la cual se
realizé a cinco docentes de la carrera, con su respectivo analisis, por cada area con
tablas y graficos que muestren los resultados obtenidos y que acompafen a la
descripcion e interpretacion de estos:

1. Formacioén basada en competencias:

Esta propuesta pedagdgica se basa en el aprendizaje significativo y busca
una formacion integral. Considera que el desarrollo de competencias es esencial
para crear proyectos educativos que aborden las necesidades actuales,
promoviendo el aprendizaje en situaciones reales y fomentando la participacion
activa de los estudiantes en su propio aprendizaje.

Se divide en 3 dimensiones, con un total de 19 preguntas;

a. Dimension “Saber conocer”, (5 preguntas) se refiere al proceso de evaluar la
comprension critica y accesible de los conocimientos, habilidades y actitudes
vinculadas con la Educacion Especial.

b. La dimension del “Saber ser”, (5 preguntas) busca evaluar el fomento del
desarrollo personal y social de los estudiantes, promoviendo su bienestar.

c. Por ultimo, la dimension del “Saber hacer”, (9 preguntas) se centra en evaluar
la implementacion de estrategias de ensefanza inclusivas y diferenciadas,

con una comunicacion clara y precisa.

1. FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

50
40
30
20
10

Dimensién: Saber Dimension: Saber  Dimension: Saber
conocer ser hacer

B Bueno MExcelente M®Totalde puntos
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Segunda la grafica que observamos, se puede concluir que nuestros
docentes se encuentran principalmente en las categorias de “Bueno” (el
desempefo se presenta, pero requiere ajustes en algunos aspectos menores) y
Excelente (El desempeiio cumple en su totalidad lo esperado).

Lo que manifiesta que los docentes demuestran una compresion critica de los
conocimientos, habilidades y actitudes relacionada con la educacion diferencial,
esto facilitando la compresion de los de los alumnos. De esta forma, promueven
activamente el desarrollo personal y social de los estudiantes, esto fomenta las
competencias socioemocionales, actitudinales, entre otras. Asi mismo, los
docentes logran implementar estrategias de ensefianza inclusiva y diferenciadas,

basada en una comunicacion clara y precisa.

Liderazgo pedagogico:

Se divide en 4 dimensiones, con un total de 24 preguntas;

a. Dimension Establecer direcciéon, (5 preguntas) proceso general a evaluar,
establecimiento de metas y expectativas.

b. Dimensién Redisefio de la organizacion, (6 preguntas) proceso general a
evaluar: Obtencién y mantencion de recursos de manera estratégica.

c. Dimension Desarrollo del personal, (6 preguntas) proceso general a evaluar:
Promocionar y participar en el aprendizaje y desarrollo profesional docente.

d. Dimension: Gestionar la instruccion (ensefianza y aprendizaje) en el Centro
de Formacion Técnica, (7 preguntas) proceso general a evaluar: Planificacion,

coordinacion y evaluacién de la ensefianza y del curriculum.
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2. LIDERAZGO PEDAGOGICO
40

20

Dimensidn Dimension Dimensién Dimension
Establecer Redisefno de la Desarrollo del Gestionar la
direccion organizacion personal instruccioén

(ensenanzay
aprendizaje) en el
Centro de
mBueno M Excelente mTodo Formacion Técnica.

Segunda la grafica que observamos, se puede concluir que nuestros
docentes se encuentran principalmente en las categorias de “Bueno” (el
desempenio se presenta, pero requiere ajustes en algunos aspectos menores)
y Excelente (ElI desempefio cumple en su totalidad lo esperado).

Esto demuestra que los docentes reconocen la importancia de un equipo
enfocado en el mejoramiento de los logros. Ademas, se promueven planes de
mejora y metas a corto y mediano plazo. Se evidencian también que se
fomenta constantemente un clima de confianza, gracias a una comunicacion
y coordinacion con el equipo directivo y docentes. Asimismo, el equipo
directivo identifica y prioriza las necesidades de fortalecimiento de las
competencias docentes, asi como los espacios de reflexién, lo cual se logra

mediante una comunicacion constante.

3. Gestion curricular:
Se refiere al conjunto de acciones y procesos que el docente implementa para
organizar, planificar y desarrollar y ajustar el articulo, asegurando que los
estudiantes adquiriran las competencias y conocimientos esperados, atendiendo
su diversidad y promoviendo un aprendizaje significativo.

Se divide en 3 dimensiones, con un total de 15 preguntas;
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a. Dimension Gestion pedagogica, (5 preguntas) evalua los procedimientos y
practicas del equipo, para organizar, planificar y modificar el proceso de
ensefanza- aprendizaje, garantizando un enfoque inclusivo para estudiantes
con diversidad funcional.

b. Dimensién Ensefianza y aprendizaje en el aula, (4 preguntas) evalua las
estrategias docentes en el aula para asegurar el logro de los aprendizajes
esperados en los estudiantes.

c. Dimension Apoyo al desarrollo de los estudiantes, (6 preguntas9- evalua los
procedimientos y estrategias para apoyar el desarrollo académico, afectivo y

social de todos los estudiantes, considerando sus necesidades directivas.

3. AREA DE GESTION CURRICULAR

Dimensién Gestion Dimension Dimensién Apoyo al
pedagdgica Ensefanzay desarrollo de los
aprendizaje en el estudiantes

aula

HBueno MExcelente ETodo

Segunda la grafica que observamos, se puede concluir que nuestros
docentes se encuentran principalmente en las categorias de “Bueno” (el
desempenio se presenta, pero requiere ajustes en algunos aspectos menores)
y Excelente (El desempefio cumple en su totalidad lo esperado).

A partir del analisis del grafico, se puede inferir que los docentes perciben
de manera clara la importancia de la organizacion, planificacion, monitoreo y
evaluacion del proceso de ensefanza-aprendizaje. Esto se traduce en el
establecimiento de una secuencia de aprendizaje coherente que favorece el

desarrollo académico de los estudiantes de la carrera.
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Ademas, se observa que los docentes emplean estrategias y recursos
didacticos innovadores, destacando la creacidon de materiales propios que se
adaptan a las necesidades especificas de los estudiantes. Esta adaptabilidad
refleja un enfoque centrado en la mejora continua y en la atencion a la
diversidad de los alumnos.

Otro hallazgo importante es que los docentes logran establecer y mantener
normas de convivencia claras, que regulan el comportamiento de los
estudiantes. Este marco normativo favorece una participacion activa de los
alumnos en el aula, contribuyendo a un ambiente de aprendizaje positivo y
productivo.

De igual forma, la implementacion de estas normativas permite identificar
de manera temprana posibles problematicas, lo que facilita la creacion de
mecanismos de apoyo tanto en el ambito académico como en las relaciones
personales d ellos estudiantes. Este enfoque integral favorece el desarrollo y
bienestar de los alumnos, contribuyendo a un proceso educativo mas efectivo

y equilibrado.

4. Gestion de recursos:

Se divide en 3 dimensiones, con un total de 18 preguntas;

a. Dimension Gestion del recurso humano, (8 preguntas) las politicas,
procedimientos y practicas para contar con un cuerpo docente idoneo,
comprometido y motivado con su labor.

b. Dimensién Gestion de recursos financieros y administracion, (5 preguntas)
proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento
gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

c. Dimension Gestidon de recursos educativos, (5 preguntas) las condiciones y
procedimientos en el establecimiento garantiza una adecuada provision,
organizacion y uso de los recursos educativos necesarios para los docentes
de la carrera, asegurando un entorno adecuado para el proceso de

ensefanza-aprendizaje.
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4. AREA GESTION DE RECURSOS
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De acuerdo con la grafica observada, se puede concluir que la mayoria
de nuestros docentes se encuentran en la categoria de “Bueno” (el
desempeio se presenta, pero requiere ajustes en algunos aspectos
menores) y “Excelente” (El desempeno cumple en su totalidad lo esperado).
Sin embargo, se destaca un pequefio porcentaje en la categoria de “Regular”
(el desempefo se presenta, pero requiere mejoras significativas),
especialmente en la dimension de gestion de recursos educativos.

Gracias al analisis de los datos y la grafica, se puede inferir que los
docentes cuentan con una normativa clara para implementar el plan de
estudios, asegurando el cumplimiento de los objetivos establecidos. Asi
mismo la institucidn realiza procesos de evaluacion y retroalimentacion del
desempeno docente cuando es necesario, promoviendo la mejora continua.

Ademas, se evidencia que el establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento adecuado que favorece tanto el proceso de ensefianza como
el bienestar de los estudiantes.

Sin embargo, segun lo mostrado en la grafica, en comparacion con otras
dimensiones, se destaca un pequefio porcentaje en la categoria de “Regular”,
lo cual se refiere a la disponibilidad de recursos didacticos suficientes para

apoyar la ensefianza de la carrera.
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6. Propuestas de mejora.

Como base en el andlisis detallado de los resultados obtenidos a través de las
encuestas realizadas a los docentes, se han identificado areas claves que requieres
atencion para mejorar a la calidad educativa del Centro de Formacién técnica Santo
tomas (CFT ST) en la regiébn de Atacama. El analisis ha puesto en evidencia tanto
fortalezas que es importante mantener, como debilidades que deben ser abordadas para
mejorar el desempefio académico y la experiencia educativa de los estudiantes.

Las propuestas de mejora a continuacion estan directamente relacionadas con las
principales debilidades identificadas, con su respectivo objetivo de mejora.

Asimismo. Se plantean acciones orientadas a reforzar las fortalezas existentes,
como en fin de mantener y optimizar las buenas practicas observadas. Estas propuestas
estan organizadas por cara una de las areas claves evaluadas. Presentando un objetivo
especifico y las acciones a realizar para alcanzar dicho objetivo.

A continuacién, se detallan las propuestas de mejora por cada area, con el fin de

contribuir al crecimiento y fortalecimiento de la educacion.

Area: Formacion Basada en Competencias

Objetivo Acciones a realizar Responsables
Fortalecer la Mejorar la formacion continua de Directora
formacion de los los Docentes: implementar Nacional.
estudiantes en las programas de capacitaciones Centro de
areas de enfocados en estrategias aprendizaje.
conocimientos, pedagogicas inclusivas y Docentes.
habilidades y diferenciadas que permite a los

actitudes, docentes adaptar su ensefanza

garantizando una a las necesidades de Ilos

comprensién estudiantes con brechas

critica y accesible académicas.
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de los contenidos,
y promover el
desarrollo integral

de los estandartes

Fortalecer la evaluacion
formativa:
Desarrollar evaluaciones
continuas que fortalezcan la
retroalimentacion oportuna,
identificando areas de mejora
para los estudiantes con mayor

dificultad.

Centro de
aprendizaje.
Jefe de
carrera.

Docentes.

Aplicar el uso de metodologias
activas: Fomentar el uso de
proyectos colaborativos,
simulando y practicando en
contextos reales que contribuyan
a una ensefanza mas practica y

significativa.

Docentes.

Ajustar los contenidos
curriculares: Revisar y actualizar
los programas para que incluyan
mas enfoques de aprendizaje
social y emocional,
fundamentales para los

estudiantes de la carrera.

Centro de
aprendizaje.

Docentes.

Area: Liderazgo pedagdgico

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Reforzar las
practicas de
liderazgo

pedagdgico para
generar un

ambiente de

Establece metas claras a corto y
mediano plazo: Asegurar que
todos los miembros del equipo
docente conozcan vy trabajen
alineados con los objetivos

pedagogicos establecidos.

Director de
area.

Jefe de
carrera.

Docente.
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confianza y
colaboracion

entre docentes y

el equipo
directivo,
impulsando la

mejora continua

de la ensenanza.

Fomentar la retroalimentacion

Director de

constructiva: Crear espacios area.
periddicos de reflexion vy Jefe de
evaluacion del  desempefio carrera.
docente, donde se comportan Docente.
buenas practicas y se identifican

areas de mejora.

Promover el desarrollo Directora
profesional: Invertir en programas Nacional.

de formacion y actualizacion Centro de

profesional para los docentes,
con énfasis en nuevas tendencias
pedagodgicas Yy herramientas

tecnoldgicas.

aprendizaje.
Director de
area.

Jefe de
carrera.

Docente.

Fortalecer la  comunicacion
interna: Mejorar la coordinacién y
colaboracién entre el equipo y los
docentes, asegurando que haya
un flujo constante de informacion
sobre los avances y desafios

educativos.

Director de
area.

Jefe de
carrera.

Docente.

Area: Gestion Curricular

Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Optimizar los
procesos de
planificacion y
organizacion

curricular para

Revisar y adaptar la planificacién:
asegurar que la planificacion sea
flexible y permita modificar segun

las necesidades individuales de

Centro de
aprendizaje.
Feje de
carrera.

Docente.




44

asegurar que los
estudiantes
adquieran las
competencias
esperadas y se
atiendan
adecuadamente
las diversidades

en el aula.

los estudiantes, especialmente

aquello con brechas académicas.

Fomentar el uso de recursos
didacticos innovadores:
Potenciar el uso de tecnologias y
materiales personalizados para
atender a la diversidad de los
estudiantes, adaptando las
estrategias de ensefianza en sus

contextos particulares.

Centro de
aprendizaje.

Docente.

Monitoreo y evaluar el impacto de
la ensefianza: Implementar un
sistema de seguimiento vy
evaluacion continua del proceso
de ensefianza- aprendizaje, con
el fin de detectar y corregir
posibles dificultades en tiempo

real.

Centro de

aprendizaje.

Promover una ensefianza
inclusiva: Capacitar a los
docentes en estrategias que
favorezcan la participacion activa
de todos los estudiantes,
asegurando que haya
discriminacion o} exclusién
debido a las diferencias de

capacidades.

Jefe de
carrera.
Docente.
Centro de

aprendizaje.
Jefe de
carrera.

Docente.
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Objetivo

Acciones a realizar

Responsables

Mejorar la gestion y el

Fortalecer la capacitacion en el uso

Director de

educativos, como materiales
didacticos, infraestructura y equipos,
estén disponibles y sean de calidad.
Esto incluye la actualizacion y
mantenimiento de equipos, asi como
la provision de materiales adecuado

para cada asignatura.

uso eficiente de los de recursos educativos: Impulsar area.
recursos disponibles una mayor formacién en el uso de Jefe de
para optimizar el las herramientas tecnoldgicas y carrera.
entorno y apoyar el materiales educativos, asegurado Docente.
proceso de que todos los docentes tengan
ensefanza- acceso y capacidad de usarlos de
aprendizaje. manera eficaz.
Garantizar recursos suficientes y Directora
adecuados: Asegurar los recursos nacional.

Director de area.
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7. Conclusién
El trabajo realizado ha permitido identificar y analizar las principales fortalezas y
debilidades del Centro de Formacion Técnica Santo Tomas (CFT ST), en la region de
Atacama, con un enfoque particular en la carrera de Técnico en Educacién Especial. A través
de un analisis detallado de los resultados obtenidos de una encuesta a docentes, se han
formulado propuestas de mejora dirigidas a fortalecer las practicas pedagdgicas y la gestion
educativa en las areas claves de formacion basada en competencias, liderazgo pedagdgico,

gestion curricular y gestidén de recursos.

En términos de evaluacion, las propuestas presentadas no solo abordan las debilidades
identificadas, como la necesidad de mejorar la disponibilidad de recursos educativos y la
capacitacién docente, sino que también refuerza las fortalezas existentes, tales como la
implementacion de estrategias inclusivas y el fomento del desarrollo socioemocional en los
estudiantes. Las acciones propuestas buscan asegurar que el CFT ST continue siendo un
referente en la formacion técnica, adaptandose a las realidades sociales y educativas de la

region de Atacama.

A futuro, la implementacion de estas propuestas representa un desafio significativo,
especialmente en cuanto a la mejora continua de los procesos pedagogico y la optimizacion
de los recursos. Esto implica un compromiso constante de todos los actores involucrados para
seguir innovando en la ensefianza, promoviendo la inclusion y garantizarian que todos los
estudiantes, independiente de sus contextos, puedan acceder a una educacion de calidad que

los prepare para los desafios del futuro.
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