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3. RESUMEN

La actividad de trabajo de grado Il est4 enfocada en la creaciéon de un plan de
mejoramiento institucional, el cual nace de los resultados obtenidos de un
diagnéstico previo, realizado a través de una ficha técnica en el Colegio
Humberstone de la ciudad Iquique, en base a esto fue posible evidenciar algunas
acciones de las cuales son necesarias mantener debido a los 6ptimos resultados en
su trayectoria del establecimiento como también realizar mejoras en otras areas y

asi continuar con los buenos resultados.

Los datos obtenidos nos entregan una vision general de las cuatro
dimensiones de la gestidén escolar, ddndonos a conocer sus fortalezas y debilidades.
Queda en evidencia la importancia de un buen liderazgo y los beneficios del trabajo

en equipo.

Esto deja en claro que a pesar de tener una buena gestion es necesario
evaluar y diagnosticar las practicas presentes y resultados obtenidos para buscar
mejoras y mantener sus logros, se hace necesario orientar y enfocar al equipo cada
cierto tiempo con un plan de mejoramiento y asi trabajar para los mismos objetivos
de la institucion, enfocados siempre en su PEI y darle vida a su mision a traves de

las diversas acciones acordadas como comunidad.



4. INTRODUCCION

La presente investigacion para optar al grado de magister en Educacion
mencion gestidn de calidad, entrega una mirada pormenorizada de cémo una unidad
educativa es capaz de lograr un crecimiento exponencial en diversas areas y, a su
vez, resultados sobresalientes en un corto periodo de tiempo; producto de un fuerte
sentido de pertenencia, un equipo directivo y cuerpo docente consolidado e
integrador; aun cuando los canales de comunicacion e interrelacion con su
sostenedor no son Optimos o los requeridos de acuerdo a las necesidades

inmediatas.

La estructura a desarrollar nos muestra en un inicialmente la descripcion y
funcionamiento del establecimiento, mencionando los principales aspectos y el
contexto en el cual se desenvuelve. Posteriormente se presenta el diagnostico y
resultados entregados a través de la ficha técnica, los datos entregados junto a la
informacion del marco contextual permitiran realizar un analisis detallado de los
resultados para finalmente buscar remediales y disefiar una propuesta con
determinadas estrategias creando un Plan de Mejoramiento Educacional,

considerando que el colegio analizado no posee PME.

Los puntos expuestos a modo de introduccion buscan dejar de manifiesto lo
sefalado, validando la informacidén a través de un diagndstico realizado con una
ficha técnica, que aborda y analiza las cuatro dimensiones de la gestién escolar con
sus respectivas subdimensiones. Esta permitira presentar la realidad y los motivos
por los cuales la unidad educativa, independientemente de las dificultades que se
puedan presentar en el tiempo, sigue manteniendo y fortaleciendo su trayectoria,
alineamiento operacional y resultados académicos; proceso que se traduce en las
fortalezas y debilidades que presenta la institucion de acuerdo a esto el instrumento
utilizado, ficha técnica, permitird entregar las herramientas necesarias para la
implementacion de un plan de mejoramiento educativo y una posterior gama de

estrategias para mantener sus resultados a lo largo del tiempo.



Los instrumentos utilizados buscan poder recabar la mayor informacion
posible, puesto que de esta manera se puede desarrollar un correcto plan de mejora
que fortalezca y potencie aun mas el correcto funcionamiento de la institucién, logros
académicos, practicas pedagogicas; fortaleciendo el prestigio y reconocimiento que
ha ido desarrollando durante la Ultima década. Lo sefialado otorga una base solida
para el disefio del plan de mejoramiento educativo, permitiendo un alineamiento
operacional de la comunidad educativa que visualiza los objetivos como una meta en
comun y mantiene un esfuerzo constante por mejorar dia a dia sus practicas con un

fuerte trabajo en equipo y una constante colaboracion entre sus actores.



5. MARCO TEORICO.

Todos los establecimientos deben contar con un Plan de Mejoramiento
Educativo, segun al marco de la ley del sistema nacional de aseguramiento de la
calidad educativa (Ley N°20.529/2011), siendo este mismo presentado para postular
a los recursos que otorga la Ley de subvencion Escolar Preferencial (ley
N°20.248/2008), con el fin de lograr las metas establecidas en su proyecto
educativo.

En relaciéon con lo antes mencionado, segin Pozner disefiar un proyecto
educativo significa planear un proceso para alcanzar una meta educativa, objetivos
de aprendizaje. Esto implica desde la seleccidn del problema surgido en un contexto
educativo particular, su tratamiento hasta la presentacion del informe. En otros
términos, corresponde la realizacion de varias etapas interrelacionadas de:
concepcién, planeamiento, formulacion de acciones, implementacion y evaluacién. El
objetivo principal de un proyecto es resolver, en forma organizada y planificada, un
problema previamente identificado en su realidad educativa, aprovechando para ello
los recursos disponibles y respetando ciertas restricciones impuestas por la tarea a
desarrollar y por el contexto. Esto se acerca al objetivo de este trabajo que busca
realizar un diagndstico institucional y trabajar sus debilidades a través del plan de
mejoramiento educacional.

Asi mismo, el estado a través del MINEDUC promueve la instalacion de
procesos de mejoramiento continuo al interior de los establecimientos
educacionales. Dicho proceso comienza por una autoevaluacion institucional el cual
permitira recopilar, sistematizar y analizar la informacion relativa al desarrollo de sus
acciones y a los resultados educativos y de gestion educacional curricular y
pedagogica.

Pozner define la Gestidon Escolar como: "el conjunto de acciones, relacionadas
entre si, que emprende el equipo directivo de una escuela para promover y
posibilitar la consecucidon de la intencionalidad pedagdgica "en - con - y para la
comunidad educativa". El objetivo primordial - sefiala Pozner - de la Gestion
Educativa es "centrar, focalizar, nuclear a la unidad educativa alrededor de los

aprendizajes de los alumnos".



Es necesario destacar y aclarar en este proceso la importancia y los objetivos
de las Instituciones Educativas y su labor en relacion a llevar a cabo las funciones de
acuerdo a la LEY GENERAL DE EDUCACION 28044 en su CAPITULO II referente a LA
INSTITUCION EDUCATIVA "Articulo 68°.- Funciones

Son funciones de las Instituciones Educativas:

e Elaborar, aprobar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Institucional...
» Organizar, conducir y evaluar sus procesos de gestion institucional y pedagdgica.
» Diversificar y complementar el curriculo basico...

Lo antes mencionado deja en evidencia la constante evaluacién y mejora a la
cual se somete el PEI. Frente a ello los equipos directivos y docentes de los
establecimientos estan poniendo su mejor esfuerzo en lograr que esto se lleve a
cabo. Sin embargo, se observa una gran dificultad para articular las multiples
actividades y demandas de los proyectos existentes y lograr que estos se integren en
un Proyecto Educativo Institucional con una perspectiva estratégica y de largo plazo.
Se corre asi el riesgo que esta oportunidad de crecimiento se cumpla como una tarea
mas, impuesta desde afuera, y se pierda el sentido y la oportunidad de que los
profesores tomen las riendas de su propio Proyecto Educativo Institucional.

El siguiente trabajo de grado busca llegar a un plan de mejoramiento después
de una evaluacion diagndstica y analisis de sus resultados, tomando al mismo tiempo
como guia a las escuelas eficaces y sus factores, a continuacion, se explica en detalle
algunos conceptos y factores de las escuelas efectivas para su mayor comprension.

Una escuela eficaz “promueve de forma duradera el desarrollo integral de
todos y cada uno de sus alumnos mas alld de lo que seria previsible teniendo en
cuenta su rendimiento inicial y su situacion social, cultural y econémica” (Murillo,
2003, p. 54). Para ser eficaz la escuela debe favorecer el desarrollo de todos y cada
uno de sus alumnos y estos deben progresar mas de lo que es dable esperar
conforme a las caracteristicas socioecondmicas y culturales de su familia. A veces se
agrega como criterio que la escuela eficaz se preocupa por el desarrollo integral del
alumno, esto es, ademas de buenos resultados de aprendizaje, se preocupa de su
formacién en valores, bienestar y satisfaccion, desarrolla toda la personalidad de los

alumnos



A continuacién, se comparten los once factores para las escuelas efectivas que
suelen tomarse como guia en el desarrollo de los planes de mejoramiento
educacional:
1. Liderazgo profesional:
* Firme y dirigido.
* Enfoque participativo
* Profesionista sobresaliente
2. Visién y objetivos compartidos:
* Unidad de propdsito
* Consistencia en la practica
* Colaboracion y trabajo colegiado
3. Ambiente de aprendizaje:
* Atmosfera ordenada
* Ambiente de trabajo atractivo
4. Le ensefnanza y el aprendizaje
* Optimizacion del tiempo de aprendizaje como centro de la actividad escolar.
* Enfasis académico
* Enfoque en el aprovechamiento
5. Ensefianza con proposito:
* Organizacion eficiente
* Claridad de propdsitos
* Practica adaptable
6. Expectativas elevadas:
* Expectativas globales elevadas
* Comunicacion de expectativas
* Desafio intelectual
7. Reforzamiento Positivo:
* Disciplina clara y justa
* Retroalimentacion
8. Seguimiento de avances

* Seguimiento de desempefio del alumno



* Evaluacion del funcionamiento de la escuela
9. Derechos y responsabilidades de los Alumnos
* Elevar la autoestima del alumno
* Posiciones de responsabilidad
* Control del trabajo.
10. Colaboracién hogar — escuela
* Participacion de los padres en el aprendizaje de sus hijos
11. Una organizacién para el aprendizaje
* Formacion y actualizacion del personal académico basadas en la escuela.
Todo lo antes mencionado nos da una sdlida base tedrica para poder trabajar en el

siguiente trabajo de grado “” de magister.



6. MARCO CONTEXTUAL

SINTESIS DE ANTECEDENTES DEL ENTORNO

El Colegio Humberstone se ubica en el sector sur de Iquique, especificamente
en calle Rancagua # 3264, cuyo ambiente tiene una gran estabilidad, seguridad y de
buen estatus social, siendo uno de los sectores mas seguros y acomodados de la
ciudad por su ubicacion.

A pesar de su entorno y ubicacion existe un gran porcentaje de alumnos
vulnerables, indigenas, entre otras caracteristicas, lo que lleva a una gran diversidad
de estudiantes, cultivando el respeto y la aceptacion en las diferentes culturas

existentes.

Esta institucion educativa, particular subvencionada, que ahora paso a ser
fundacion, posee una matricula de aproximadamente 1600 alumnos, abordando

niveles de kinder a IV afio medio cientifico humanista.

SITUACION DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

El Colegio Humberstone es una institucion reconocida en la ciudad por sus
grandes logros a nivel académico y valoricos con sus alumnos, fue inaugurado el
afio 2003, es un Colegio relativamente nuevo, cuyo sello educativo es el desarrollo
integral de los estudiantes y especialmente el desarrollo emocional, los Valores

institucionales son la Responsabilidad, el Respeto, la Disciplina y el Amor.

Una de sus grandes caracteristicas es la incorporacion de actividades
relacionadas al ambito valorico de los alumnos y la comunidad educativa como es el
caso del “dia del abrazo”, o el “dia dorado”, los cuales resaltan las caracteristicas
positivas de los integrantes de su comunidad reconociendo los valores y a las
personas antes que su rendimiento académico, siendo estas actividades

reproducidas y tomadas como un ejemplo para otros establecimientos de la ciudad.
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Esto queda en evidencia con la siguiente informacion:
Alumnos en situacién de discapacidad: 8%
Alumnos de pertenencia Indigena: 16,14 %
Alumnos extranjeros: 0,63%
Alumnos pertenecientes a la red SENAME: 3,80%

Alumnos vulnerables: 75,20%

SINTESIS DE ANTECEDENTES PEDAGOGICOS.

El Colegio Humberstone es uno de los establecimientos mas reconocidos
dentro de la ciudad, posee una de alta calidad académica, orientado al maximo
desarrollo de las capacidades cognitivas y la formacion valérica y afectiva de sus
alumnos. Sus valores institucionales son: Amor, Respeto, Responsabilidad y
Disciplina.

Sus resultados son destacados en muchos ambitos, dentro de los cuales
destacan excelentes resultados en pruebas SIMCE y PSU, con puntajes nacionales
y regionales en Ciencias, Quimica, Matematica y Lenguaje.

Los estudiantes a su vez han obtenido grandes logros en competencias
extraescolares a nivel regional y nacional, como son las olimpiadas de quimica,

matematica, debates explora, campeonatos de matematica entre otros.

La planta docente del establecimiento junto al equipo directivo y la
comunidad educativa como tal también destacan en la region, queda en evidencia

al ser uno de los colegios que nuevamente logré la excelencia académica.

Cabe destacar que el Colegio Humberstone el afio 2019 ocupo el 6° lugar a

nivel nacional como uno de los colegios con mayor cantidad de postulaciones.}

A continuacion se presenta un cuadro entregado por el DEMRE donde
muestra que entre los afios 2017 y 2018 el colegio estuvo entre los mejores 10

promedios PSU de la ciudad.
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PROMEDIO PROM PROMEDIO PROM

RANKING COLEGIOS I REGION 2017 COLEGIOS | REGION 2013

PSU 2017 PSU 2018
1 HISPANO BRITANICO/ IQUIQUE 629,4 FAGLES COLLEGE/ IQUIQUE 6294
2 LICEQ ACADEMIA IQUIQUE/ IQUIQUE 622,1 HISPANO BRITANICO/ IQUIQUE 628,0
3 LIRIMA/ 1QUIQUE 607,4 LICEQ ACADEMIA 1QUIQUE/ 1QUIQUE 606,7
4 FAGLES COLLEGE/ IQUIQUE 584,4 LIRIMA/ 1QUIQUE 599,3
5 ACADEMIA TARAPACA ORELLA/ 1QUIQUE 562,6 ACADEMIA TARAPACA ORELLA/ 1QUIQUE 5616
b HUMBERSTONE/ IQUIQUE 557,1 SALESIANO DE IQUIQUE/ 1QUIQUE 5384
1 LICEQ MARIA AUXILIADORA/ IQUIQUE 545,9 HUMBERSTONE/ IQUIQUE 354,2
8 COLEGIO NIMARA/ 1QUIQUE 537,38 NORTH COLLEGE/ IQUIQUE 5464
9 LICEQ SAMCA ARUMANTI/ 1QUIQUE 535,9 LICEO MARIA AUXILIADORA/ 1QUIQUE 530,9
10 |SALESIANO DE IQUIQUE/ IQUIQUE 535,5 LICEQ SAMCA ARUMANTI/ IQUIQUE 5291

12



7. Diagndstico institucional.

Ficha técnica

1. Escalaevaluativa para el andlisis de las &reas de proceso.
Describe la calidad de la instalacion de las practicas institucionales y/o pedagdgicas

gue componen las diferentes dimensiones.

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede estar
una practica.

Valor Nivel de calidad

1 » realizan acciones cuyos propésitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 guehacer incorpora un propoésito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, cuyos propositos son
sistematicos.

3 guehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacidon a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

4  préactica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de

SUS procesos.

13



Andlisis de las areas de proceso

1. Areade gestion del curriculum
1.1. Dimension: Gestion pedagdgica
Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y préacticas que lleva
a cabo el equipo técnico pedagdgico para organizar, planificar,
monitorear y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga X
horaria de cada curso, asignando las horas de
libre disposicion en funcion de las metas
formativas y de aprendizaje del establecimiento y
las necesidades e intereses de los estudiantes.
2. El equipo técnico pedagodgico organiza la X
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribuciéon equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los
docentes, entre otros)
3. El equipo técnico pedagdgico y los docentes X
realizan una calendarizacion anual que
pormenoriza los objetivos de aprendizaje a cubrir
en cada mes del afio escolar, en funcion del
programa de estudios, el grado de conocimiento
previo de los estudiantes y adecuaciones
curriculares para los grupos de estudiantes que
lo requieran.
4. El equipo técnico pedagdgico asegura la X
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la

interrupcion y suspensién de clases, y para que

14



ante la ausencia de un profesor se desarrollen
actividades pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagdgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.
6. El equipo técnico pedagoégico propone Yy
acuerda lineamientos metodoldgicos generales,
estrategias didacticas (como método de
ensefianza y evaluacion, politicas de tareas, entre
otros) y formas de uso de recursos educativos
para potenciar el aprendizaje en los estudiantes.
7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las
clases, las que explicitan los objetivos de
aprendizaje a tratar, estrategias didacticas
propuestas y evaluacion del logro de los
aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagogico revisa y analiza
las planificaciones de clases con el profesor para
mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagodgico
desarrollan procedimientos de acompafamiento
a la accion docente en el aula que incluyen
observacion de clases, analisis del trabajo de los
estudiantes y reflexion sobre las dificultades que
enfrenta, con el fin de mejorar sus practicas y
desarrollar capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y
analicen las respuestas y los resultados con sus
estudiantes, de manera que estas constituyan
parte del aprendizaje.

11. ElI equipo técnico pedagodgico organiza

instancias de reflexion técnica y analisis de

15



resultados con los profesores, para revisar el

grado de cumplimiento de los objetivos de

aprendizaje, identificar a los estudiantes que

necesitan apoyo y determinar las metodologias o

practicas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagodgico organiza X
instancias de reflexién, identificacion e

intercambio de buenas préacticas pedagdgicas, y

analisis de dificultades en el ejercicio docente,

para el desarrollo de una cultura de trabajo

reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagdégico promueve la X
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos

desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros

instrumentos evaluativos), y establece un

sistema para su organizacion y uso.

1.2. Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en
la sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en
los estudiantes.

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4
1. Los profesores comunican claramente lo que X
esperan que los estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen las
relaciones entre las actividades realizadas y los
objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos X

16



conceptos con claridad y rigurosidad conceptual.
3. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiquen, generen analogias vy
metaforas, resuman, elaboren preguntas,
expliquen, modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnologicos en la medida que aportan al
aprendizaje y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades
y conceptos recién adquiridos en forma
graduada, variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los
estudiantes participen de manera activa en
clases (que estén atentos, pregunten, lean,
discutan, ejecuten tareas, entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su
atencion y retomar el trabajo sin grandes
demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen Yy refuerzan el trabajo de los
estudiantes constantemente y mantienen una
actitud de altas expectativas sobre sus

posibilidades de aprendizaje y desarrollo.
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1.3. Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias
para apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los
estudiantes, en consideracion de sus diferentes necesidades.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.
2. El establecimiento implementa estrategias para X
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.
3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan dificultades
sociales, afectivas y conductuales.
4. El establecimiento cuenta con un plan de X
trabajo individual para cada estudiante con
necesidades educativas especiales que incluye
apoyos académicos diferenciados, adecuaciones
curriculares (cuando corresponde), estrategias
de trabajo con la familia, y procedimientos de

evaluacion y seguimiento.
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5. El establecimiento identifica a tiempo a los X
estudiantes en riesgo de desertar e implementa

acciones para asegurar su continuidad en el

sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de X
orientaciobn vocacional que apoya a los

estudiantes en la eleccibn de estudios

secundarios y superiores, que incluye la entrega

de informacion actualizada sobre alternativas de

estudio, instituciones, sistemas de ingreso,

becas y créditos.

2. Area Liderazgo Escolar

2.1. Dimensidn: Liderazgo del sostenedor

Proceso general a evaluar:
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El sostenedor define claramente los roles y X

atribuciones del director y el equipo directivo y

los respeta.

2. El sostenedor establece metas claras al X
director.

3. El sostenedor mantiene canales fluidos de X

comunicacion con el director y el equipo
directivo: recibe inquietudes, gestiona las
peticiones, informa oportunamente

4. El sostenedor entrega oportunamente los X
recursos comprometidos.

5. El sostenedor gestiona eficazmente los apoyos X
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acordados.

2.2. Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

Proceso general a evaluar: El liderazgo del director en relacion al logro de
una comunidad comprometida con el Proyecto Educativo Institucional,
una cultura de altas expectativas, el desarrollo permanente de los
docentes, el mejoramiento de las practicas y una conduccion efectiva.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El director se compromete con el logro de altos X
resultados académicos y formativos.
2. El director instala y compromete a la X
comunidad educativa con los objetivos
formativos y académicos del establecimiento,
definidos en el Proyecto Educativo Institucional.
3. El director promueve una cultura de altas X
expectativas en la comunidad escolar: propone
metas desafiantes y muestra confianza en la
capacidad de alcanzarlas, tanto de los equipos
como de los estudiantes.
4. El director conduce de manera efectiva la X
gestion pedagogica y formativa del

establecimiento: define prioridades, establece

20



ritmo, coordina y delega responsabilidades,

afianza lo que esta funcionando bien, establece

acuerdos, detecta problemas y busca los

mecanismos para solucionarlos, entre otros.

5. El director promueve y participa en el X
desarrollo y aprendizaje de los docentes: lidera

conversaciones profesionales, promueve

desafios académicos a los docentes, comparte

reflexiones e inquietudes pedagdgicas,

retroalimenta

oportunay constructivamente a los docentes.

6. El director gestiona los procesos de cambio y X
mejora en el establecimiento: orienta a su equipo

a la identificacion y anélisis de las practicas que

requieren modificarse, y evaluarse para

implementar las soluciones propuestas.

7. El director promueve una ética de trabajo. X

2.3. Dimensidn: Planificacion y gestion de resultados

Proceso general a evaluar: La definicién de los grandes lineamientos del
establecimiento, el proceso de planificacion junto con el monitoreo del
cumplimiento de las metas, y la utilizacion de datos y evidencia para la

toma de decisiones en cada una de las etapas de estos procesos.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con un Proyecto X
Educativo Institucional que incluye la definicién
de la modalidad y las caracteristicas centrales del
establecimiento, la mision y vision educativa y la

descripcion del perfil del estudiante que busca
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formar.

2. El equipo directivo realiza un proceso
sistematico anual de autoevaluaciéon del
establecimiento para elaborar el Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificacion anual.

3. El establecimiento elabora un Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificacion anual, que define prioridades,
Metas, estrategias, plazos, responsables vy
recursos.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
Monitoreo periédico del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo, o plan estratégico o
planificacion anual.

5. El establecimiento recopila y sistematiza los
resultados académicos y formativos de los
estudiantes, los datos de eficiencia interna, de
clima escolar, de satisfaccion de los padres y del
contexto, los analiza e interpreta y los utiliza para
latoma de decisiones y la gestion educativa.

6. El establecimiento cuenta con un sistema
organizado de los datos recopilados, actualizado,

protegido y de facil consulta.

3. Area Convivencia Escolar

3.1. Dimension: Formacioén

Proceso general a evaluar: Las politicas, lineas de accion y practicas que

lleva a cabo el establecimiento para promover la formacién afectiva,

social, éticay espiritual de los estudiantes.
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Nivel de calidad de la
Précticas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento traduce los lineamientos X
formativos estipulados en el Proyecto Educativo
Institucional en estrategias concretas para
alcanzar su logro (practicas pedagodgicas
transversales, programa de orientacion,
actividades de encuentro, talleres extra-
programaticos, programas de formaciéon docente,
alianza familia escuela, entre otros).
2. El establecimiento cuenta con una persona o X
equipo a cargo de la Convivencia Escolar, con
funciones y tiempos conocidos por todos los
miembros de la comunidad educativa, que se
responsabiliza por implementar y monitorear los
lineamientos formativos.
3. El establecimiento modela y ensefia maneras X
constructivas de relacionarse y resolver
conflictos.
4. El establecimiento cuenta con un programa de X
afectividad y sexualidad, en concordancia con
los lineamientos formativos del Proyecto
Educativo, hace un seguimiento a su
implementacién y evalla sus resultados.
5. El establecimiento cuenta con un programa de X
promocion de conductas de cuidado personal y
prevencién de conductas de riesgo (consumo y
trafico de alcohol y drogas), hace un seguimiento
a su implementaciéon y evalla sus resultados.
6. El equipo directivo y docente involucra y X
orienta a los padres y apoderados en el proceso

de aprendizaje académico y formativo de sus
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hijos.

3.2. Dimensiéon: Convivencia escolar

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva
a cabo el establecimiento para asegurar un ambiente de respeto y

valoracién, organizado y seguro.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento promueve y exige un X
ambiente de respeto y buen trato entre todos los
miembros de la comunidad educativa y en todos
los espacios formativos (aula, talleres,
bibliotecas, patios, actos ceremoniales, eventos
deportivos).
2. El equipo directivo y docente valora de manera X
sisteméatica la riqueza de la diversidad como
parte de cualquier grupo humano y previene todo
tipo de discriminacion.
3. El establecimiento cuenta con un Manual de X
Convivencia que explicita las normas para
organizar la vida en comun, que es conocido por
el conjunto de la comunidad educativa y que se
hace cumplir de manera efectiva.
4. El establecimiento cuenta con procedimientos X
y rutinas de comportamiento que facilitan el
desarrollo de las actividades cotidianas.
5. El establecimiento provee las condiciones para X
hacer de la escuela un lugar seguro para los
estudiantes, tanto fisica como psicolégicamente
(infraestructura adecuada, personal iddneo,

protocolos para recibir denuncias, entre otros).
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6. El establecimiento previene y enfrenta las X
conductas antisociales o violentas, desde las

situaciones menores hasta las méas graves, a

través de estrategias concretas y consensuadas.

7. El establecimiento previene y enfrenta el X
bullying o intimidacion sistemética, a través de

estrategias concretas.

3.3. Dimension: Participacion

Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que
implementa el establecimiento para desarrollar un sentido de pertenencia
y compromiso, que conduzca a la participacion de todos sus miembros.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. ElI establecimiento genera sentido de X
pertenencia en los estudiantes, lo que motiva su
participacion en torno al Proyecto Educativo
Institucional.
2. El establecimiento promueve el encuentro y la X
participacién de los distintos estamentos de la
comunidad educativa para crear lazos vy
fortalecer el sentido de pertenencia.

3. El establecimiento promueve y modela entre X
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sus estudiantes un sentido de responsabilidad
con su comunidad, entorno y sociedad, y los
motiva a realizar aportes concretos.

4. El establecimiento valora y fomenta la
expresion de ideas, el debate fundamentado y
reflexivo entre los estudiantes en un contexto de
respeto.

5. El establecimiento promueve la participacion
de todos Ilos estamentos a través del
funcionamiento efectivo del Consejo Escolar.

6. El establecimiento promueve la participacion
de los estudiantes a través del Centro de
Estudiantes y las Directivas de curso, los cuales
han sido elegidos democraticamente.

7. El establecimiento promueve y apoya la
participacion de los padres y apoderados a
través del Centro de Padres y los Delegados de
curso.

8. El establecimiento promueve la participacion
de los docentes a traves de la realizacion
periodica del Consejo de profesores y lo valida
como una instancia fundamental para discutir
temas relacionados con la implementacién del
Proyecto Educativo Institucional.

9. El establecimiento cuenta con canales de
comunicacion fluidos y eficientes para informar a
los apoderados y estudiantes respecto de su
funcionamiento.

10. El establecimiento es receptivo a las
necesidades e intereses de los apoderados y
estudiantes, y cuenta con canales claros tanto
para recibir sugerencias, inquietudes y criticas,

como para canalizar aportes u otras formas de
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colaboracion.

4. Area Gestion de Recursos

4.1. Dimensién: Gestiéon del recurso humano

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idobneo, comprometido y motivado con su

labor.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento cuenta con la planta X

requerida por normativa para implementar el plan

de estudios y cumplir los objetivos educativos

propuestos, con definiciones claras de cargos y

funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos X
para lograr una baja tasa de ausentismo y un

eficiente sistema de reemplazos en el caso de

licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
atraer y retener a los mejores profesores,

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de X
evaluacion y retroalimentacién de desempefio

docente y administrativo, orientados a mejorar

las practicas.

5. El establecimiento cuenta con un X
procedimiento de diagndstico de necesidades de
perfeccionamiento docente, en base a lo cual

disefia e implementa politicas de formacion

continua 'y perfeccionamiento profesional
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conocidas y valoradas por sus profesores.
6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo X
docente e implementa sistemas de

reconocimiento que promueven el compromiso

profesional.
7. El establecimiento cuenta con protocolos X
claros de desvinculacion, incluyendo

advertencias de incumplimiento previas.
8. El establecimiento cuenta con un clima laboral X

positivo, colaborativo y de respeto.

4.2 Dimension: Gestidn de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del
establecimiento que aseguran una gestion ordenada, actualizada y

eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El establecimiento gestiona la matricula y la X
asistencia, de manera que logra completar los
cupos disponibles y alcanza un alto nivel de
asistencia a clases.
2. El establecimiento cuenta con un presupuesto X
gue concilia las necesidades de los diferentes
estamentos.
3. El establecimiento ejecuta sus gastos de X
acuerdo al presupuesto y controla su
cumplimiento a lo largo del afio.
4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y X
de manera ordenada y rinde cuenta publica del
uso de recursos, de acuerdo a los instrumentos
definidos por la Superintendencia.
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5. El establecimiento cumple la legislacion X
vigente: no tiene sanciones de la
Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas X
de apoyo que se ofrecen y los gestiona en la

medida que concuerdan con su Proyecto

Educativo Institucional y su Plan de

Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas X
y usa las redes existentes en beneficio de sus

estudiantes y docentes, siempre en favor del

Proyecto Educativo.

4.3. Dimension: Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que
aseguran en el establecimiento la adecuada provision, organizacién y uso
de recursos educativos necesarios

Nivel de calidad de la

Practicas practica

1 2 3 4
1. El establecimiento dispone de instalaciones y X
equipamiento que facilitan el aprendizaje vy
bienestar de los estudiantes.
2. El establecimiento cuenta con recursos X
didacticos suficientes para potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes en todos los
niveles y establece normas Yy rutinas que
favorecen su adecuada organizacion y uso.
3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o X
CRA operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en X
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funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacion administrativa.
5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos
educativos y el aseo, con procedimientos de
mantencion, reposicion y control de inventario

periédicos.

8. ANALISIS DE RESULTADOS.

Area de gestion del curriculum

Dimension: Gestion pedagogica
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El equipo técnico pedagdgico tiene una organizacion de cargas horarias muy
fluida y ordenada, tomando en cuenta asignaturas, cargas horarias amenas para los
docentes y de mejor adaptacion para los alumnos, manteniendo una distribucién
equilibrada y tomando en cuenta la opinion de los docentes a cargo. Su
organizacion funciona de forma alineada entre los cursos de todos los nivele sy
mantiene un orden desde prekinder a cuarto medio generando los habitos en los

estudiantes.

Se entrega una calendarizacion anual y contenidos priorizados. Se genera un
calendario de actividades procurando el cumplimiento del programa de estudios y el
apoyo para aquellos alumnos que requieran algun tipo de refuerzo con una marcada
organizacion en actividades extraprogramaticas y formativas, evitando suspensiones
de clases o interrupciones que no estén contabilizadas en el programa, dandole al

docente la posibilidad de organizar con anticipacion su planificacion anual.

El establecimiento cuenta con una organizacion por departamento que genera
todas las herramientas y facilidades para cubrir situaciones extraordinarias de
ausencias de docentes de todos los niveles, donde existen planes de emergencia y
apoyo entre pares, con una estructuracion por nivel que mantiene una alineacion de

contenidos entre cursos.

El equipo técnico pedagdgico lleva un control y apoyo constante en el trabajo
de aula y administrativo, participan y apoyan constantemente a la planificacion y
organizacion de las clases y actividades a realizar por los profesores, generando una
comunicacion fluida y constante siendo un gran apoyo y guia para el equipo

docente. Manteniendo y mejorando constantemente las buenas practicas.

En los acompafiamientos el equipo directivo y técnico pedagogico generan
una labor total y absolutamente formativa y de apoyo en las clases, generando al
final de cada una, acciones a destacar para compartir con el equipo docente y

situaciones que pueden llevar a mejorar las practicas.
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Las correcciones de evaluaciones y sus resultados son revisados y evaluados
por el equipo técnico pedagogico analizando resultados y buscando mejoras en
resultados para cuando sea necesario, buscando siempre mejores resultados en el

aprendizaje y las practicas docentes.

Se realizan consejos de profesores por nivel, ciclo y departamentos para
trabajar constantemente en las mejoras y alineamientos de los aprendizajes, asi
también el apoyo para aquellos alumnos que requieran apoyo y al mismo tiempo
evaluar talleres adicionales para los estudiantes que tengan mayor interés y

habilidad en determinadas asignaturas.

Dimension: Ensefianza y aprendizaje en el aula

Los profesores comunican claramente lo que esperan por los estudiantes,
presentan claridad en la entrega de contenidos y actividades, las cuales varian en
diversas estrategias, utilizando recursos didacticos, tecnologicos, y actividades que

buscan el aprendizaje de diferentes formas.

Debido a la gran cantidad de actividades extraprogramaticas y participacion
en campeonatos y concursos fuera del colegio los alumnos se mantienen
constantemente motivados a aprender y mejorar sus aprendizajes, generando altas
expectativas entre ellos, generando al mismo tiempo un clima de apoyo entre pares,
generando en si un clima de armonia, apoyo y respeto hacia sus compafieros,

docentes y a la misma clase.

Dimension: Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Una de las fortalezas del colegio es su equipo psicosocial, el cuél destaca por ser
muy activo, constantemente monitorea y apoya a los estudiantes que presentan
dificultades en el aprendizaje, apoyandolos con planes de trabajo grupales e
individuales, alineacion con el trabajo en aula y adecuaciones curriculares en
aquellos casos que sea necesario junto a los docentes y reforzamientos en
determinadas asignaturas junto al monitoreo y comunicacion con los apoderados

gue en ocasiones es fluida pero en ocasiones se complica el trabajo con ellos para
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poder llevar a cabo un trabajo mas personalizado (posible debilidad).

En relacién con lo afectivo el colegio dispone de importantes actividades que han
servido de guia para muchos establecimientos de la ciudad, estas se llevan a cabo
durante el afio relacionadas con el desarrollo afectivo y social como el dia dorado y
dia del abrazo entre otros, enfocadas en trabajar y cultivar la afectividad, el respeto,
el amor y las relaciones sociales entre los estudiantes y toda la comunidad
educativa. Ademas, el establecimiento destaca por su constante participacion en
diversas actividades extracurriculares y competencias con otros colegios
potenciando el interés hacia el aprendizaje y la identificacién de los estudiantes con

su colegio.

El colegio cuenta con diversas redes de apoyos, reforzamientos y actividades
gue apoyan a aquellos estudiantes que presentan mayor dificultad en determinadas
asignaturas como reforzamientos, tutorias entre pares entre otros. En el ambito de
orientacion el colegio presenta diversas opciones para el desarrollo y orientacion de
los estudiantes con sus asignaturas de planes diferenciados, de esta forma se
entregan herramientas a los estudiantes para poder conocer y orientar su vocacion,
habilidad e interés en determinadas areas. Es necesario incorporar algunos talleres
extraprogramaticos o unidades que tengan relacion con lengua de sefias pensando

en el establecimiento como una institucion con vistas en la integracion.

De igual forma el colegio cuenta con redes de apoyo para charlas universitarias y
vocacionales para los alumnos que estan cursando su ultimo afio de ensefanza
media y asi mismo charlas informativas por parte de orientacion en relacion a
sistemas de ingreso a la universidad, becas, créditos, universidades, importancia de

notas de ensefianza media y formularios.

Area Liderazgo Escolar

Dimension: Liderazgo del sostenedor

En relacién con el liderazgo del sostenedor nace una posible debilidad, la
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comunicacion con el cuerpo docente no es Optima, en el afio 2019 el colegio
Humberstone vivi6 una huelga docente que terminé con una gran cantidad de
despidos injustificados, generando un quiebre en la relacion docente con la

sostenedora, demostrando una gran falta de comunicacion y liderazgo.

La comunicacion con el equipo directivo es clara y sus metas también son
muy claras y especificas. Pero no se evidencia una comunicacion fluida con el resto
de la comunidad educativa. De la misma forma a comienzos del 2020 los
estudiantes realizaron diversas manifestaciones y protestas ante varios
compromisos los cuales no fueron respetados al 100%, lo cual llevo a una mesa de
didlogo y se lleg6 a una pronta solucién, pero nuevamente deja en evidencia la falta
de manejo y liderazgo con la comunidad educativa.

Dimension: Liderazgo formativo y académico del director

El director presenta un gran compromiso con los resultados de sus
estudiantes y su colegio, propone y desafia a toda la comunidad a cumplir metas
claras, generando altas expectativas en todos los ambitos, presenta un liderazgo
notable, participa, comparte, dialoga con toda la comunidad educativa,
constantemente motiva a los docentes a mejorar sus practicas, busca instancias
para la mejora de la misma, ya sean cursos, capacitaciones, o simplemente el

compartir entre pares.

Es un lider muy abierto a nuevas ideas, proyectos y criticas constructivas,
deposita su total confianza a la labor docente y de su equipo directivo,
constantemente busca el didlogo y la cercania con su equipo de trabajo
manteniendo un clima de armonia, de avance y con una misma meta y compromiso

con el colegio.

Dimension: Planificacion y gestion de resultados

El establecimiento presenta un Proyecto Educativo Institucional muy claro y
conocido por toda su comunidad educativa, su mision y visién son los sellos del

colegio donde estudiantes, apoderados y cuerpo docente se sienten total y
34



absolutamente identificados, dejando claro el perfil del estudiante que el colegio

espera lograr y al mismo tiempo un perfil que los mismos estudiantes anhelan.

Anualmente el equipo directivo trabaja en el analisis y mejora del PEI junto a
la comunidad educativa tomando como base los resultados obtenidos durante el aio

en todos los &mbitos para poder generar nuevos planes de mejoramiento.

Area Convivencia Escolar

Dimensién: Formacion

Una de las mayores fortalezas que presenta el establecimiento es el trabajo
de area convivencia escolar y formacion, lo cual es parte de su proyecto educativo
institucional, las actividades que realiza el colegio durante el afio como actividades
de encuentro, talleres para estudiantes, docentes, apoderados y comunidad en
general demuestran la importancia y dedicacion que le dan a esta dimension,
actividades que trascienden en el tiempo y comparten con otros establecimientos

como guia para fomentar y solidificar el area formativa.

El equipo psicosocial que esta a cargo presenta una absoluta dedicacion al
buen funcionamiento y resultados de estas actividades recogiendo de las
experiencias constantes mejoras afo a afio y logrando que estas actividades tengan
grandes resultados en el ambito emocional, comunicacional, de convivencia y
respeto entre los actores de toda la comunidad educativa, haciendo parte de esto de
gran manera a la familia y a todos los actores que influyen en la formacion de los

estudiantes.

Dimensién: Convivencia escolar

El establecimiento presenta un manual de convivencia claro y efectivo del
conocimiento de todos los miembros de la comunidad educativa y anualmente se

trabaja en su mejora, en general no se presentan grandes dificultades de
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convivencia escolar, ya que el colegio destaca por su buen clima y relaciones entre

estudiantes, docentes, apoderados y directivos.

La mision y vision del colegio van enfocadas en el respeto y el amor lo cuél se
trabaja constantemente en la formacion de los estudiantes. Su ambiente escolar es

grato y ameno para toda la comunidad educativa.

Dimension: Participacion y vida democrética.

El establecimiento destaca por su participacion y constante apoyo en
actividades extracurriculares, brigadas, campeonatos, olimpiadas, debates,
actividades deportivas entre otras, las cuales generan un gran sentido de
pertenencia de sus estudiantes y apoderados, busca la participacion de todos los
integrantes de la comunidad educativa, dando énfasis principalmente a los
estudiantes en la mayoria de las actividades. Podria ser una debilidad no hacer mas
participe a los apoderados si es que existe una buena relacion y las condiciones

para hacerlo para generar lazos.

Se da mucha importancia, seriedad, responsabilidad y valor a las directivas
de alumnos, centro de padres y apoderados, centros de alumnos y sus procesos de
eleccion democratica, los cuales tienen un gran valor y participacion en la

comunidad escolar.

Existe una buena comunicacion con diversos canales, ya sean
personalizados o a través de sitios web y redes especificas de comunicacién directa
con el equipo directivo y docente del establecimiento, las cuales estan siempre

dispuestas a recibir inquietudes o proyectos de los estudiantes o apoderados.

Area Gestion de Recursos

Dimensién: Gestion del recurso humano

El colegio Humberstone destaca por sus politicas facilitadoras para el trabajo

del cuerpo docente y directivo, posee un riguroso sistema de seleccion y
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contratacion docente, dandole énfasis a sus habilidades y formacion valérica.

El trabajo con el equipo directivo y docente es directo y de constante
colaboracion y formacién, dandole valor a la labor docente y generando instancias
para que se pueda realizar el trabajo de forma Optima, mantiene politicas internas
gue genera gran apoyo Yy beneficio a los tiempos para realizar trabajos de
planificacion y administrativos, se realizan constantes reuniones de departamentos y
consejos de profesores para coordinar de la mejor forma los alineamientos de los
programas de estudio y las diversas actividades apoyados siempre por las unidades
técnicas pedagodgicas, las cuales presentan una constante preocupacion y
colaboracion a la labor docente.

Dimension: Gestion de recursos financieros y administracion

Existe un orden y transparencia en relacion con los recursos financieros y
proyectos que realiza el establecimiento, no existen problemas relacionadas a
sanciones en la superintendencia. El establecimiento destaca por su labor docente,
administrativa y formacion valdrica, ha sido reconocido por su buena gestion entre
los mejores colegios de la region de Tarapaca. Consultado en

https://www.supereduc.cl/prensa/reconocimiento-a-la-buena-gestion-de-

establecimientos-educacionales-de-tarapaca/.

La institucion se mantiene constantemente en la busqueda de la mejora y
perfeccionamiento en su equipo docente trabajando con redes y programas de
apoyo otorgados por el gobierno y de forma interna generando las facilidades para

gue su comunidad pueda participar de ellas de la mejor manera.

Durante el afio 2020 — 2021 el establecimiento obtuvo nuevamente el
reconocimiento SNED (sistema nacional de evaluacion del desempefio) lo que da
cuenta de la gestion institucional en estandares que el Ministerio de Educacion ha
reconocido como positivos y destacados entre los establecimientos del grupo

homogéneo.

Cabe destacar que, dentro de los lugares de clasificacion, el Colegio
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Humberstone obtuvo el primer lugar. Esto deja en evidencia que los procesos
técnicos pedagogicos y administrativos son del mas alto nivel en cuanto a eficacia,
eficiencia y efectividad. Los cuales siguen en constante evaluacion y mejora para

mantener los buenos resultados obtenidos anteriormente.

Dimensién: Gestion de recursos educativos

Se destaca la utilidad y el buen uso que se le da al CRA por los estudiantes
en horarios extracurriculares, ademas del uso que se le da en algunas asignaturas
para el desarrollo y apoyo de las clases, lo cual se transforma en un fuerte apoyo
para el desarrollo de los aprendizajes. La Unica desventaja es el espacio reducido de
sus dependencias, se hace necesario mas espacio y comodidades debido a su
utilidad y la gran cantidad de personas que la frecuentan. (posible debilidad)

Las instalaciones que posee el colegio cumplen con los requerimientos
solicitados en las diversas normativas, pero lamentablemente por la gran cantidad
de alumnos que estan permitidos en las salas y el clima de la zona norte, mas la
estructura de las salas generan altas temperaturas en algunas salas de clases lo
cual es un gran impedimento y factor que lleva a generar un clima de incomodidad
entre los estudiantes. Ademas, el colegio esta en un proceso de adaptacion y
avance en temas de inclusion, por lo tanto, deberia poseer ramplas en la entrada
principal y salida del colegio para personas con movilidad reducida. (una posible

debilidad como establecimiento)
El establecimiento posee y utiliza todos los recursos educativos necesarios,

incluyendo las TICS en las diversas asignaturas y talleres extraescolares que

facilitan su aprendizaje.

9. PLAN DE MEJORAMIENTO.

Para trabajar en la mejora de las debilidades y mantener y mejorar las

practicas presentes con sus buenos resultados se propone lo siguiente:
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Dimensién

Objetivo

Meta

Gestion pedagdgica

e Generar redes de trabajo con
establecimientos pertenecientes a

otras ciudades, regiones y paises|

para realizar actividades
académicas como  congresos,
campeonatos, olimpiadas 0
competencias deportivas,

incluyendo a toda la comunidad
educativa. Al mismo tiempo realizar]
intercambios semestrales o anuales
de estudiantes o docentes con otros

colegios.

° Convertirse en un

establecimiento  altamente
eficaz, eficiente y efectivo,
motivado por trascender en
el ambito comunal, regional |
nacional como una
institucion que gestiona sus
procesos con altos
estandares y en funcién del
mejoramiento continuo como
aspecto fundamental de su

desarrollo institucional.

Crear escuelas para padres en

temas relacionados con nivelacion

académica para  apoyo de|
estudiantes, habilidades sociales,
emocionalidad y habilidades

parentales.

Ser un apoyo constante paral

la comunidad educativa,
principalmente para aquellos
apoderados que tengan la
necesidad de mejorar sus
habilidades y aprendizajes
para el apoyo y la relacion

con sus hijos.
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Integrar habilidades y
conocimientos necesarios para el
apoyo al desarrollo de los
estudiantes que pertenezcan al plan
de integracion e inclusion, integrar
al curriculum cursos de lenguas de
sefias o idiomas nativos, crear
talleres para generar conciencia con
el apoyo que la comunidad
educativa puede realizar y al mismo
tiempo generar nuevos

aprendizajes.

eContar con estrategias

apoyar y
monitorear a tiempo a los

para identificar,

estudiantes que presentan

dificultades en el

aprendizaje académico.

e|dentificar, analizar

y
sintetizar informacion

obtenida de diversas

fuentes.

eSuspender los juicios en

ausencia de informacion
suficiente.

Realizar proyectos .
eEntender el caracter

interdisciplinarios que
posteriormente formen parte del
proyecto educativo y a su vez sean
capaces de relacionar diversas
asignaturas y contenidos en
situaciones reales y concretas,
como en salidas a terrenos,
estudios de casos, estudios de
poblacion entre otras. Crear nuevas
instancias y métodos de aprendizaje
a través de proyectos actividades

variadas fuera de la sala de clases.

sisttmico de procesos Yy

fendmenos

eDisefiar, planificar y
realizar proyectos

ePensar, monitorear 'y
evaluar el propio

aprendizaje

e Manejar la incertidumbre y
adaptarse a los cambios en

el conocimiento

eComparar similitudes vy
diferencias
eComprender y producir

textos escritos de manera

coherente.
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Liderazgo

Identificar las principales
problematicas que afectan la sana
convivencia escolar, evaluar el
impacto de las acciones realizadas
y proponer posibles intervenciones.
Crear instancias para el didlogo y el
|al

trabajo en equipo junto a

sostenedora y directivos.

Desarrollar la iniciativa

personal, la creatividad, el

trabajo en equipo y las
relaciones basadas en |3
confianza mutua Y|

responsable. Tener canales
de fluida,
establecer metas claras v,

comunicacion

cumplir con compromisos
acordados con la institucion,
mantener el respeto y valorar
la

a los integrantes de

comunidad educativa.

Convivencia escolar

Mantener y renovar protocolos de
convivencia escolar y actividades
efectuadas por equipo psicosocial
desarrollo
de

estudiantes y de los integrantes del

enfocadas en el

emocional y valdrico los

establecimiento, haciendo participe

a toda la comunidad V]

principalmente fortalecer la activa

participacion de los padres vy

apoderados.

eCapacidad y voluntad para

autorregular la conducta.

eFomentar el conocimiento

de las propias
potencialidades y
limitaciones.

e Favorecer el desarrollo del

equilibrio emocional

de

autoestima y del

eDesarrollo la
sentido

positivo de la vida

e Respeto y valoracion de la

vida y el cuerpo humano

e Profundizar en el sentido y

valor del amor y la amistad

e Respeto y valoracién por

las artes y los deportes

41



e Desarrollo de la capacidad

de autorreflexion
e VValorar la diversidad

0 Ejercer de  modo
responsable grados
crecientes de libertad vy

autonomia personal

e Respetar y valorar las
ideas y creencias distintas
de las propias, en los
espacios escolares,
familiares y comunitarios,
reconociendo el dialogo
como fuente permanente de
humanizacion, de
superacion de diferencias y

de acercamiento a la verdad

e Exponer ideas, opiniones,
convicciones, sentimientos
y experiencias en forma
coherente y fundamentada,
haciendo uso de diversas y
variadas formas de

expresion.

e Fomentar la capacidad
critica y argumentativa en la

exposicidon de las ideas

e Comprender y producir

ideas en forma coherente
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Realizar una revision constante,’
analizar y renovar manual de
convivencia, tomando en cuentad

todas las probleméticas que podrian
nacer en la actualidad con el uso de

Y
situaciones asociadas a la misma.

las nuevas tecnologias

Tomando en cuenta a toda Ila
comunidad educativa para generar,
conciencia y sentido de pertenencia

en la renovacion y analisis de este.

Pensar estratégicamente
los problemas a partir de las
caracteristicas particulares
de éstos con el objetivo de
aplicar los procedimientos

mas eficaces

e Modificar la tarea segun la
informacion entrante y de
acuerdo a las condiciones
cambiantes del medio en el

cual esta se ejecuta.

e Desarrollar las habilidades
necesarias tanto para el uso
de y

procedimientos basados en

herramientas

rutinas, como la
de

leyes generales, conceptos

para
aplicacion principios,
y criterios; estas habilidades
deben facilitar y abordar el
ambito escolar y el de la

forma

y

vida cotidiana en
reflexiva, metodica

criticamente.

e Desarrollar la capacidad

y
ponderar los resultados de

de predecir, estimular

las propias acciones en la

solucion de problemas

Resolver problemas
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inferenciales

Gestion de recursos

Instalar ramplas en la entrada y
salida del establecimiento, asi
también al interior de este.

Lograr condiciones Optimas
para los alumnos que
pertenezcan a programas de
inclusion con movilidad

reducida.

Crear un espacio fisico con mejores
condiciones para los docentes sin
tener que compartir diversas
actividades cotidianas en un mismo
espacio tan limitado por la cantidad
de personas que transitan en ella.

Establecer un comedor fijo
para el cuerpo docente
independiente de la sala de
profesores.

y a su aprendizaje.

Generar un ambiente mas comodo
y grato para los estudiantes en el

aula, lo cual aporte al clima escolar

Tener salas con mas
implementos, agradables
para los estudiantes, con
nuevas distribuciones y un
clima diferente para la

ensefanza.

Dimension | Subdimension | Objetivo Meta Accion Respons
able
Gestion Gestion Capacitacion Realizar -
eContar con
. . lcurricular / a docentes . constantes Sostenedor|
pedagogica estrategias
Apoyo al en capacitaciones aa.
para
desarrollo de los| competencias | " docentes en - Equipo
identificar,
estudiantes. genéricas de lengua de sefias (directivo.
apoyar y

educacion.

monitorear a
tiempo a los
estudiantes
que
presentan
dificultades
en el

aprendizaje

e idiomas
nativos para
luego traspasar
estos
conocimientos a
sus estudiantes
y poder

relacionarse de
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académico.

forma mas

efectiva con

e|dentificar,
. estudiantes que
analizar y
L Se comuniquen &
sintetizar
: ., través de lengua
informacion
. de sefias.
obtenida de
diversas
fuentes.
eSuspender
los juicios en
ausencia de
informacion
suficiente.
Ensefianzay  |eGenerar redes : - Realizar - Equipo
eConvertirse
aprendizaje en elde trabajo conen un actividades, directivo.
aula establecimiento .. lcongresosy - Cuerpo
establecimie
S o campeonatos de |[docente.
pertenecientes diferentes - Centro de
altamente
a otras| .. disciplinas para [padres
eficaz, P P P y
ciudades, .. padres apoderado
eficiente vy
regiones . apoderados S.
9 ye1‘ect|vo, P y
paises paral . docentes - Centro de
motivado por
realizar invitando a otros falumnos.
trascender
actividades ., .. |establecimientos
en el ambito
académicas de la ciudad y de
comunal,
como . pais de forma
regional y
congresos, . anual,
nacional
campeonatos, generando un
como una
olimpiadas o. .. ., gran sentido de
institucion

competencias

deportivas,
incluyendo &
toda lal

gue gestiona
SUS procesos

con altos

pertenencia de
los involucrados
- Realizar

intercambios
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comunidad
educativa. Al
mismo
realizar

intercambios

estandares y

en funcién

tiempodel

mejoramient

(o] continuo

estudiantiles con
establecimientos
de otras
ciudades o
paises de forma

semestrales ocomo semestral.

anuales deaspecto

estudiantes o(undamental

docentes conde su

otros colegios. |desarrollo
institucional.

Gestion Realizar - Realizar - Equipo
eEntender el auip
curricular proyectos , salidas a terreno directivo,

_ ~ [caracter _

interdisciplina | ., . de manera técnico
sistémico de

ros que semestral a pedagogic
procesos y

posteriorment , pueblos o 0.
fendbmenos

e formen principales - Cuerpo

parte del [*Disenar, puntos de la docente.

proyecto planificar 'y |cjydad,

educativo y a fealizar incluyendo al

su vez sean [Proyectos menos tres

capaces de l,pensar, asignaturas

relacionar monitorear y alineadas en un

diversas mismo trabajo.

asignaturas y
contenidos

en
situaciones
reales y
concretas,

como en

evaluar el
propio

aprendizaje

e Manejar la

incertidumbr

y
adaptarse a
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salidas a

terrenos,
estudios de
casos,
estudios de
poblacion
entre  otras.

Crear nuevas

instancias vy

los cambios
en el

conocimiento

eComparar
similitudes vy
diferencias

eComprende

r y producir

métodos  de [[€XOS
aprendizaje a escritos de
través de [Manera
proyectos coherente.
actividades
variadas
fuera de la
sala de
clases.
Liderazgo |Liderazgo del |ldentificar lasDesarrollar la |- Hacer participe - Equipo
sostenedor. principales iniciativa a toda la Directivo,
problematicas |personal,la |comunidad Psicosocial
gque afectan lacreatividad, el educativa, junto y de
sana trabajo en a la sostenedoraconvivenci
convivencia equipo y las |en las a.
escolar, relaciones actividades de
evaluar elbasadas en laconvivencia

impacto de las
acciones
realizadas y
proponer
posibles
intervenciones.

Crear

confianza
mutua y
responsable.
Tener canales
de
comunicacion
fluida,

escolar,
principalmente
en aquellas que
tengan relacion
con la
convivencia,

compartir y
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instancias paraestablecer

el didlogo y elmetas clarasy

trabajo

equipo junto

encumplir con

cCompromisos

conocer a la
comunidad
educativa.

- Crear mesas

la sostenedoraacordados de dialogo,
y directivos.  [con la talleres,
institucién,  |actividades y
mantener el |generar
respeto y instancias para
valorar a los |compartir,
integrantes delconocer y
la comunidad |generar lazos
educativa. entre cuerpo
docente,
directivo y
sostenedora,
fortaleciendo el
sentido de
pertenencia y el
trabajo en
equipo.
Convivenci |Convivencia Socializar . - Divulgar para [Cuerpo
y eCapacidad garp P
a actualizar el toda la |directivo
y  voluntad
manual de comunidad Equipo
escolar para
convivencia educativa el [disciplinari
autorregular
escolar, el cual Manual de |o.
la conducta.
otorgara un Convivencia  |Cuerpo
marco eFomentar el | ggcolar en la |docente
regulatorio de [CONOCIMIENO | ha4ina web del |(profesores
las relaciones [d€ las | establecimient jefes)
entre los propias 0. Inspectoria
miembros de la[Potencialidad | gocializar el
comunidad €S Y | Manual de
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educativa.

limitaciones.

e Favorecer
el desarrollo
del equilibrio

emocional

eDesarrollo
de la
autoestima y
del sentido
positivo de la
vida

e Respeto y
valoracion de
la vida y el
cuerpo

humano

e Profundizar
en el sentido

y valor del

amor y la
amistad

e Respeto y
valoracion
por las artes
y los
deportes

e Desarrollo
de la
capacidad de
autorreflexio

n

Convivencia
Escolar en las
salas de
clases con los
alumnos.

- Revision 'y

actualizacion

anual del
Manual de
Convivencia

con actores
representativo
S de la
comunidad
escolar
(Consejo
escolar)

- Socializar el
Manual de
Convivencia
Escolar
actualizado
con distintos
actores de la
comunidad

escolar.

- Reuniones
con Profesores
Jefes ylo
inspectores

para evaluar el
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e Valorar la

diversidad

e Ejercer de
modo
responsable
grados
crecientes de
libertad y
autonomia

personal

e Respetar y
valorar las
ideas y
creencias
distintas de
las propias,
en los
espacios
escolares,
familiares vy
comunitarios,
reconociend
o el didlogo
como fuente
permanente
de
humanizacio
n, de
superacion
de
diferencias y
de

cima en el
aula,
sugerencias
metodoldgicas
y seguimiento
del trabajo con
los
estudiantes.

- Entrevistas
realizadas a
alumnos/as
por parte del
profesor jefe,
segun se
requiera,
fortaleciendo el
vinculo
docente-
estudiante y la
prevencion de
conflictos  de
convivencia
escolar.

- Diagnostico,
monitoreo de
la convivencia
escolar e
implementacio
n

- Aplicacion de
encuesta a los
estudiantes de

quinto basico a
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acercamient

0 a la verdad

° Exponer
ideas,
opiniones,
convicciones

sentimientos
y
experiencias
en forma
coherente vy
fundamentad
a, haciendo
uso de
diversas vy
variadas

formas de

expresion.

e Fomentar
la capacidad
critica y
argumentativ
a en la
exposicion

de las ideas

Comprender

y producir
ideas en
forma

coherente.

cuarto medio
en la cual se
abordan
satisfaccion
ylo éareas de
interés
relacionadas
con el
funcionamiento
del colegio.

- Aplicacion de

encuesta a

los/las

apoderados/as
de quinto
béasico a
cuarto medio

en la cual se
abordan
satisfaccion
y/lo areas de
interés
relacionadas
con el
funcionamient
o del colegio.

- Aplicacion de
grupos focales
a estudiantes
de quinto
basico a cuarto
medio a través

de los cuales
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Identificar las
principales
problematicas

gque afectan la

sana
convivencia
escolar,
evaluar el
impacto  de

las acciones
realizadas vy
proponer
posibles
intervencione

S.

. Pensar
estratégicam
ente los
problemas a
partir de las
caracteristica
S particulares
de éstos con
el objetivo de
aplicar  los
procedimient

s

0S mas

eficaces

e Modificar la
tarea segun
la
informacion
entrante y de
acuerdo a
las
condiciones
cambiantes
del medio en
esta

el cual

Se ejecuta.

e Desarrollar

las

se evalla la
gestion
institucional.

- Atencion

individualizada
a los
estudiantes
que presenten
dificultades
psicosocioemo
cionales y
necesidades
educativas
especiales que

intervengan en

su desarrollo
integral.
- Atencion

individualizada
a estudiantes
que presenten
dificultades
relacionadas
que afectan la
sana
convivencia y
alumnos que
estén siendo
afectados por
ello.

- Derivacion a

52




habilidades
necesarias
tanto para el
uso de
herramientas
y
procedimient
0os basados
en  rutinas,
como para la
aplicacion de
principios,
leyes
generales,
conceptos y
criterios;
estas
habilidades
deben
facilitar y
abordar el
ambito
escolar y el
de la vida
cotidiana en
forma
reflexiva,
metddica y

criticamente.

e Desarrollar
la capacidad
de predecir,

estimular vy

redes,

instituciones 'y

profesionales
externos
(CESFAM,
tribunal de
familia, OPD,
SENDA, etc.)
cuando las

problematicas
de los alumnos
necesiten una
intervencion o
abordaje
especializado.
- Atencion
individualizada
(entrevistas) y
grupal
(escuelas para
padres) a los
apoderados de
los estudiantes
que presenten
necesidades
educativas
especiales,
dificultades
psicosocioemo
cionales y
de convivencia
escolar.

- Intervencion
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ponderar los
resultados
de las
propias
acciones en
la  solucion
de
problemas

o Resolver

problemas

inferenciales

teorico-
practica en los
cursos que los
docentes
informen  ser
afectados por
conflictos  de
convivencia
Escolar.

- Plan
personalizado
de apoyo
conductual
(PPAC)

estudiantes

para
con situacion
disciplinaria
(entrevistas,
talleres,

sistema de

monitoreo)

Gestion

e

recursos

Gestion de
recursos

financieros

Instalar
ramplas en la
entrada y
salida del
establecimiento
, asi también al

interior de este.

Lograr
condiciones
Optimas para
los alumnos
que
pertenezcan a
programas de
inclusion con
movilidad

reducida.

- Instalar

ramplas y

entrada principal
y salida del
establecimiento.
-Dentro de la
escuela instalar
ramplas para el
libre transito de

los estudiantes

pasamanos en ladirectivo

Sostenedor

a y equipo
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con movilidad
limitada.

-Crear campafia
de conciencia
para el apoyo a
los estudiantes
con movilidad
reducida que
necesiten apoyo
constante de sus

companeros.

Gestion de
recursos

educativos

Crear un
espacio fisico
con mejores
condiciones
para los

docentes sin

Establecer un
comedor fijo
para el cuerpo
docente
independiente

de la sala de

- Crear comedor
con buenas
condiciones para
docentes y
personal

administrativo.

Sostenedor
a y equipo

directivo

tener que profesores | Crear mas

compartir espacio en sala

diversas de profesores

actividades para un transito
cotidianas en seguro

un mismo

espacio tan

limitado por la

cantidad de

personas que

transitan en

ella.

Generar un . Tener salas | Cambiar Sostenedor|
ambiente mas [con mas disposicion a
comodo y gratoimplementos, tradicional de las[Equipo
para los agradables [salas. directivo.
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estudiantes en
el aulay fuera
de ella, lo cual
aporte al clima
escolar y a su

aprendizaje.

para los
estudiantes,
con nuevas
distribuciones
y un clima
diferente para

la ensefianza.

- Implementar
salas con
decoracion e
implementos de
cada asignatura.
-Realizar
algunas clases
en otras
dependencias,
ya sea el patio o
salidas a
terrenos en
lugares cercanos
para crear un
nuevo ambiente
y atmosfera de
aprendizaje.

- Decorar con
murales, grafitis
o dibujos
algunas
dependencias
del
establecimiento
con los permisos
necesarios, ya
sea en los
peldafios o
algunas
murallas, ya sea
por concurso
interno o

propuestas de

Docentes

-Alumnos
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los estudiantes.
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11. ANEXOS.

El establecimiento no presenta documentos relacionados con un PME,
solamente PEI.

El modelo pedagdgico que trabaja el Colegio Humberstone es el modelo COVAC

EMOCIONALIDAD

COGNICION VALOR

Respeto
Responsabilidad
Amor

Disciplina

e Metacognicion

* Estrategias COMPETENCIAS

e Creatividad

ACCION

e Eficiencia
e Vigencia
e Trascendencia

EMOCIONALIDAD

DIMENSION ORGANIZATIVA OPERATIVA

El Colegio Humberstone es un colegio de caracter cientifico Humanista, a su

vez particular subvencionado y ahora fundacion.

El establecimiento es liderado por diversos equipos de trabajo, estos son:

Equipo directivo: integrado por sostenedora, director, UTP primer ciclo, UTP

segundo ciclo, Encargada convivencia escolar, orientadora, Inspector general y

Encargado extraescolar:

Equipo Docente: Profesores divididos en ciclos de trabajo (ler ciclo de kinder a 6°
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basico y 2do ciclo de 7° basico a 4to medio)

Inspectoria: Integrado por inspectores de patio a cargo de determinados cursos.

Administrativos: Integrado por el Jefe administrativo, encargada de recaudacion,

encargada de subvenciones, tramitador, secretaria, encargado de informatica,

encargada de fotocopiadora, asistentes de UTP ler y 2do ciclo, administrativa, y

encargada de biblioteca.

Equipo de operaciones: Integrado por el jefe de operaciones, encargado de

mantencion, auxiliares de aseo, porteros, nocheros,

El cudl queda establecido de la siguiente forma:

Directorio Fundacian

Sostenedora

Director

UTP1" ciclo UTP 2 iclo

Inspector General

Encargada conv. Escolar

Orientacidn

Asistente UTP Asistente UTP

Psicologos - picopedagggos

Profesores efesy de asignatura

Inspectires

DIMENSION ADMINISTRATIVA FINANCIERA.

Encargado extraescolar

El Colegio Humberstone es un colegio particular subvencionado que funciona bajo

el sistema de copago, el cual se rige bajo resolucion exenta descrita en el siguiente

enlace https://www.comunidadescolar.cl/wp-content/uploads/2020/01/COPAGO-1-

REGIO%CC%81N.pdf

Cabe destacar que a pesar de tener una matricula completa de 1600 alumnos, para

el afio 2020 el colegio alcanz6 el 6° lugar a nivel nacional con la mayor cantidad de

postulaciones para su matricula.
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Debido al estallido social y la pandemia que se vive actualmente el Colegio
Humberstone no pudo realizar la cuenta publica del afio 2020 en relacion al afio
2019, a continuacion se presentaran datos financieros del afio 2018, los cuéles no

presentan grandes cambios a la actualidad.

El Colegio Humberstone es un establecimiento de financiamiento compartido.
Ello significa que a la subvencion por alumno que entrega el Estado, se suma un
pago mensual por alumno que hace su apoderado. El afio 2018 este pago
ascendera a UF 1,63(que equivale a $43.360, calculado al 1° de Septiembre). El
valor por pagar dependerd, por tanto, del valor de la U.F. del dia respectivo.
(http://www.colegiohumberstone.cl/2017/Postulaciones2018/docs/INSTRUCTIVO 20

17-V2.pdf)
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