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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo proponer acciones de mejora a través
del diagndstico realizado en las areas de Formacion Basada en Competencias,
Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestion de Recursos en el Liceo
Polivalente Sara Braun; a partir de un analisis tedrico de estas areas, la
contextualizacién del establecimiento y el desarrollo de elaboracion de la encuesta;

donde participo el equipo directivo y de gestion; incluyendo el proceso de validacion.

En el Area de Gestién Curricular la dimensién a mejorar hace referencia al
Apoyo al Desarrollo de los(as) Estudiantes; por lo que la propuesta de mejora
apunta hacia acciones que ayuden a diversificar los espacios de aprendizajes,
potenciar diversas habilidades e intereses y fortalecer el sistema de orientacion

vocacional.

En el Area de Formacién Basada de Competencias, la dimensién mas
descendida hace referencia al Saber Hacer; por lo que la propuesta de mejora
apunta hacia acciones que desarrollen el pensamiento critico, potencien la reflexion
y el uso del error; ademas de desarrollar la capacidad de adaptarse al cambio y

manejar la frustracion.

En el area de Gestion de Recursos la dimension menor evaluada es la
Gestidon de Recursos Humanos; por lo que la propuesta de mejora apunta hacia
acciones que ofrezcan condiciones atractivas de trabajo, promuevan el compromiso
profesional, fortalezcan un clima laboral positivo, colaborativo y de respeto; ademas
de fortalecer los procesos de evaluacion y retroalimentacion de desempefio docente

y administrativo.



Finalmente, el area con menor evaluacidon se encuentra en el Liderazgo
Pedagodgico. Aqui, la dimension menor evaluada es la de Redisefar la
Organizacion; por lo que la propuesta de mejora apunta hacia acciones fomenten
una cultura de trato digno, justo y de respeto, promuevan un clima de confianza,
potencien la participacion y colaboracion; ademas de acciones que anticipen los

conflictos entre los(as) funcionarios(as).



Introduccion

Cada establecimiento educacional a lo largo de nuestro pais vive dia a dia
constantes desafios; los cuales se desarrollan a partir de un liderazgo y apoyo
constante de cada miembro de la comunidad educativa; por lo que no hay una
receta unica que nos facilite este andar, pero si hay parametros comunes que se
deben tener presente para que las practicas incorporadas se observen con
propositos claros, comunes y compartidos; teniendo monitoreos sistematicos y una
progresion secuencial que permita una orientacion a la mejora de los resultados
institucionales; incluyendo la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.

Es asi como surgen los conceptos de Formacion Basada en Competencias,
Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestidon de Recursos como pilares
fundamentales para analizar cdmo se llevan a cabo los procesos en los
establecimientos y asi mejorarlos cuando sean necesarios. Frente a esto es que
este Trabajo Final para Obtener el Grado de Magister en Educacién Mencién
Curriculum y Evaluacién en Competencias tiene como objetivo realizar un
diagnostico de estas areas en el Liceo Polivalente Sara Braun de la ciudad de Punta
Arenas, y a partir de estos resultados realizar una propuesta de mejora con acciones

concretas en aquellas areas con resultados descendidos.

Para esto, se comenzara con el analisis teérico de cada una de las areas ya
mencionadas; indicando los principales aspectos relacionados con la forma en que
se deben presentar de manera adecuada hoy en dia en los establecimientos
educacionales. Luego de esto, se pasara a contextualizar la realidad en la que se
inserta el Liceo Polivalente Sara Braun de la cuidad de Punta Arenas; destacando
aspectos relacionados con su historia, sus logros y sus principales desafios

enmarcados en las areas ya mencionadas.



Posteriormente, se pasara a presentar el trabajo realizado para elaborar y el
instrumento de diagnostico; incluyendo el proceso de trabajo interno con la
comunidad educativa y el proceso de validacion. Aqui se incluye la encuesta final

aplicada a la comunidad educativa.

Luego, se pasara a revisar el porcentaje de logro obtenido por cada indicador
en las cuatro areas ya mencionadas; realizando una sintesis posterior en base a
aquellas que tuvieron mas alto porcentaje y cuales no; tomando estas ultimas para
realizar las propuestas de mejora, considerando objetivos, acciones a realizar y
responsables; finalizando con la conclusidon donde se reiteran las principales
acciones a realizar para mejorar las areas donde la comunidad educativa considera
que no hay acciones sistematicas que apunten a la mejora de los resultados

institucionales.

La gestion y el liderazgo son conceptos que se unen en los establecimientos
educacionales. El primero apunta a los procesos propios de las instituciones y de
cdmo se organizar y el segundo de como proyectar en la comunidad lo dinamico y
cambiante del dia a dia; por lo que necesitamos que todos los miembros de la
comunidad educativa se sientan parten, se comprometan y trabajan por objetivos
comunes. Segun el Marco Para la Buena Direccidon (2015), la gestion implica
planificar, desarrollar capacidades, instalar procesos y asegurar la calidad de dichos
procesos; incorporando un liderazgo capaz de orientar el quehacer pedagdgico con
vision de futuro, sentido ético, confianza, participacion, respeto e inclusion; por lo
que este trabajo busca ser un aporte para analizar la realidad en la que la comunidad
educativa se encuentra y asi poder utilizar la propuesta para mejorar sus procesos
y contribuir a avanzar en la tan anhelada calidad de la educaciéon que anhelamos en

cada establecimiento de nuestro pais.



Marco Teodrico

En cada sistema educativo hay areas indispensables que son aquellas luces
que nos guian en el camino de la mejora sistematica. Sin ellas seria imposible
establecer objetivos comunes en los establecimientos educativos. Ademas, sirven
para tener un piso minimo sobre qué entender por calidad y de esa manera ir

focalizando el mejoramiento educativo.

Dichas areas son las siguientes: Formacién Basada en Competencias,
Liderazgo Pedagogico, Gestion Curricular y Gestion de Recursos. Todo esto
amparado, ademas, bajo la elaboracion, validacion y aplicacién de instrumentos que
permitan medir de manera cualitativa y cuantitativa la realidad del establecimiento

en cada proceso.

A continuacion, se presentara cada aspecto ya mencionado, para reflexionar
sobre su importancia actual, sus implicancias y el por qué de tenerlos como
referentes a la hora de analizar el funcionamiento de un establecimiento y establecer

procesos de mejora.

1.- Formacion Basada en Competencias

La Formacion Basada en Competencias viene a incorporar aspectos que dan
mayor sustento al quehacer y que dan un nuevo entendimiento al conocimiento;
pues se enfoca en habilidades y conocimientos especificos que deben
desempenarse para entender que el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha dado
de manera efectiva. La demostracion y la forma de evaluar cobran otro valor, pues

se pasa a hablar de certificaciones de habilidades y de ejecutar en vez de sdlo dar



a conocer una informacion fuera de contexto. La idea aqui es ver como ese
aprendizaje se pone en practica y es consolidado para luego darlo a conocer en

cualquier situacion.

En este sentido es necesario mencionar que, al trabajar con competencias,
podemos tener mayor claridad de aquello que debemos reforzar en los
establecimientos. Aqui, Gémez y Rodriguez (2011) mencionan que las
competencias deben ser descritas en términos de resultados observables y
medibles, lo que permite una evaluacién objetiva del progreso del estudiante”. Y
este punto es fundamental, ya que constantemente los principales problemas en la
sala de clases se dan a la hora de evaluar, pues muchas veces esto es solo de
conocimiento que se diluye con el pasar de los dias; o lo que es mas complejo, se
incluye la subjetividad desde la mirada de lo que espera el profesor(a) y no desde

la reflexién del cumplimiento del objetivo de aprendizaje.

Al llevar este concepto a las aulas nacionales, es importante mencionar que
en un inicio éste se empleaba en Educacion Superior; entendiendo que era en ese
espacio donde el estudiante ya maduro(a) debia poner en practica lo especifico a
una carrera puntual. Esto lentamente fue permeando el sistema educativo y paso al
mundo de la Educacion Técnico Profesional, hasta llegar al sistema educativo
completo; entendiendo que todo estudiante debe prepararse para el mundo laboral
y de Educacion Superior. En este sentido, el Ministerio de Educacién de Chile (2017)
menciona que “la formacion basada en competencias se orienta a asegurar que los
estudiantes adquieran y puedan demostrar habilidades y conocimientos necesarios
para su insercion laboral y desarrollo profesional” (pag. 8). Con esto, queda
demostrado que ya se permea en todo el sistema educativo el concepto de
educacion basada en competencias, pero lamentablemente esto todavia no se
implementa totalmente en todas las salas de clases. Muestra de esto son las

brechas educativas que se dan al medir habilidades transversales.



En este sentido, es necesario mencionar que dentro de la formacién basada
en competencias se observa que cada docente debe orientar y apoyar el
aprendizaje de cada estudiante en las dimensiones del conocer, hacer y ser; de tal
manera de favorecer la integralidad en la educacién. Es asi como el portal Educar

Chile (2019), sefala los siguientes puntos a tener presente en cada area:

-Conocer: Adquirir los conocimientos técnicos del area o especialidad, que tengan
relacion tanto con la educacion superior como con el mundo laboral. Esto incluye la

busqueda y generacién de conocimiento.

-Hacer: Experimentar y buscar soluciones a distintas problematicas del area de
estudio. Aqui, el cuerpo docente debe generar instancias potentes de aprendizaje
que se relacionen de manera directa con las condiciones de desempefio laborales

futuras.

-Ser: Relacionarse con situaciones que fortalezcan el campo actitudinal y ético
laboral. Aqui, destacan la adaptacion, autonomia, proactividad, trabajo en equipo,
disposicion a enfrentar desafios y problemas complejos; por lo que es necesario
desde el profesorado fortalecer las habilidades comunicativas, socioemocionales,

creativas y colaborativas.

Es asi, como actualmente el(la) docente debe ser un profesional que ademas

de estar al tanto de los avances en su area de conocimiento sepa:

- Analizar las caracteristicas socioemocionales de sus estudiantes para fortalecerlas

en pro del campo laboral al que se insertara.



-Planificar experiencias de aprendizaje flexibles a los cambios y que incorporen el
desarrollo del area del conocimiento, la forma en como se aplican y de qué forma

se llevan a cabo para ser un aporte en la sociedad actual.

-Construir experiencias de evaluacidbn que permitan que, a través de las
retroalimentaciones, cada estudiante pueda analizar sus procesos de aprendizaje
entendiendo como aprenden, qué aspectos necesitan mejorar y como lo pueden
hacer. Es en este punto donde la evaluacion formativa cobra una importancia
trascendental en el proceso de aprendizaje; ya que pone en el centro mismo al
propio estudiante y forma de adquirir las herramientas necesarias para avanzar en

cada area de estudio.

Es asi como el enfoque basado en competencias vincula el contexto real y
laboral con la escuela, maestros(as) y estudiantes; ya que busca mejorar la
educacion a través de trayectorias vinculantes y ajustadas a lo que se necesita
actualmente. En este sentido Arellano y Villa (2021) sefalan que este enfoque deja
de lado la memorizacion descontextualizada del entorno, ya que potencia el analisis,
la resolucion de problemas con sentido para las personas; de manera flexible,

autonoma y creativa. (pag.18)

2.- Liderazgo Pedagégico.

En los establecimientos educativos existen diversos tipos de lideres; siendo
el liderazgo pedagogico uno de los principales pilares; pues se basa en mejorar los
procesos de aprendizajes del estudiantado, por lo que trabaja de la mano con el
cuerpo docente para fortalecer el proceso de ensefianza; ademas de velar por el

buen ambiente escolar para el cumplimiento de las metas académicas.



Al analizar estas caracteristicas; podemos determinar que, en la gran
mayoria de los establecimientos, esta labor recae en el equipo directivo;
principalmente en el Coordinador Pedagdgico o en el Jefe de Unidad Técnico
Pedagadgico; pero hoy en dia al establecerse el liderazgo distribuido, se entiende
que esta labor incluye al equipo de gestion y a cada docente; pues son ellos(as)
quienes en cada sala de clases deben velar por que los puntos anteriormente
mencionados se lleven a cabo; por lo que este liderazgo se ejerce cuando en los
establecimientos educativos se establecen procesos para mejorar la ensefanza y

el aprendizaje.

Al analizar las multiples funciones que se ejercen en el liderazgo pedagdgico,

Rodriguez (2011) menciona que se pueden clasificar en las siguientes:

-Planificador: Establecer objetivos, detallar los pasos a seguir y reorientar en base

a resultados.

-Organizador: Trabajo y funciones que se deben desempefiar. Esto incluye donde y

como realizarlas.

-Evaluador: Monitorear sistematicamente los procesos pedagogicos para tomar

decisiones a partir de la informacién obtenida.

A lo anterior, se suma lo que Gajardo y Ulloa (2016) mencionan como los
principios del liderazgo escolar que MacBeath, Swaffield y Frost sistematizaron en

el afno 2009 como una excelente manera para tener parametros de referencia y asi



ver si las comunidades educativas avanzan en esta linea. Dichos principios son los

siguientes:

- Centrarse en el aprendizaje como actividad; por lo tanto, todos los que forman

parte de la comunidad educativa aprenden en el dia a dia.

- Crear condiciones favorables para el aprendizaje; ya que entornos seguros
permiten correr riesgos, enfrentar el fracaso y responder positivamente a diversos

desafios.

- Promover didlogos constantes entre liderazgo y aprendizaje que permita fortalecer

lazos y redes de apoyo entre todos los miembros de la comunidad escolar.

- Compartir el liderazgo a través de la participacion activa de todos los miembros de

la comunidad educativa.

- Establecer una responsabilidad compartida de los resultados de aprendizaje;
tomando decisiones comunes para reorganizar los procesos y asi cumplir con los

objetivos trazados.

A estos principios se unen las categorias que muestran un impacto en los

estudiantes:

1.- Establecer direccion: Definir propositos que motiven a la comunidad educativa y
los lleven a compartir sus propias metas. Aqui se encuentran las practicas

relacionadas con construir una vision compartida, fomentar la aceptacion de



objetivos grupales y demostrar altas expectativas del cumplimiento de las metas

propuestas. (pag. 7)

2.-Redisenar la organizacién: Cumplir con condiciones de trabajo que permitan que
el personal desarrolle sus capacidades. Aqui se encuentran las practicas
relacionadas con construir una cultura colaborativa, estructurar una organizacion
que facilite el trabajo, crear una relaciéon productiva con la familia y la comunidad;

ademas de conectar a la escuela con su entorno. (pag. 8)

3.- Desarrollar personas: Potenciar las capacidades del personal para cumplir con
las metas propuestas. Aqui se encuentran las practicas relacionadas con atencion
y apoyo individual a los docentes, apoyo intelectual a los docentes, modelamiento

a través de la interaccion permanente y visibilidad. (pag. 8)

4.-Gestionar la instruccidon: Supervisar y evaluar la ensefanza, coordinar el
curriculum, proveer los recursos necesarios y seguir el progreso del estudiantado.
Aqui se encuentran las practicas relacionadas con dotar al personal idéneo, proveer
de apoyo técnico al cuerpo docente, monitorear las practicas docentes y los

aprendizajes; ademas de evitar la distraccion del equipo. (pag. 8)

Al analizar los principios y las categorias; queda de manifiesto lo mencionado
sobre quién o quiénes ejercen este liderazgo dentro de la comunidad educativa; ya
que éste no puede recaer en una sola persona por la cantidad de labores asociadas
al quehacer educativo. Es por esto que dichas labores deben ser realizadas desde
la Direccidn y el profesorado; ya que al tener la mirada pedagdgica desde todas las
areas se garantiza que el foco de cada labor esté en el logro de los resultados de

aprendizaje de cada estudiante.



3.- Gestion Curricular.

La gestion curricular es parte esencial de los procesos que se implementan
en los establecimientos educacionales, pues se vincula con la forma de ensefar,
aprender y evaluar; integrando el monitoreo constante y la retroalimentacién en

cada aspecto analizado.

Al igual que el liderazgo pedagdgico, la gestion curricular no puede recaer en
una sola entidad, pues depende de una serie de acciones que se implementan para
poder cubrir con los objetivos institucionales y con las metas de cada area del saber;
constituyendo asi al equipo directivo y equipo técnico pedagogico y sus
coordinaciones como foco central de esta labor; teniendo como eje principal el
monitoreo de la ensefianza aprendizaje; teniendo como tareas principales las de
coordinar, planificar, monitorear y evaluar; apoyando a los docentes en la sala de
clases, coordinando sistemas efectivos de evaluacion del aprendizaje, el avance de
la cobertura curricular, los resultados de aprendizaje y la promocion de un clima de

colaboracion entre los docentes. (Ulloa y Gajardo, 2017)

Al analizar los Estandares Indicativos de Desempefio para los
Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores (2021); el Ministerio de
Educacién de Chile menciona que una de las gestiones es la que se relaciona con
la dimension de gestion pedagdgica; entendiendo ésta como todo lo relacionado
con la planificacion, implementacion y evaluacién de los procesos educativos;
considerando las diversas realidades de cada estudiante con el fin de lograr los
diversos objetivos de aprendizaje. (pag. 53) En esta dimension se encuentran las

siguientes subdimensiones con sus caracteristicas y estandares:



Subdimension

Caracteristica

Estandares

Gestion Coordinar, planificar, | -Implementar de manera efectiva
Curricular monitorear y evaluar los |las Bases Curriculares y los
procesos de ensefianza- | programas de estudio.
aprendizaje para asegurar | -Acordar lineamientos

la cobertura curricular, la | pedagdgicos comunes.
efectividad en la labor | -Gestionar planificaciones que
educativa; mediante la | conduzcan efectivamente los
revision, el analisis y la | procesos de ensefanza-
mejora de los procesos | aprendizaje.
pedagdgicos en conjunto | -Observar y retroalimentar las
con los miembros de la | clases.
comunidad educativa (pag. | -Monitorear 'y  evaluar los
55). aprendizajes para tomar
decisiones.
Ensefianza y | Procedimientos y practicas | -Centrar las clases en el

Aprendizaje

en el Aula

para lograr los objetivos de
utilizando
de

ensefanza-aprendizaje y de

aprendizaje;

estrategias  efectivas

manejo de clases. (pag. 61)

cumplimiento de los objetivos de

aprendizaje, con un manejo
de habilidades,

contenidos y actitudes.

riguroso

-Uso de estrategias efectivas de
ensefianza-aprendizaje.
-Monitoreo del aprendizaje vy
retroalimentacion constante.
-Asegurar el trabajo en clase de
todos los estudiantes y promover
el estudio independiente y la
responsabilidad.

-Uso efectivo del tiempo en clases.




Apoyo al Velar por el desarrollo | -Identificar a estudiantes que
Desarrollo de | académico, afectivo y social | presentan dificultades y articular
los de todos los estudiantes, | los apoyos respectivos.

Estudiantes |tomando en cuenta la |-Potenciar a los estudiantes con
diversidad e individualidad. | intereses diversos y habilidades
(pag. 69) destacadas.
-ldentificar a estudiantes que
presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales, e
implementar los apoyos
necesarios.
-Incorporar un enfoque inclusivo e

intercultural.

Es necesario manifestar que en cada estandar se menciona el nivel de
desarrollo en el que se puede encontrar el establecimiento en cuanto a las acciones
desplegadas, incluyendo el desarrollo débil, incipiente, satisfactorio y adecuado;
donde ademas se mencionan qué evidencias se pueden presentar para corroborar
el nivel en que se encuentran. Con esto, se pretende entregar lineamientos claros
de funcionamiento; haciendo responsables a cada area de lo que respecta a los
procesos pedagogicos en cada comunidad educativa; lo que permite ademas, poder
establecer analisis internos breves y efectivos que sirvan para ajustar aquello que

se debe mejorar; tomando decisiones a tiempo.

4.- Gestion de Recursos.

El Ministerio de Educacion de Chile (2021), define dentro de Los Estandares
Indicativos de Desempeio para los Establecimientos Educacionales y sus

Sostenedores la Gestién de Recursos como las politicas, procedimientos y practicas



para contar con los recursos humanos, financieros y materiales para implementar

los procesos educativos. (pag. 101)

Aqui, se hace referencia a la responsabilidad del sostenedor y del equipo
directivo por cumplir con esta gestion; ya que al contar con el soporte necesario
para cumplir con la labor educativa se impactara de manera positiva en el
aprendizaje del estudiantado, promoviendo el desarrollo profesional docente,
optimizando los recursos econémicos y las condiciones 6ptimas de la infraestructura
y del material; ademas de establecer redes que apoyen el trabajo de la comunidad

educativa.

En esta dimensién se encuentran las siguientes subdimensiones con sus

caracteristicas y estandares:

Subdimension Caracteristica Estandares

Gestionde | Contar con un equipo | -Organiza y maneja efectivamente
personal idéneo, competente  y | los aspectos administrativos del
comprometido, y con un | personal.

clima laboral positivo. (pag. | -Implementa estrategias efectivas
103) para contar con el personal idéneo
y competente.

-Implementa un sistema de
evaluacion y retroalimentacion del
desempeno del personal.
-Gestiona el desarrollo profesional
y técnico segun las necesidades
pedagogicas y administrativas.
-Promueven un clima laboral

positivo.




uso de los recursos
educativos, para promover
el uso educativo del
material, el bienestar de los
estudiantes y su formacion

integral. (pag. 115)

Recursos Asegurar una | -Gestionan la  matricula vy
Financieros | administracion ordenada vy | asistencia.
eficiente; lo que incluye | -Aseguran la sustentabilidad del
cumplir con la norma | PEI, rigiéndose al presupuesto,
vigente, obtencién de | controlando gastos y rindiendo
beneficios de apoyo y redes | cuentas.
externas. (pag. 109) -Cumplen con la norma vigente.
-Conocen y usan redes de apoyo y
asistencia técnica disponibles.
Recursos Garantizar la adecuada | -Mantener la infraestructura y el
Educativos | provisidon, organizacion vy | equipamiento en buen estado.

-Contar con los recursos
didacticos y promover su uso para
potenciar el aprendizaje de los
estudiantes.

-Contar con biblioteca CRA para
apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y fomentar el habito

lector.

Al igual que en la gestién pedagdgica, en cada estandar se menciona el nivel

de desarrollo en el que se puede encontrar el establecimiento en cuanto a las

acciones desplegadas, incluyendo el desarrollo débil, incipiente, satisfactorio y

adecuado; donde ademas se mencionan qué evidencias se pueden presentar para

corroborar el nivel en que se encuentran; estableciendo lineamientos claros que

permitan mejorar los procesos internos.




Marco Contextual

La comuna de Punta Arenas esta localizada en el extremo sur de Chile, en
la ribera poniente del Estrecho de Magallanes; sobre la Peninsula de Brunswick;
siendo la ciudad del mismo nombre el principal asentamiento poblado y ndcleo de
la comuna, con una poblacion aproximada de 131.592 personas segun el CENSO
del afio 2017, estableciendo una proyeccion de 145.713 personas para el afio 2024
(BCN, 2024).

A esto, se suma que, en el sector econémico, los rubros con mayor
crecimiento son la industria del transporte, la manufacturera; ademas de la
ganaderia y la pesca. Importante aspecto a tener en consideracion es el incipiente
crecimiento del interés no sélo en la inversion de empresas relacionadas en el
hidrégeno verde en la regidn; sino ademas en lo que respecta a la educaciéon con
respecto a este tema; ya que al comenzar a trabajar con este sector en esta zona
se hara necesario la ensefianza en el area técnico profesional y superior. En este
sentido, Bartlett (2022) menciona que nuestro pais se proyecta a convertirse en uno
de los principales exportadores de hidrogeno verde para el afio 2040; siendo su

principal fuente la regiéon de Magallanes, principalmente la cuidad de Punta Arenas.

En el sector social (BCN, 2024), la tasa de pobreza por ingreso se encuentra
en el 3,5%, estando muy por debajo de la tasa nacional (6,5%). Lo mismo se
observa en el indicador de pobreza multidimensional, cifra que en la ciudad alcanza
a un 7,1% en comparacién con la cifra nacional (16,9%). En este sentido, es
importante destacar que en la ciudad se encuentra actualmente un sitio utilizado
como “toma”, dividido en dos campamentos en el sector norponiente de la ciudad:
Lautaro y Etnias. En dicho lugar viven familias chilenas y extranjeras sin acceso a
servicios basicos. A la fecha de hay un catastro oficial de cuantas personas viven
en dicho lugar, pero en el afio 2021, el diario local indicaba que se estimaban 156
familias con 35 nifios menores de 14 afios (La Prensa Austral, 2021). Con respecto



a este tema, es necesario manifestar que, de los estudiantes del establecimiento, el

5% vive en dicho sector, correspondiendo en su totalidad a estudiantes migrantes.

En este contexto regional es que se enmarca el Liceo Polivalente Sara Braun;
siendo un establecimiento de ensefianza media que pertenece al Servicio Local de
Educacion Publica de Magallanes y que lleva 118 afios al servicio de la educacion
de multiples generaciones de jévenes. Se ubica en la zona céntrica de la ciudad de
Punta Arenas (Avenida Colén #1027), lo que permite el acceso de estudiantes
provenientes de diversos sectores de nuestra ciudad, ya que tiene a disposicion
locomocidn colectiva desde todos los sectores de la ciudad; incluyendo sector rural
(sector de Rio Seco). A nivel de redes inmediatas, estar en el sector céntrico de la
ciudad permite establecer conexion con la Cruz Roja, la Cuarta Compafiia de
Bomberos, la llustre Municipalidad de Punta Arenas, Intendencia; ademas de los
sectores turisticos céntricos (Cerro de la Cruz, Plaza Mufioz Gamero, Palacio Sara

Braun, museos, etc.).

Es importante mencionar que el establecimiento actualmente comparte sus
instalaciones con la Escuela Pedro Pablo Lemaitre; lo que se debe a la baja de
matricula. Dicha determinacién se tomao en el afio 2010 por la Corporacién Municipal
de Educacion de Punta Arenas. Actualmente con el aumento de matricula por parte
del establecimiento se esta en evaluacion para que el sector de Jorge Montt vuelva

a pertenecer al establecimiento.

Otro antecedente a tener en consideracion es que el afio 2023 comienza el
traspaso de los establecimientos municipales al sector publico; lo que implica
cambiar de sostenedor desde Corporacion Municipal de Punta Arenas a Servicio
Local de Educacién Publica. Este cambio no sélo trae consigo una modificacion
administrativa, sino un proceso que pone énfasis en la calidad, la mejora continua y
la equidad del servicio educativo, considerando las necesidades de cada comunidad
educativa (Educacion Publica, 2024).



Al ser polivalente, el Liceo Polivalente Sara Braun ofrece una educacion de
primero a cuarto medio orientada en el area cientifica humanista y técnica
profesional; teniendo a disposicion las especialidades de Servicios de Turismo y
Atencién de Enfermeria. A esto, se suma la Jornada Vespertina (que este afio
cumple 10 afios de servicio), donde estudiantes jévenes y adultos pueden finalizar
sus estudios para optar a mejores expectativas laborales y académicas en el plano

de la educacion superior.

Actualmente, la matricula del establecimiento es de 307 estudiantes; con un
indice de vulnerabilidad de un 86%. A esta informacion, se puede agregar que se
cuenta con un Equipo de Integracion Escolar que atiende a 36 estudiantes con
diversos diagnosticos y que dentro de las politicas institucionales esta el trabajar
con nivelacion para aquellos estudiantes migrantes que se incorporan durante el
afio, ya que en su gran mayoria son jovenes que han pasado como minimo dos
afios fuera del sistema educativo formal. Un dato importante es que existen

estudiantes migrantes de Venezuela, Colombia, Argentina, México y Haiti.

En el Proyecto Educativo Institucional (2024), se menciona que los sellos

del establecimiento son los siguientes:

1.- Promocién de la excelencia: desarrollar el maximo potencial de cada
estudiante a través de la entrega de herramientas que les permitan desenvolverse
en la sociedad actual; en torno a sus gustos e intereses; fortaleciendo el logro de
habilidades de orden superior, la valoracién de los diversos aspectos culturales que
nos representan, la autonomia y la perseverancia; ademas de garantizar la
consolidacion de las competencias académicas, técnicas y digitales; tanto en la

educacién diurna como en la vespertina.

2.- Sentido y proyecto de vida: Promover y ejecutar acciones que posibiliten
gue nuestros(as) estudiantes desarrollen los valores y las actitudes necesarias para

realizar su pleno potencial y asi tener una mejor calidad de vida; siendo conscientes



de si mismos y de la importancia de relacionarse sanamente con los demas;
decidiendo sobre su propio destino, el cual les permita ser felices. Aqui destacan el

fortalecimiento de la confianza, la autoestima, el autocontrol y la integridad.

La comunidad educativa del liceo se caracteriza por el respeto a la diversidad
y la no discriminacion. La poblacion estudiantil del establecimiento es diversa;
presenta caracteristicas que hacen que se instale un proceso educativo basado en
sus fortalezas y no en sus carencias; con un claro énfasis humanista y social, que

potencie el desarrollo integral del educando(a).

La tarea de ensefar a los jovenes es un desafio que se debe enfrentar con
confianza, con conocimiento y dominio de cada area del conocimiento, donde se
requiere de docentes actualizados, con claras competencias en el desarrollo de los
aprendizajes significativos, con capacidad de ensefar aplicando estrategias
innovadoras y desafiantes. Es por esta razén que el o la docente de este
establecimiento debe ser un guia, facilitador del aprendizaje de sus estudiantes, con
conocimiento de metodologias motivadoras e interactivas para centrar su quehacer
en el que todas y todos aprendan; teniendo un perfil humanista y un sello social;
desarrollando en las y los jévenes competencias que les permitan desenvolverse

exitosamente en la comunidad circundante.

Es importante mencionar que la vision y mision del establecimiento son las

siguientes:

-Visién: "Ser reconocidos como un establecimiento Polivalente que promueve
la excelencia a través de una educacién valérica y académica, con énfasis en el
desarrollo de una cultura de altas expectativas y el progreso de habilidades
transversales; considerando el contexto de la diversidad y la vinculacidon con las
familias, para formar a estudiantes lideres de la region y ciudadanos(as) que aporten

desde las diversas areas a la sociedad”.



-Mision: "Entregar un servicio educativo Humanista -Cientifico y Técnico
Profesional, para jovenes y adultos, que permita potenciar el desarrollo pleno de los
estudiantes, mediante la profundizacion de los aprendizajes, desarrollo de
conciencia reflexiva, la creatividad, la adaptacion al cambio y el buen uso de las
tecnologias digitales de informacién; fortaleciendo los principios valéricos como el
respeto, responsabilidad, autonomia y la sana relacion con los otros; garantizando
asi la consolidacion de las trayectorias educativas en un espacio de proteccion y

bienestar socioemocional”.

El Liceo Polivalente Sara Braun de Punta Arenas, fue el primer Liceo de
Educacién Secundaria Femenina de la region de Magallanes, fundada en 1906, por
Decreto Supremo del presidente don Juan Luis Sanfuentes. El 12 de junio de 1906,
por disposicion del Ministerio de Instruccién Publica de la época, se abrié la
matricula para nifas (Preparatoria) y sefioritas (Humanidades) de los cursos que

conformarian el Liceo de Nifias de Punta Arenas.

El 06 de julio de 1906 es la fecha en que el Liceo de Nifas, inicia sus
actividades con casi 100 alumnas, siendo el primer liceo de Educacion Secundaria
Femenina en la region. En 1918, el Ministro de Justicia e Instruccidén Publica, Pedro
Aguirre Cerda, nombro directora del Liceo de Nifias de Punta Arenas a la profesora
Lucila Godoy Alcayaga, quién llegé a la ciudad el 18 de mayo de 1918, a bordo del
vapor “Chiloé”, con un equipo docente de su confianza y con la mision de

reorganizar el plantel. Ocupé el cargo de directora hasta 1920.

Durante su direccion se crearon los cursos nocturnos del establecimiento y
la biblioteca del liceo, que actualmente lleva su nombre. A comienzos de los afnos
20, el liceo ya contaba, ademas de la Preparatoria con un Tercer y Cuarto de

Humanidades.

El 8 de mayo de 1928 dofa Sara Braun Hamburguer, benefactora

magallanica, dono para el Liceo de Nifas un hermoso chalet en calle 21 de mayo.



Como la ubicacion resultaba distante para nifias y profesoras, por encontrarse en la
“periferia de la ciudad”, la direccion de educacién secundaria decidié en 1930

cambiar el local donado por otro mas céntrico.

En 1928 el Liceo contaba con una matricula de 339 alumnas y con la primera
institucion Scout Femenina de Magallanes; ademas se organizé la Cruz Roja
Escolar y la Liga Protectora de Estudiantes. Entre 1928 y 1956 asume la Direccion
dofia Carlina Barrientos Cofré (educadora y exalumna) y recupera en 1941 los
cursos de segundo ciclo de Humanidades que habian sido anexados al Liceo de

Hombres.

El tradicional Liceo de Nifias cambi6 su nombre a Liceo “Sara Braun” y el afio
2001 el Liceo se transform6é en Liceo Polivalente y Coeducacional con 4
especialidades: Servicios de Turismo, Atencion de Enfermeria, Atencion Social
Recreativa y Atencion al Adulto Mayor, para responder de mejor forma las
preferencias de los estudiantes. Actualmente se mantienen las especialidades de
Servicios de Turismo y Atencion de Enfermeria; a lo que se suma el trabajo en el
area Humanista-Cientifica para ofrecer herramientas pedagdgicas necesarias para
enfrentar tanto el mundo de la educacion superior como el mundo laboral; lo que se
complementa con la Jornada Vespertina para ofrecer un servicio educativo a toda

la comunidad magallanica.

En estos 118 afos de trabajo enfocado al servicio de la educacion regional,
se ha tenido logros y dificultades que se han convertido en desafios incansables de

parte de toda la comunidad educativa.

Entre los logros de los ultimos cinco afos, segun comenta el Director del
establecimiento, don Néstor Rios Cardoza, se encuentra el reconocimiento desde
la Agencia de Calidad de la Educacion por ser un establecimiento que promueve la
sana convivencia escolar, la articulacion con las cuatro casas de estudio de
Educacién Superior (CFT, Santo Tomas, INACAP y UMAG), lo que permite



establecer procesos de alternancia, convenios de articulacidén entre especialidades
y carreras y diversas actividades que permiten ampliar las posibilidades educativas
de las y los estudiantes. A esto se suma un aumento del 80% de ingreso de matricula
al mundo de la Educacion Superior, por lo que la continuidad de estudios se ve como
un aspecto preponderante que se fortalece en cada uno de los niveles. Ademas, se
ha observado un aumento sostenible de logros de diversas areas en competencias
y concursos regionales y nacionales de diversa indole de las y los estudiantes; lo
que permite asegurar el trabajo en el fortalecimiento en los diversos intereses y
habilidades.

Por otra parte, el Director del Liceo Polivalente Sara Braun manifiesta que si
bien es cierto la matricula ha aumentado en los ultimos afios (cuando €l asumié el
cargo habia una matricula de 94 estudiantes y hoy se encuentra en 299), esto
todavia se debe ver como un desafio, ya que en sus mejores afios el
establecimiento llegé a contar con una matricula de 1.500 estudiantes. Lo antes
mencionado mermo en el “prestigio” del establecimiento, puesto que en los afos
2000 era catalogado como una de los peores establecimientos municipales por una
serie de situaciones de violencia. Esto, repercutié incluso en que parte del liceo (al
menos un ala con mas de 10 salas de clases) fuera entregado a otro colegio e
incluso por muchos afos se mencionaba el cierre como una accion a realizar por

parte de las autoridades de turno.

Otro aspecto que se debe trabajar, segun las palabras del Director, es la
confianza relacional con el profesorado, ya que existe una fuerte resistencia a la
innovacién en la sala de clases; lo que repercute directamente en los aprendizajes.
En las ultimas evaluaciones del Diagnéstico Integral de Aprendizaje (2024) 2023-
2024 en la asignatura de Matematica el 100% de los(as) estudiantes no logran
alcanzar los aprendizajes minimos del nivel; mientras que en el area de Lectura esto
no es tan critico, pero sigue siendo significativamente preocupante, pues el 70% de
los(as) estudiantes logra los aprendizajes del nivel. A esto se suma la entrega de

resultados de SIMCE, donde en el caso de Comprension Lectora se obtuvo 226



puntos (16 puntos menos que la evaluacion anterior) y en el caso de Matematica se
obtuvo 212 puntos (5 puntos menos que en la evaluacion anterior). En ambos casos
hay una baja considerable comparando el establecimiento a nivel nacional:

Comprensioén Lectora -14 puntos y Matematica -32 puntos.

Es por esto, que el foco de trabajo del afo 2024 del establecimiento es el
fortalecimiento de las habilidades de comprension lectora y la resolucion de
problemas a nivel transversal; trabajando con perfeccionamiento docente en torno
a estos ejes; ademas de focalizar el acompafamiento al aula con foco en objetivos
de aprendizaje que sean coherentes con las actividades, las evaluaciones y las
retroalimentaciones; fortaleciendo ademas el trabajo colaborativo y la reflexion

pedagdgica constante.

A continuacion, se detallan los ultimos resultados del establecimiento con
respecto al Diagnostico Integral de Aprendizajes en el area de Lectura y Matematica

de las y los estudiantes de 1° y 2° Medio:

Resultados comparativos DIA 2024 (informacion entregada por el
establecimiento)

Nivel I: No logran alcanzar los aprendizajes minimos de los OA basales del nivel.

Nivel II: Logran alcanzar parcialmente alcanzar los aprendizajes minimos de los OA
basales del nivel.

Nivel lll: Logran alcanzar satisfactoriamente los aprendizajes minimos de los OA
basales del nivel.

Lectura:
Cursos % Requiere Nivel | Nivel Il Nivel Il
mas apoyo
(Inicial)

1°A 64% 14.29% 66.66% 19.05%
1°B 85% 36.84% 52.63% 10.53%
1°C 90% 22.73% 72.72% 4.55%
1°D 65% 10% 80% 10%
2°A 77% 26.09% 73.91% 0%




2°B 74% 33.33% 66.67% 0%
2°C 59% 50% 50% 0%
Niveles de comprension lectora:

Cursos Localizar Interpretar y Reflexionar
Relacionar
1°A 64% 70% 59% 61% 48% 61%
1°B 56% 64% 53% 57% 42% 46%
1°C 63% 63% 47% 53% 48% 49%
1°D 66% 68% 57% 58% 57% 61%
2°A 62% 63% 51% 55% 42% 44%
2°B 51% 57% 54% 53% 43% 46%
2°C 76% 63% 55% 48% 53% 45%
Inicial | Intermedio | Inicial | Intermedio | Inicial | Intermedio
Matematica:
Cursos % Requiere Nivel | Nivel Il Nivel 11l
mas apoyo
(Inicial)
1°A 100% 95.24% 4.76% 0%
1°B 100% 95% 5% 0%
1°C 100% 100% 0% 0%
1°D 100% 100% 0% 0%
2°A 100% 100% 0% 0%
2°B 100% 100% 0% 0%
2°C 100% 100% 0% 0%
Objetivo de aprendizaje/eje tematico:
Cursos | Objetivo de | Numeros | Algebray | Geometria | Probabilidad
aprendizaje funciones y estadistica
(Inicial)
1°A 35% 34.63% 25% 16.67% 19.87%
1°B 21% 31.82% 22.75% 17.50% 23.33%
1°C 28% 35.12% 21.14% 7.79% 10.61%
1°D 28% 33.64% 18% 8.57% 11.67%
2°A 18% 15.94% 16.49% 15.22% 18.26%
2°B 17% 18.06% 17.13% 13.89% 16.67%
2°C 15% 25.46% 22.22% 24.07% 16.67%

Con respecto al cuerpo docente, este se compone por 46 profesionales de

las distintas areas de Ensefianza Media; incluyendo el Programa de Integracion




Escolar. A nivel general en los resultados de Evaluacién Docente hay 1 profesora
destacada, 4 profesores competentes, 1 profesora basica; mientras que en
categorizacion docente hay 2 profesionales en experto |, 4 profesores avanzados,
9 en temprano y el resto en inicial. Estos resultados se explican dado la posibilidad
de suspension de este proceso de los ultimos 5 afios; sobre todo el proceso de
pandemia; donde al menos el 95% del cuerpo docente se acogié a este beneficio.
Este afo, de los 13 docentes en lista para el proceso, solo 7 profesionales lo
realizaran (informacion entregada por la Unidad Técnico Pedagogica del

establecimiento).

A nivel de foco de trabajo con el cuerpo docente, este se focaliza el afio 2024
en fortalecer las metodologias en la sala de clase, en fortalecer el vinculo entre el
objetivo de aprendizaje y las actividades; ademas de velar por procesos que
permitan la verificacion del cumplimiento de dicho objetivo de aprendizaje de cada
sesion. Esto, se observa al analizar los resultados del Acompanamiento al Aula del
ano 2023 (informacion proporcionada por la Unidad Técnico Pedagogica del

establecimiento):

Resultados Observacion Acomparnamiento al Aula 2023

1.- Inicio

Indicadores Sl NO
¢ El objetivo de la clase es acotado, preciso y 80% 20%
abordable en el tiempo planificado?
¢ Las actividades son adecuadas para lograr 80% 20%
el objetivo de la clase?
¢, Se activan los conocimientos previos de los 65% 35%
estudiantes? ; De qué manera?

2.- Desarrollo

Indicadores Sl NO
¢ Se utilizan multiples estrategias para asegurar 80% 20%
la participacién de todos los(as) estudiantes?




¢ Transmite altas expectativas de la clase a sus 30% 70%
estudiantes?

¢, Se utiliza retroalimentacion constante en cada 90% 10%
una de las intervenciones de Ilos (as)

estudiantes? s De qué manera se percibe?

¢ Se monitorea el éxito del objetivo de 30% 70%
aprendizaje? ;De qué manera se da esto en la

sesiéon?

¢Utlliza el error como oportunidad de 50% 50%
aprendizaje? ;De qué manera se percibe?

¢Las actividades permiten la participacion vy el 90% 10%
aprendizaje de todos (as)?

¢ Lo trabajado en la sesion se contextualiza con 70% 30%
la realidad? ; De qué manera?

¢El material utilizado es pertinente para el 90% 10%
cumplimiento del objetivo de aprendizaje?

¢La clase tiene normas compartidas entre 55% 45%
profesor y estudiantes?

3.- Cierre

Indicadores Si NO
¢El cierre de la clase sirve como sintesis vy 30% 70%
evaluacion del cumplimiento del objetivo de
aprendizaje?
¢ La clase se adapta al tiempo disponible? 55% 45%
.Se trabaja la metacognicibn con los 50% 50%
estudiantes?

A partir de la informacion entregada del resultado académico de las y los
estudiantes; ademas de los datos sobre los procesos pedagogicos del cuerpo
docente, se puede concluir que la Dimensidon de Gestion Pedagdgica es el foco
principal a trabajar en el establecimiento; ya que de esta manera se podran
fortalecer aquellas herramientas en las y los profesores que son fundamentales para
entregar un servicio educativo acorde a las exigencias de la sociedad actual;
permitiendo asi cumplir con la mision del liceo, la cual se basa en la profundizacién
de los aprendizajes, desarrollo de conciencia reflexiva, la creatividad, la adaptacién

al cambio y el buen uso de las tecnologias digitales de informacion. (PEI, 2024).



Diseno y Aplicacién del Instrumento

Para diagnosticar la realidad de las areas de formacién basada en
competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos del
Liceo Polivalente Sara Braun, se trabajo en la elaboracion de una encuesta que
pueda ser aplicada a los(as) funcionarios(as) del establecimiento. Antes de trabajar
en este proceso, se solicitd una reunidon con el equipo directivo para presentar la
propuesta y explicar la importancia de poder llevar a cabo este proceso en el
establecimiento. De este proceso resultan los anexos de “Carta de solicitud de
aplicacion de instrumento de diagnostico de areas de formaciéon basada en
competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y gestion de recursos del
Liceo Polivalente Sara Braun” y la carta de aceptacion del proceso por parte de

Direccion.

Luego de esto se paso6 a trabajar con el equipo directivo (Director,
Inspectoria, Jefa de UTP, Orientadora) y el equipo de gestiéon (CRA, TP, PIE,
Jornada Vespertina) para analizar los principales componentes de cada area a
analizar y posteriormente pasar a establecer qué indicadores se considerarian. En
esta etapa se revisaron diversos ejemplos de las encuestas presentadas en el
Programa de Magister y se seleccionaron aquellos indicadores que para el contexto
del establecimiento eran importantes de analizar con la comunidad educativa.
Indispensable en la conversacion fue el establecer que para que los funcionarios(as)
pudiesen entregar informacién sin ningun sesgo, se trabajaria desde el anonimato
para resguardar el proceso de recoleccion de informacién; estableciendo la
autorizacion de la aplicacion en el horario de Consejo de Profesores, ya que aqui
se encuentra el 100% del profesorado reunido. Ademas, para tener la opinién del
personal administrativo y paradocente, se trabajé con la encuesta de manera online;

dando plazo dos semanas para su envio via correo electrénico.



A partir de esto se elaboré una encuesta que incluye la explicacion de la
recoleccion de informacion, la explicacion de la escala evaluativa; ademas de las 4
areas a analizar con sus respectivas dimensiones; quedando como formato el

siguiente instrumento:

UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

INSTRUMENTO PARA DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE FORMACION
BASADAS EN LAS COMPETENCIAS, LIDERAZGO PEDAGOGICO, GESTION
CURRICULAR Y GESTION DE RECURSOS

Instrucciones:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre el
desarrollo de las areas de Formacién Basada en Competencias, Liderazgo
Pedagdgico, Gestion del Curriculum y Gestion de Recursos en el Liceo Polivalente

Sara Braun de la ciudad de Punta Arenas.

Para cada descriptor, se le pide marcar con una “X” el valor que usted
considere pertinente, de acuerdo a la realidad del contexto actual en que se

encuentra inserto(a); considerando la siguiente escala:

Valor Nivel de calidad

La practica se observa como una accion cuyo propésito es difuso para
1 los actores del establecimiento educacional y no se implementa de

manera sistematica.

La practica se observa como una accion con un proposito que es

2 explicito y claro para todos los actores del establecimiento

educacional, cuyo propdsito es sistematico.




La practica se observa como una accién que incorpora un propaosito

que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento

] educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial y con
una orientacion a la mejora de los resultados institucionales.
La practica se observa como una accidén que incorpora un proposito
que es explicito y claro para todos los actores del establecimiento
4 educacional, con una sistematicidad y progresion secuencial y con

una orientacidon a la mejora de los resultados institucionales;

incluyendo la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus

procesos.

Area: Formacion Basada en Competencias
Dimension: Saber Conocer.

Aspectos a analizar: Demostrar una comprensiéon amplia, profunda y critica de los
conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que enseia, su didactica y el
curriculum escolar vigente, con el proposito de hacer el saber disciplinar accesible

y significativo para todos sus estudiantes. (MBE, 2021)

Practicas 1 2 3 4

1. El cuerpo docente comprende los fundamentos,

la estructura, los conocimientos, las habilidades,
las actitudes y la progresion del curriculum escolar

de la disciplina que ensefa.

2. El cuerpo docente aplica los conocimientos a
situaciones cotidianas concretas; utilizando
procedimientos apropiados a las tareas
pertinentes, solucionando problemas de forma
autébnoma y transfiriendo con ingenio las

experiencias adquiridas a situaciones nuevas.




3. El cuerpo docente analiza e interpreta los
recursos y documentos que acompafian el
curriculum, tales como planes y programas de
estudio, textos escolares y estandares de
aprendizaje; en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del

proyecto educativo institucional.

4. El cuerpo docente demuestra habilidades de
investigacion, comunicacion y pensamiento critico
y actitudes relacionadas con la ética, la
rigurosidad y el cuestionamiento, respecto a la

disciplina que ensena.

5. El cuerpo docente conoce la brecha entre los

conocimientos previos y lo que se ensefiara.

6. El cuerpo docente identifica las conexiones que
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

7. El cuerpo docente realiza con frecuencia
evaluaciones de caracter formativo para conocer
el nivel de aprendizaje en que se encuentran

los(as) estudiantes.

Dimensioén: Saber Hacer.

Aspectos a analizar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en una
comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y promover
altas expectativas, participacién y colaboracién de los/las estudiantes en actividades

inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes profundos. (MBE, 2021)

Practicas 1 2 3 4




1. El cuerpo docente es riguroso en la utilizacién
conceptual correcta de cada asignatura y/o

modulo.

2. El cuerpo docente genera en el estudiantado la
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos.

3. El cuerpo docente incorpora en sus practicas
pedagogicas diferentes enfoques para la
promocién del pensamiento critico, los que dicen
relacion con procedimientos de analisis de
distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacién de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

4. El cuerpo docente implementa estrategias
didacticas, tales como formular preguntas para
cuestionar y/o evaluar diversos argumentos,
formular debates grupales sobre problematicas
concretas y desafiar teorias existentes, para
promover el pensamiento critico en funcion de los
objetivos de aprendizaje disciplinarios vy
transversales y de la diversidad de sus

estudiantes.

5. El cuerpo docente genera espacios de
interaccion pedagodgica para la elaboracion de
juicios criticos, basados en la reflexion y uso del
error, de modo de favorecer en los estudiantes la
capacidad de estar abiertos/as a los cambios y de

tomar decisiones razonadas.




6. El cuerpo docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros
de sus estudiantes y la reafirmacion de su
capacidad para enfrentar desafios y tener altas

expectativas de si mismos/as.

7. El cuerpo docente procura la comprensién de
conceptos propios de la asignatura y/o mddulo,
mediante herramientas didacticas que permitan al

estudiantado acceder al desarrollo de

competencias.

Dimension: Saber Ser.

Aspectos a analizar: Promover el desarrollo personal y social de sus estudiantes,
favoreciendo su bienestar y fomentando competencias socioemocionales, actitudes
y habitos necesarios para el ejercicio de la ciudadania, vida democratica, cuidado

por el medio ambiente y valoracion por la diversidad. (MBE, 2021)

Practicas 1 2 3 4

1. El cuerpo docente desarrolla en el estudiantado
la capacidad de trabajar en equipo de manera
rigurosa y perseverante; con espiritu emprendedor
y con una disposicion positiva a la critica y la

autocritica.

2. El cuerpo docente desarrolla en el estudiantado
la participacion solidaria y responsable en las
actividades y proyectos del establecimiento y del

espacio comunitario.

3. El cuerpo docente trabaja de manera

colaborativa y transversal el respeto hacia las




personas, la valoracién por la diversidad y por el

medio ambiente.

4. El cuerpo docente trabajo de manera

transversal el aprendizaje socioemocional.

5. El cuerpo docente realiza acciones que generan

motivacién para la realizacion de actividades.

6. El cuerpo docente aborda oportunamente
situaciones que pongan en riesgo el ambiente de
respeto en el aula y cualquier manifestacion de

discriminacion.

7. El cuerpo docente comprende el estado
emocional del estudiantado y sus variaciones;

estableciendo vinculos significativos y profundos;

lo que ayuda a fortalecer los aprendizajes.

Area: Liderazgo pedagégico.
Dimension: Redisefar la organizacion.

Aspectos a analizar: Establecer condiciones de trabajo que permitan al personal

desarrollar sus capacidades. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. Elequipo directivo desarrolla e implementa una
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve un clima

de confianza entre los actores de la comunidad

escolar, fomentando el dialogo y la promocién de




una cultura de trabajo colaborativo tanto entre los
profesores como de estos con los estudiantes en

pos de la eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea
normas y estrategias que aseguran una sana
convivencia con un enfoque formativo y
participativo, promoviendo Ila responsabilidad

colectiva para el logro de un clima escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de
participacion y colaboracién de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales,
a fin de consolidar el logro de un clima escolar
positivo y los objetivos expresados en el Proyecto

Educativo Institucional.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene
relaciones de comunicacion y colaboracion
permanente con los padres y apoderados del
establecimiento, con el objetivo de involucrarlos

en los procesos formativos de los estudiantes.

7. El equipo directivo desarrolla acciones que
permitan relaciones directas y sistematicas con el

entorno; las cuales favorecen los aprendizajes.

Dimensioén: Gestionar la Instruccion.

Aspectos a analizar: Tareas destinadas a supervisar y evaluar la ensefianza; lo que
se relaciona con coordinar el Curriculum, proveer recursos necesarios y monitorear

el progreso del estudiantado. (Gajardo, 2016)



Practicas

1. El equipo directivo asegura la articulacion vy
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluaciéon como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje
en todos los ambitos formativos de los estudiantes
para el mejoramiento de los procesos de

ensefanza y la gestién pedagdgica.

3. El equipo directivo acompafa, evalua y
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefanza y evaluacion de los(as) docentes.

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y los
aspectos a mejorar de cada docente; para
potenciar su desarrollo profesional y mejorar los

aprendizajes en el estudiantado.

5. El equipo directivo asegura la implementacion
de estrategias para identificar y apoyar
tempranamente a los(as) estudiantes que
presenten dificultades en los aprendizajes o en los

ambitos conductual, afectivo o social.

6. El equipo directivo promueve conversaciones
profesionales, donde el cuerpo docente comparta

reflexiones e inquietudes pedagdgicas.

7. El equipo directivo identifica y difunde buenas
practicas de ensefianza y aprendizaje como de
gestion pedagdgica, tanto internas como externas
y que respondan a las necesidades de sus
estudiantes.




Dimension: Desarrollar Personas.

Aspectos a analizar: Potenciar en los(as) funcionarios(as) las capacidades que son

necesarias para cumplir con las metas institucionales. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas
de busqueda, seleccién, induccion y retencion de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las
necesidades de fortalecimiento de las
competencias de sus docentes y asistentes de la
educacién; generando diversas modalidades de

desarrollo profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros
individuales y colectivos de las personas que

trabajan en el establecimiento.

4. El equipo directivo apoya al cuerpo docente en
los problemas que surgen en el contexto diario de

su quehacer.

5. El equipo directivo apoya y demuestra
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

6. El equipo directivo demuestra confianza en las
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

7. El equipo directivo genera condiciones y

espacios de reflexion y trabajo técnico, de manera




sistematica y continua, para la construccion de

una comunidad de aprendizaje profesional.

Dimension: Establecer Direccion.

Aspectos a analizar: Definir un propésito que motive al equipo; construyendo una
vision compartida; demostrando altas expectativas por el cumplimiento de las metas

propuestas. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto

con su comunidad educativa, el proyecto
educativo institucional y curricular, enfocado en el
mejoramiento de los logros de aprendizajes de
todos los estudiantes, asi como en los valores de

la equidad, la inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propdsitos y
objetivos  institucionales en planes de
mejoramiento y metas de corto y mediano plazo,
en el marco de procesos de planificacion

participativos.

3. El equipo directivo gestiona un sistema
organizado de los datos, actualizados y de facil
consulta; el cual permite tomar decisiones para la

mejora de los aprendizajes.

4. El equipo directivo difunde y explica los
objetivos, planes y metas institucionales, asi como
sus avances a todos los actores de la comunidad

educativa.

5. El equipo directivo promueve y modela
activamente una cultura escolar inclusiva,

equitativa y de altas expectativas sobre los logros




de aprendizaje de los estudiantes y desempeio de

todos los miembros del establecimiento.

6. El equipo directivo desarrolla una comunicaciéon
y coordinacion estratégica y efectiva con el
sostenedor para el logro de los objetivos

institucionales y de las politicas locales.

7. El equipo directivo informa sistematicamente
sobre el avance del cumplimiento de las metas
institucionales; haciendo participe en la toma de

decisiones a la comunidad educativa.

Area: Gestién Curricular
Dimension: Gestion Pedagdgica.

Aspectos a analizar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el equipo
técnico pedagodgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de

ensefanza-aprendizaje. (Ulloa y Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagdgico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de
libre disposicion en funcion de las metas
formativas y de aprendizaje del establecimiento y

las necesidades e intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagodgico asegura la
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la

interrupcién y suspension de clases.




3. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza
las planificaciones mensuales; retroalimentando a

tiempo a cada docente.

4. El equipo técnico pedagogico organiza
instancias de reflexion técnica y analisis de
resultados con los profesores, para revisar el
grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes, identificar a los(as) estudiantes que
necesitan apoyo y determinar las metodologias o

practicas a mejorar.

5. El equipo técnico pedagdgico organiza
instancias de reflexion, identificacion e

intercambio de buenas practicas.

6. El equipo directivo y técnico pedagodgico
desarrolla procedimientos de acompafamiento
docente en el aula que incluye observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta; con
el fin de mejorar sus practicas y desarrollar

capacidades.

7. El equipo técnico pedagdgico monitorea los
procesos evaluativos del establecimiento;
asegurando la entrega oportuna de los resultados

y las respectivas retroalimentaciones al alumnado.

Dimension: Ensefianza y Aprendizaje en el Aula.

Aspectos a analizar: Estrategias utilizadas por los docentes en la sala de clases
para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes. (Ulloa y
Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4




1. El cuerpo docente realiza en cada clase la
activaciéon de conocimientos previos para la

incorporacion de los nuevos conocimientos.

2. El cuerpo docente comunica claramente lo que
esperan que los(as) estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen relaciones
entre las actividades realizadas y los objetivos a

alcanzar.

3. El cuerpo docente introduce los nuevos
conceptos con claridad y rigurosidad; lo que

permite fortalecer los aprendizajes.

4. El cuerpo docente incorpora recursos didacticos
y tecnoldgicos que aportan al aprendizaje y a la

motivacién de los(as) estudiantes.

5. El cuerpo docente mantiene un clima de respeto
y aprendizaje en clases y en los casos de
interrupcién consiguen volver a captar la atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

6. El cuerpo docente monitorea y retroalimenta el
trabajo de los(as) estudiantes; reforzando la

cultura de altas expectativas en todo momento.

7. El cuerpo docente motiva y promueve que
los(as) estudiantes practiquen y apliquen las
habilidades y conceptos recién adquiridos en

forma graduada, variada y distribuida en el tiempo.

Dimension: Apoyo al Desarrollo de los(as) Estudiantes.



Aspectos a analizar: Politicas, procedimientos y estrategias para apoyar el
desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en consideracion

de sus diferentes necesidades. (Ulloa y Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los(as)
estudiantes que presenten dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los(as) estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan dificultades

sociales, afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los(as)
estudiantes en la eleccion del area cientifica
humanista o técnico profesional y los estudios
superiores, lo que incluye la entrega de
informacion actualizada sobre alternativas de
estudio, instituciones, sistema de ingresos, becas

y creditos.

5. El establecimiento otorga espacios de salidas
pedagogicas para que los(as) estudiantes

aprendan en diferentes contextos.

6. El establecimiento cuenta con talleres en
diferentes disciplinas para fortalecer las
habilidades del siglo XXI.




7. El establecimiento se vincula permanentemente
con las familias; para hacerlos participe del

proceso académico del estudiantado.

Area: Gestion de Recursos
Dimensioén: Gestion de Recursos Humanos.

Aspecto a analizar: Politicas, procedimientos y practicas para contar con un equipo

calificado y motivado, y con un clima laboral positivo. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento implementa mecanismos

para logar una baja tasa de ausentismo y un
eficiente sistema de remplazo en caso de licencias

médicas.

2. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los(as) mejores profesores(as),

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

3. El establecimiento valora el trabajo del cuerpo
docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueve el compromiso

profesional.

4. El establecimiento cuenta con protocolos claros
de desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un clima laboral

positivo, colaborativo y de respeto.

6. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio

docente y administrativo orientados a mejorar las

practicas.




7. El establecimiento cuenta con la planta
requerida por normativa para implementar el plan
de estudios y cumplir los objetivos educativos
propuestos, con definiciones claras de cargos vy

funciones.

Dimension: Gestion de Recursos Financieros y Administrativos.

Aspectos a analizar: Politicas y procedimientos para asegurar una administracion

ordenada y eficiente de los recursos econdmicos de la instituciéon. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y
de manera ordenada y rinde cuenta publica del
uso de recursos, de acuerdo a los instrumentos

definidos por la Superintendencia.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto
que concilia las necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento esta atento a programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida
que concuerdan con su Proyecto Educativo

institucional y su Plan de Mejoramiento.

4. El establecimiento genera alianzas estratégicas
y usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, en favor del Proyecto

Educativo.

5. El establecimiento promueve la asistencia de

los(as) estudiantes de manera sistematica.

6. El establecimiento implementa medidas
sistematicas para mantener la matricula vy

completar las vacantes.




7. ElI establecimiento da a  conocer
sistematicamente la normativa educacional
vigente al personal y, para responsabilizarlo de su
cumplimiento, incluye indicadores acordes en la

evaluacion directiva y docente.

Dimension: Gestion de Recursos Educativos.

Aspectos a analizar: Procedimientos y practicas para garantizar la adecuada

provision, organizacion y uso de los recursos educativos. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y

equipamiento que facilitan el aprendizaje y

bienestar de los(as) estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos
didacticos para potenciar el aprendizaje de los(as)
estudiantes en todos los niveles y establece
normas Yy rutinas que establece su adecuada

organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o
CRA operativa que apoya el aprendizaje de los(as)

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos
tecnoldgicos en funcionamiento para apoyar en el

aprendizaje y facilitar la operacion administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos
y el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodico.

6. El establecimiento cuenta con un sistema

efectivo para mantener el aseo, lo que se refleja




en que las salas de clases, patios, comedores y
demas recintos se encuentran limpios vy

abastecidos de los elementos basicos de higiene.

7. El equipo directivo promueve el uso del material
didactico mediante su difusién, explicaciones
sobre sus potencialidades y/o sugerencias para su

incorporacion en las planificaciones.

Es importante destacar que la encuesta realizada paso por el proceso de validacion

en base a los siguientes aspectos:

-Adecuacion: Analizar si las afirmaciones son faciles de comprender para los(as)
personas que responderan; ademas de contar con opciones de respuestas

adecuadas y con un orden légico.

-Pertinencia: Analizar si la encuesta contribuye para recoger informacion relevante;

logrando diagnosticar efectivamente cada area de estudio.

-Instrucciones: Cumplimiento de instrucciones claras y precisas que ayuden a

responder adecuadamente.

-Validez: A partir de los puntos anteriores manifestar si el instrumento cuenta con

una validez excelente, buena, regular o deficiente.

-Recomendaciones: Incorporar argumentos por lo que se plantea que el instrumento
es adecuado o no y qué propuestas de mejora se pueden realizar (modificar,

sustituir o suprimir).



Cabe destacar que este instrumento fue analizado por la profesora de
Historia y Magister en Educacion, seforita Camila Trujillo Velasquez; quien
actualmente se desempefia como Curriculista en la Universidad de Magallanes de

la ciudad de Punta Arenas.

A continuacion, se presenta la ficha de validacién de la encuesta realizada:

uMC
UMIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

AUTONOMA

MAGISTER PROFESIONAL EN EDUCACION MENCION CURRICULUM Y
EVALUACION BASADA EN COMPETENCIAS

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
TRABAJO DE GRADO

Diagndstico y propuestas de mejora de las areas de Formacion Basada en
Competencias, Liderazgo Pedagdgico, Gestion Curricular y Gestién de Recursos
del Liceo Polivalente Sara Braun, de la comuna de Punta Arenas, region de

Magallanes y Antartica Chilena.

Objetivo del trabajo

Promover la generacion de propuestas de mejora a partir de la implementacién de
un diagnostico a nivel mesocurricular, considerando la formacion basada en

competencias, el liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y de recursos.

Revision del instrumento



El instrumento debe considerar lo siguiente:

Area Criterios a considerar en el instrumento
Formacion Basada - Saber conocer.
en Competencias - Saber ser.
- Saber hacer.
Liderazgo - Establecer direccion.
Pedagogico - Redisefiar la organizacion.
- Desarrollar personas.
- Gestionar la instruccion (ensefianza y aprendizaje)
en la escuela.
Gestion Curricular - Gestion pedagogica.
- Ensefianza y aprendizaje en el aula.
- Apoyo al desarrollo de los estudiantes.
Gestidon de Recursos - Gestidon del recurso humano.
- Gestion de recursos financieros y administracion.
- Gestion de recursos educativos.
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en

desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

acuerdo

112/3/4|5/6

ADECUACION

destinatarios que vamos a encuestar):

e Las afirmaciones se comprenden con facilidad (clara,
precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y

lenguaje del encuestado).

(adecuadamente formulada para los

e Las opciones de respuesta son adecuadas. X




e Las opciones de respuesta se presentan con un orden X

l6gico.

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante):

e Es pertinente para lograr el objetivo de diagnosticar las X

areas de la formacién basada en competencias, el
liderazgo pedagdgico, la gestion curricular y la gestiéon

de recursos del establecimiento.

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los X

encuestados puedan responderlo adecuadamente.

Evaluacion general del cuestionario

Excelente | Buena | Regular | Deficiente

Validez de contenido del

cuestionario

X

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que
se considera

adecuado.

La encuesta considera preguntas pertinentes para recabar
informacion relevante asociada a practicas de la Institucion

que sustentan las areas a investigar.

El formato del instrumento posee una estructura ordenada
entre areas y las dimensiones que la componen, esto
contribuye positivamente a especificar de manera concreta

las practicas a analizar dentro de la Institucion.

Las preguntas formuladas apuntan a indagar acciones en

distintos actores que conforman el establecimiento,




asumiendo responsabilidades compartidas entre el cuerpo
docente, equipo directivo y equipo técnico pedagogico; esto
podria contribuir a lograr una vision integral en los

resultados del diagnadstico institucional que se precisa.

Motivos por los que

se considera no

adecuado.

Propuestas de | Sugiero revisar posible redundancia en practicas a analizar,
mejora apuntando a la mayor pertinencia posible segun la
(modificacion, dimensién planteada. De igual manera, en ciertos casos se
sustitucion 0 | podria revisar posibilidad de sintetizar practicas a fin de
supresion). precisarlas a un ambito en particular.

Identificacion del experto

Nombre y apellidos

Camila Andrea Truijillo Velasquez

Filiacion Asesora Pedagogica y Curriculista de la Facultad de
(ocupacion, grado | Ingenieria de la Universidad de Magallanes.
académico y lugar de | Magister en Ciencias de la Educacion.

trabajo):

E-mail trujillovelasquezc@gmail.com

Fecha de la validacion

(dia, mes y ano):

24 de agosto de 2024




Analisis de Resultados

La encuesta realizada a la comunidad educativa del Liceo Polivalente Sara
Braun se efectu6 durante el mes de septiembre del afio 2024 a un total de 40
profesores, correspondiendo esto a un 89% de la dotacion final; mientras que la
participacion de los asistentes de la educacion fue de 21 personas, correspondiente

esto a un 78% de la dotacion final.

A continuacion, se desglosa por cada item el porcentaje que obtuvo a nivel
general, es decir entre cuerpo docente y asistentes de la educacién cada item por

area:

Area: Formacion Basada en Competencias
Dimension: Saber Conocer.

Aspectos a analizar: Demostrar una comprensién amplia, profunda y critica de los
conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que enseia, su didactica y el
curriculum escolar vigente, con el propdsito de hacer el saber disciplinar accesible
y significativo para todos sus estudiantes. (MBE, 2021)

Practicas 1 2 3 4

1. El cuerpo docente comprende los fundamentos, | 0% 0% 70% | 30%

la estructura, los conocimientos, las habilidades,
las actitudes y la progresion del curriculum escolar

de la disciplina que ensena.

2. El cuerpo docente aplica los conocimientos a | 0% 20% | 60% | 20%
situaciones cotidianas concretas; utilizando
procedimientos apropiados a las tareas

pertinentes, solucionando problemas de forma




autonoma y transfiriendo con ingenio las

experiencias adquiridas a situaciones nuevas.

3. El cuerpo docente analiza e interpreta los | 0% 0% 80% | 20%
recursos y documentos que acompanan el
curriculum, tales como planes y programas de
estudio, textos escolares y estandares de
aprendizaje; en funcion de las caracteristicas,
necesidades e intereses de sus estudiantes y del
proyecto educativo institucional.

4. El cuerpo docente demuestra habilidades de | 0% 0% 20% | 80%

investigacion, comunicacion y pensamiento critico

y actitudes relacionadas con la ética, la
rigurosidad y el cuestionamiento, respecto a la

disciplina que ensefa.

5. El cuerpo docente conoce la brecha entre los | 0% 20% | 20% | 60%

conocimientos previos y lo que se ensenara.

6. El cuerpo docente identifica las conexiones que | 0% | 40% | 20% | 40%
se pueden establecer con conocimientos de otras
disciplinas, para hacer el contenido accesible,

comprensible y significativo para sus estudiantes.

7. El cuerpo docente realiza con frecuencia| 20% | 50% | 20% | 10%
evaluaciones de caracter formativo para conocer
el nivel de aprendizaje en que se encuentran

los(as) estudiantes.

Dimensién: Saber Hacer.

Aspectos a analizar: Implementar estrategias de ensefianza basadas en una
comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias individuales y promover
altas expectativas, participacién y colaboracién de los/las estudiantes en actividades

inclusivas y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes profundos. (MBE, 2021)



Practicas

1. El cuerpo docente es riguroso en la utilizacion
conceptual correcta de cada asignatura y/o

modulo.

10%

40%

30%

20%

2. El cuerpo docente genera en el estudiantado la
capacidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos.

30%

30%

20%

20%

3. El cuerpo docente incorpora en sus practicas
pedagogicas diferentes enfoques para la
promocion del pensamiento critico, los que dicen
relacion con procedimientos de analisis de
distintas fuentes de informacion, la argumentacion
y contra argumentacion, el uso de evidencias para
fundamentar sus opiniones, y la negociacién de
distintos puntos de vista para decidir sobre temas

controversiales.

60%

30%

10%

0%

4. El cuerpo docente implementa estrategias
didacticas, tales como formular preguntas para
cuestionar y/o evaluar diversos argumentos,
formular debates grupales sobre problematicas
concretas y desafiar teorias existentes, para
promover el pensamiento critico en funcién de los
objetivos de aprendizaje disciplinarios vy
transversales y de la diversidad de sus

estudiantes.

60%

30%

10%

0%

5. El cuerpo docente genera espacios de
interaccion pedagodgica para la elaboracion de
juicios criticos, basados en la reflexion y uso del
error, de modo de favorecer en los estudiantes la
capacidad de estar abiertos/as a los cambios y de

tomar decisiones razonadas.

60%

30%

10%

0%




6. El cuerpo docente implementa estrategias para
fortalecer la autoestima académica y autoeficacia
mediante el reconocimiento explicito de los logros
de sus estudiantes y la reafirmacion de su
capacidad para enfrentar desafios y tener altas

expectativas de si mismos/as.

50%

30%

10%

10%

7. El cuerpo docente procura la comprensién de
conceptos propios de la asignatura y/o mddulo,
mediante herramientas didacticas que permitan al
estudiantado acceder al desarrollo de

competencias.

30%

20%

20%

30%

Dimensioén: Saber Ser.

Aspectos a analizar: Promover el desarrollo personal y social de sus estudiantes,

favoreciendo su bienestar y fomentando competencias socioemocionales, actitudes

y habitos necesarios para el ejercicio de la ciudadania, vida democratica, cuidado

por el medio ambiente y valoracion por la diversidad. (MBE, 2021)

Practicas

1

2

1. El cuerpo docente desarrolla en el estudiantado
la capacidad de trabajar en equipo de manera
rigurosa y perseverante; con espiritu emprendedor
y con una disposicion positiva a la critica y la

autocritica.

60%

30%

10%

0%

2. El cuerpo docente desarrolla en el estudiantado
la participacion solidaria y responsable en las
actividades y proyectos del establecimiento y del

espacio comunitario.

60%

20%

10%

10%

3. El cuerpo docente trabaja de manera

colaborativa y transversal el respeto hacia las

40%

30%

20%

10%




personas, la valoracién por la diversidad y por el
medio ambiente.
4. El cuerpo docente trabajo de manera| 10% | 30% | 30% | 30%

transversal el aprendizaje socioemocional.

5. El cuerpo docente realiza acciones que generan | 10% | 10% | 40% | 40%
motivacion para la realizacién de actividades.
6. El cuerpo docente aborda oportunamente | 10% | 10% | 40% | 40%

situaciones que pongan en riesgo el ambiente de
respeto en el aula y cualquier manifestacion de
discriminacion.

7. El cuerpo docente comprende el estado | 10% |10% |40% |40%

emocional del estudiantado y sus variaciones;
estableciendo vinculos significativos y profundos;

lo que ayuda a fortalecer los aprendizajes.

Area: Liderazgo pedagégico.
Dimension: Redisefiar la organizacion.

Aspectos a analizar: Establecer condiciones de trabajo que permitan al personal

desarrollar sus capacidades. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. Elequipo directivo desarrolla e implementauna | 60% | 40% | 0% | 0%
politica que asegura una cultura inclusiva y las
condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto,
resguardando los derechos y deberes de la

comunidad escolar.

2. El equipo directivo modela y promueve unclima | 80% | 20% | 0% | 0%

de confianza entre los actores de la comunidad

escolar, fomentando el dialogo y la promocién de




una cultura de trabajo colaborativo tanto entre los
profesores como de estos con los estudiantes en

pos de la eficacia colectiva y mejora continua.

3. El equipo directivo implementa y monitorea | 80% | 20% 0% 0%
normas y estrategias que aseguran una sana
convivencia con un enfoque formativo y
participativo, promoviendo Ila responsabilidad

colectiva para el logro de un clima escolar positivo.

4. El equipo directivo genera oportunidades de | 70% | 30% 0% 0%
participacion y colaboracién de los actores de la
comunidad escolar a través de espacios formales,
a fin de consolidar el logro de un clima escolar
positivo y los objetivos expresados en el Proyecto

Educativo Institucional.

5. El equipo directivo anticipa conflictos mediando | 60% | 40% | 0% | 0%
entre los actores, con el fin de lograr soluciones de

manera efectiva y oportuna.

6. El equipo directivo desarrolla y mantiene | 30% | 30% | 40% | 0%
relaciones de comunicacion y colaboracion
permanente con los padres y apoderados del
establecimiento, con el objetivo de involucrarlos

en los procesos formativos de los estudiantes.

7. El equipo directivo desarrolla acciones que | 10% | 20% | 20% | 50%
permitan relaciones directas y sistematicas con el

entorno; las cuales favorecen los aprendizajes.

Dimensioén: Gestionar la Instruccion.

Aspectos a analizar: Tareas destinadas a supervisar y evaluar la ensefianza; lo que
se relaciona con coordinar el Curriculum, proveer recursos necesarios y monitorear

el progreso del estudiantado. (Gajardo, 2016)



Practicas

1. El equipo directivo asegura la articulacion vy
coherencia del curriculum con las practicas de
ensefianza y evaluaciéon como entre los diferentes

niveles de ensefianza y asignaturas.

10%

20%

40%

30%

2. El equipo directivo monitorea la implementacion
integral del curriculum y los logros de aprendizaje
en todos los ambitos formativos de los estudiantes
para el mejoramiento de los procesos de

ensefanza y la gestién pedagdgica.

10%

10%

30%

50%

3. El equipo directivo acompafa, evalua y
retroalimenta sistematicamente las practicas de

ensefanza y evaluacion de los(as) docentes.

20%

20%

30%

30%

4. El equipo directivo identifica las fortalezas y los
aspectos a mejorar de cada docente; para
potenciar su desarrollo profesional y mejorar los

aprendizajes en el estudiantado.

20%

20%

30%

30%

5. El equipo directivo asegura la implementacion
de estrategias para identificar y apoyar
tempranamente a los(as) estudiantes que
presenten dificultades en los aprendizajes o en los

ambitos conductual, afectivo o social.

20%

20%

30%

30%

6. El equipo directivo promueve conversaciones
profesionales, donde el cuerpo docente comparta

reflexiones e inquietudes pedagdgicas.

20%

20%

30%

30%

7. El equipo directivo identifica y difunde buenas
practicas de ensefianza y aprendizaje como de
gestion pedagdgica, tanto internas como externas
y que respondan a las necesidades de sus
estudiantes.

20%

20%

30%

30%




Dimension: Desarrollar Personas.

Aspectos a analizar: Potenciar en los(as) funcionarios(as) las capacidades que son

necesarias para cumplir con las metas institucionales. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo directivo desarrolla e implementa, en | 40% | 30% | 30% | 0%
conjunto con su sostenedor, estrategias efectivas
de busqueda, seleccién, induccion y retencion de

docentes y asistentes de la educacion.

2. El equipo directivo identifica y prioriza las | 20% | 20% | 30% | 30%
necesidades de fortalecimiento de las
competencias de sus docentes y asistentes de la
educacién; generando diversas modalidades de

desarrollo profesional continuo.

3. El equipo directivo reconoce y celebra los logros | 40% | 30% | 30% | 0%
individuales y colectivos de las personas que

trabajan en el establecimiento.

4. El equipo directivo apoya al cuerpo docente en | 40% | 30% | 30% | 0%
los problemas que surgen en el contexto diario de

su quehacer.

5. El equipo directivo apoya y demuestra| 50% | 30% | 20% | 0%
consideracion por las necesidades personales y el
bienestar de cada una de las personas de la

institucion.

6. El equipo directivo demuestra confianza enlas | 60% | 40% | 0% 0%
capacidades de sus equipos y promueven el
surgimiento de liderazgos al interior de comunidad

educativa.

7. El equipo directivo genera condiciones y | 60% | 40% 0% 0%

espacios de reflexion y trabajo técnico, de manera




sistematica y continua, para la construccion de

una comunidad de aprendizaje profesional.

Dimension: Establecer Direccion.

Aspectos a analizar: Definir un propésito que motive al equipo; construyendo una
vision compartida; demostrando altas expectativas por el cumplimiento de las metas

propuestas. (Gajardo, 2016)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo directivo define o revisa, en conjunto | 40% | 30% | 30% | 0%

con su comunidad educativa, el proyecto
educativo institucional y curricular, enfocado en el
mejoramiento de los logros de aprendizajes de
todos los estudiantes, asi como en los valores de

la equidad, la inclusion y el respeto a la diversidad.

2. El equipo directivo traduce los propodsitos y | 20% | 20% | 30% | 30%
objetivos  institucionales en planes de
mejoramiento y metas de corto y mediano plazo,
en el marco de procesos de planificacion

participativos.

3. El equipo directivo gestiona un sistema | 40% | 30% | 30% | 0%
organizado de los datos, actualizados y de facil
consulta; el cual permite tomar decisiones para la

mejora de los aprendizajes.

4. El equipo directivo difunde y explica los | 40% | 30% | 30% | 0%
objetivos, planes y metas institucionales, asi como
sus avances a todos los actores de la comunidad

educativa.

5. El equipo directivo promueve y modela| 30% | 30% | 40% | 0%
activamente una cultura escolar inclusiva,

equitativa y de altas expectativas sobre los logros




de aprendizaje de los estudiantes y desempeio de

todos los miembros del establecimiento.

6. El equipo directivo desarrolla una comunicacion | 40% | 30% | 30% | 0%
y coordinacion estratégica y efectiva con el
sostenedor para el logro de los objetivos

institucionales y de las politicas locales.

7. El equipo directivo informa sistematicamente | 40% | 30% | 30% | 0%
sobre el avance del cumplimiento de las metas
institucionales; haciendo participe en la toma de

decisiones a la comunidad educativa.

Area: Gestiéon Curricular
Dimension: Gestidn Pedagogica.

Aspectos a analizar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el equipo
técnico pedagodgico para organizar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de

ensefanza-aprendizaje. (Ulloa y Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4

1. El equipo técnico pedagogico organiza lacarga | 20% | 30% | 40% | 10%
horaria de cada curso, asignando las horas de
libre disposicion en funcion de las metas
formativas y de aprendizaje del establecimiento y

las necesidades e intereses de los estudiantes.

2. El equipo técnico pedagdgico asegura la| 0% 10% | 30% | 60%
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la

interrupcién y suspension de clases.




3. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza | 0% 0% 20% | 80%
las planificaciones mensuales; retroalimentando a

tiempo a cada docente.

4. El equipo técnico pedagogico organiza| 20% | 20% | 30% | 30%
instancias de reflexion técnica y analisis de
resultados con los profesores, para revisar el
grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizajes, identificar a los(as) estudiantes que
necesitan apoyo y determinar las metodologias o

practicas a mejorar.

5. El equipo técnico pedagdgico organiza | 50% | 30% | 10% | 10%
instancias de reflexion, identificacion e

intercambio de buenas practicas.

6. El equipo directivo y técnico pedagodgico | 0% 0% 30% | 70%
desarrolla procedimientos de acompafamiento
docente en el aula que incluye observacion de
clases, analisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta; con
el fin de mejorar sus practicas y desarrollar

capacidades.

7. El equipo técnico pedagodgico monitorea los | 0% 0% 40% | 60%
procesos evaluativos del establecimiento;
asegurando la entrega oportuna de los resultados

y las respectivas retroalimentaciones al alumnado.

Dimension: Ensefanza y Aprendizaje en el Aula.

Aspectos a analizar: Estrategias utilizadas por los docentes en la sala de clases
para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los estudiantes. (Ulloa y
Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4




1. El cuerpo docente realiza en cada clase la
activaciéon de conocimientos previos para la

incorporacion de los nuevos conocimientos.

10%

20%

40%

30%

2. El cuerpo docente comunica claramente lo que
esperan que los(as) estudiantes aprendan o
consoliden en cada clase y establecen relaciones
entre las actividades realizadas y los objetivos a

alcanzar.

10%

20%

40%

30%

3. El cuerpo docente introduce los nuevos
conceptos con claridad y rigurosidad; lo que

permite fortalecer los aprendizajes.

10%

20%

40%

30%

4. El cuerpo docente incorpora recursos didacticos
y tecnoldgicos que aportan al aprendizaje y a la

motivacién de los(as) estudiantes.

10%

30%

30%

30%

5. El cuerpo docente mantiene un clima de respeto
y aprendizaje en clases y en los casos de
interrupcién consiguen volver a captar la atencién

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

10%

20%

40%

30%

6. El cuerpo docente monitorea y retroalimenta el
trabajo de los(as) estudiantes; reforzando la

cultura de altas expectativas en todo momento.

10%

30%

30%

30%

7. El cuerpo docente motiva y promueve que
los(as) estudiantes practiquen y apliquen las
habilidades y conceptos recién adquiridos en

forma graduada, variada y distribuida en el tiempo.

40%

30%

20%

10%

Dimension: Apoyo al Desarrollo de los(as) Estudiantes.




Aspectos a analizar: Politicas, procedimientos y estrategias para apoyar el
desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en consideracion

de sus diferentes necesidades. (Ulloa y Gajardo, 2017)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para | 10% | 20% | 40% | 30%
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los(as)
estudiantes que presenten dificultades en el

aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para | 30% | 20% | 30% | 20%
potenciar a los(as) estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para | 10% | 20% | 40% | 30%
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a
los estudiantes que presentan dificultades

sociales, afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un sistema de | 30% | 20% | 30% | 20%
orientacion vocacional que apoya a los(as)
estudiantes en la eleccion del area cientifica
humanista o técnico profesional y los estudios
superiores, lo que incluye la entrega de
informacion actualizada sobre alternativas de
estudio, instituciones, sistema de ingresos, becas

y creditos.

5. El establecimiento otorga espacios de salidas | 30% | 30% | 30% | 10%
pedagogicas para que los(as) estudiantes

aprendan en diferentes contextos.

6. El establecimiento cuenta con talleres en | 20% | 30% | 30% | 20%
diferentes disciplinas para fortalecer las
habilidades del siglo XXI.




7. El establecimiento se vincula permanentemente | 30% | 20% | 30% | 20%
con las familias; para hacerlos participe del

proceso académico del estudiantado.

Area: Gestion de Recursos
Dimensioén: Gestion de Recursos Humanos.

Aspecto a analizar: Politicas, procedimientos y practicas para contar con un equipo

calificado y motivado, y con un clima laboral positivo. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento implementa mecanismos | 50% | 40% | 10% | 0%
para logar una baja tasa de ausentismo y un
eficiente sistema de remplazo en caso de licencias

médicas.

2. El establecimiento cuenta con estrategias para | 60% | 40% 0% 0%
atraer y retener a los(as) mejores profesores(as),

ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

3. El establecimiento valora el trabajo del cuerpo | 60% | 40% 0% 0%
docente e implementa sistemas de
reconocimiento que promueve el compromiso

profesional.

4. El establecimiento cuenta con protocolos claros | 10% | 30% | 30% | 30%
de desvinculacion, incluyendo advertencias de

incumplimiento previas.

5. El establecimiento cuenta con un clima laboral | 60% | 40% 0% 0%

positivo, colaborativo y de respeto.

6. El establecimiento cuenta con procesos de | 60% | 40% 0% 0%
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo orientados a mejorar las

practicas.




7. El establecimiento cuenta con la planta| 10% | 30% | 30% | 30%
requerida por normativa para implementar el plan
de estudios y cumplir los objetivos educativos
propuestos, con definiciones claras de cargos vy

funciones.

Dimension: Gestion de Recursos Financieros y Administrativos.

Aspectos a analizar: Politicas y procedimientos para asegurar una administracion

ordenada y eficiente de los recursos econdmicos de la instituciéon. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento lleva la contabilidad al diay | 10% | 30% | 40% | 20%
de manera ordenada y rinde cuenta publica del
uso de recursos, de acuerdo a los instrumentos

definidos por la Superintendencia.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto | 10% | 30% | 40% | 20%
que concilia las necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento esta atento a programas de | 10% | 30% | 50% | 10%
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida
que concuerdan con su Proyecto Educativo

institucional y su Plan de Mejoramiento.

4. El establecimiento genera alianzas estratégicas | 0% 20% | 50% | 30%
y usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, en favor del Proyecto

Educativo.

5. El establecimiento promueve la asistencia de | 10% | 30% | 40% | 20%

los(as) estudiantes de manera sistematica.

6. El establecimiento implementa medidas | 10% | 30% | 40% | 20%
sistematicas para mantener la matricula vy

completar las vacantes.




7. El establecimiento da a conocer| 10% | 30% | 40% | 20%
sistematicamente la normativa educacional
vigente al personal y, para responsabilizarlo de su
cumplimiento, incluye indicadores acordes en la

evaluacion directiva y docente.

Dimension: Gestion de Recursos Educativos.

Aspectos a analizar: Procedimientos y practicas para garantizar la adecuada

provision, organizacion y uso de los recursos educativos. (EID, 2014)

Practicas 1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y | 60% | 40% 0% 0%

equipamiento que facilitan el aprendizaje y

bienestar de los(as) estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos | 40% | 40% | 20% | 0%
didacticos para potenciar el aprendizaje de los(as)
estudiantes en todos los niveles y establece
normas y rutinas que establece su adecuada

organizacion y uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o | 0% 30% | 40% | 30%
CRA operativa que apoya el aprendizaje de los(as)

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos | 0% 30% | 40% | 30%
tecnoldgicos en funcionamiento para apoyar en el

aprendizaje y facilitar la operaciéon administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para | 10% | 30% | 30% | 30%
gestionar el equipamiento, los recursos educativos
y el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodico.

6. El establecimiento cuenta con un sistema | 30% | 30% | 20% | 20%

efectivo para mantener el aseo, lo que se refleja




en que las salas de clases, patios, comedores y
demas recintos se encuentran limpios vy

abastecidos de los elementos basicos de higiene.

7. El equipo directivo promueve el uso del material | 30% | 30% | 20% | 20%
didactico mediante su difusién, explicaciones

sobre sus potencialidades y/o sugerencias para su

incorporacion en las planificaciones.

Anivel de sintesis, a continuacion, se presentacion los resultados del proceso

de encuesta por cada area en el establecimiento, incluyendo cada dimension:

Area Dimensién 1 2 3 4
Formacion Saber Conocer 3% 19% | 41% | 37%
Basada en Saber Hacer 43% | 30% | 17% | 10%

Competencias Saber Ser 29% | 20% | 27% | 24%
Liderazgo Redisenar la Organizacion 56% | 29% | 7% 8%
Pedagogico Gestionar la Instruccion 17% | 19% | 31% | 33%
Desarrollar Personas 44% | 31% | 20% | 5%

Establecer Direccién 36% | 29% | 31% | 4%

Gestion Gestién Pedagogica 13% | 13% | 29% | 46%

Curricular Ensefanza y Aprendizaje enel | 14% | 24% | 34% | 28%
Aula
Apoyo al Desarrollo de los(as) | 24% | 21% | 34% | 21%
Estudiantes

Gestion de Gestion de Recursos Humanos | 44% | 37% | 10% | 9%

Recursos Gestion de Recursos 9% 28% | 43% | 20%
Financieros y Administrativos
Gestion de Recursos 24% | 33% | 24% | 19%

Educativos




Es asi que, a nivel general, se da el siguiente porcentaje por area en cuanto
a la calidad de las practicas instaladas en el Liceo Polivalente Sara Braun de la

ciudad de Punta Arenas:

Area 1 2 3 4
Formacion Basada en Competencias 25% | 23% | 28% | 24%
Liderazgo Pedagogico 38% | 27% | 22% | 13%
Gestién Curricular 17% | 19% | 32% | 32%
Gestion de Recursos 26% | 33% | 26% | 16%

A partir de los resultados antes mencionados se puede indicar que el area
mejor evaluada por las y los funcionarios del Liceo Polivalente Sara Braun de la
ciudad de Punta Arenas es la de Gestion Curricular, seguidas por las areas de
Formacion Basada en Competencias y Gestidon de Recursos; quedando en ultimo

lugar la de Liderazgo Pedagdgico.

En el Area de Gestién Curricular la dimensién mejor evaluada es la Gestion
Pedagdgica; donde resaltan aspectos como la revision sistematica de las
planificaciones mensuales y la retroalimentacion a tiempo de este trabajo a cada
docente; a lo que se suma un acompafamiento al aula que incluye un trabajo de
reflexion sobre las practicas para mejorar los procedimientos y el monitoreo de los
procesos evaluativos para asegurar la entrega oportuna de las respectivas
retroalimentaciones al estudiantado. Todo esto, liderado por el equipo técnico

pedagdgico del establecimiento.

Por otra parte, en esta misma area, la dimensién a mejorar hace referencia
al Apoyo al Desarrollo de los(as) Estudiantes; haciendo énfasis en las practicas que
otorguen espacios de salidas pedagdgicas para aprender en diferentes contextos;
en la implementacion de estrategias para potenciar a las y los estudiantes con

habilidades destacadas e intereses diversos para que tengan oportunidades de



desarrollarlas; ademas de contar con un sistema de orientaciéon vocacional que
apoye el area cientifico humanista y técnico profesional. Dicha labor debe estar
liderada por toda la comunidad educativa; aspecto necesario para su cumplimiento
ya que se debe ver como objetivos comunes; de lo contrario se diluira con el pasar

del tiempo.

En el Area de Formacién Basada de Competencias, la dimensién mejor
evaluada por la comunidad educativa del Liceo Polivalente Sara Braun es la del
Saber Conocer, donde destacan aspectos como el conocimiento del cuerpo docente
sobre los principales aspectos que sustentan cada una de las disciplinas que
ensefian y su progresion en cuanto al curriculum escolar; lo que incluye la
interpretacidon de los recursos y documentos de cada area, alineados al contexto,
realidad, intereses y necesidades de las y los estudiantes; conforme al Proyecto
Educativo Institucional. A esto se suma la prevalencia de habilidades de
investigacién, comunicacion, pensamiento critico, ética y rigurosidad del cuerpo

docente en cuanto a la disciplina que ensenan en el establecimiento.

Por otra parte, en esta misma area, la dimensién mas descendida hace
referencia al Saber Hacer, donde los indicadores menos evaluados tienen relacién
con las metodologias incorporadas en el aula, las que hacen referencia a
promocionar el pensamiento critico, analisis de distintas fuentes de informacion,
desarrollo de procedimientos de argumentacién y contraargumentacion, uso de
evidencia para fundamentar opiniones; trabajando esto de manera transversal en el
establecimiento; generando ademas, espacios de interaccidn pedagogica basados
en la reflexion y uso del error para favorecer en el estudiantado la capacidad de
adaptarse al cambio, de manejar la frustracion y resolver diversas situaciones a las

que se vean enfrentados(as).



En el area de Gestion de Recursos la dimension mejor evaluada hace
referencia a la Gestion de Recursos Financieros y Administrativos; donde destacan
los siete indicadores analizados, los que se enfocan en las acciones que realiza el
establecimiento para llevar la contabilidad al dia, tener presupuestos acordes a las
necesidades de los diferentes estamentos, gestionar programas de apoyo que
posibiliten las acciones del Proyecto Educativo Institucional y establecer alianzas
estratégicas para llevar a cabo estas acciones; ademas de las estrategias para
promover la asistencia de manera sistematica, mantener la matricula y completar
las vacantes; ademas de establecer lineamientos para que el personal conozca la

normativa educacional vigente, lo que incluye evaluaciones directivas y docentes.

En esta misma area, la dimensién con menor evaluacion es la Gestion de
Recursos Humanos; donde los indicadores mas descendidos hacen referencia a no
contar con estrategias para atraer y retener a los mejores profesores(as), ofreciendo
condiciones atractivas de trabajo, no implementar un sistema de reconocimiento
que promueva el compromiso profesional para valorar el trabajo del cuerpo docente,
no contar con un clima laboral positivo, colaborativo y de respeto; ademas de no
contar con procesos de evaluacion y retroalimentacion de desempeno docente y
administrativo orientados a mejorar las practicas. Cabe destacar que estos
indicadores obtuvieron 0% en los indicadores 3 y 4, lo que indica que estas practicas
no son incorporadas de manera sistematica en el establecimiento; por lo que no

tienen una orientacién a la mejora de los resultados institucionales.

Finalmente, el area con menor evaluacion de practicas sistematicas que
apuntan a la mejora continua de los resultados institucionales se encuentra en el
Liderazgo Pedagdgico, acciones que se encuentran principalmente en el equipo
directivo y cuerpo docente. Aqui, la dimensién con mayor porcentaje de logro se
encuentra en la que hace referencia a Gestionar la Instruccion, donde destacan las
siete practicas analizadas, las cuales se basan en que el equipo directivo asegura

la articulaciéon del curriculum con las practicas de ensefianza y evaluacion,



realizando un monitoreo efectivo de esto, a lo que se suma la implementacién de
acompanamiento al aula con foco en la reflexiébn pedagdgica y la implementacién
de buenas practicas docentes; ademas de implementar estrategias para apoyar a
las y los estudiantes que presenten dificultades en los aprendizajes o en los ambitos

conductual, afectivo o social.

Por otra parte, la dimension con menor evaluada es la de Redisefar la
Organizacion, donde de las siete practicas a evaluar, cinco de ellas son evaluadas
con 0% en los niveles 3 y 4. Aqui, cabe destacar que este indicador corresponde a
las acciones que realiza el equipo directivo para asegurar condiciones de trabajo
que permitan al personal desarrollar su trabajo; donde quedan de manifiesto
aspectos que no se estarian cumpliendo como la implementacién de politicas que
aseguren una cultura inclusiva y condiciones para que las personas se traten de
manera equitativa, justa, con dignidad y respeto; modelar y promover un clima de
confianza entre los actores de la comunidad escolar, fomentando el didlogo y la
promocion de una cultura de trabajo colaborativo; implementar y monitorear normas
y estrategias que aseguren una sana convivencia con un enfoque formativo y
participativo, generar oportunidades de participacion y colaboracion de los actores
de la comunidad escolar a través de espacios formales y anticipar conflictos
mediando entre los actores, con el fin de lograr soluciones de manera efectiva y

oportuna.



Propuesta de Mejora

De acuerdo a los resultados obtenidos por la encuesta ejecutada en el Liceo

Polivalente Sara Braun de la ciudad de Punta Arenas, se proponen las siguientes

acciones a realizar para cada una de las areas. Estas se realizan en base a los

indicadores con menores porcentajes obtenidos en

las dimensiones ya

mencionadas en el punto anterior; partiendo por aquellas areas mejor evaluadas

hasta aquellas menor evaluadas.

1.- Area Gestion Curricular: Dimensién a mejorar “Apoyo al Desarrollo de

los(as) Estudiantes”.

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Diversificar los espacios
de
propiciar el desarrollo de
habilidades

diversas asignaturas vy

aprendizajes para

las

en

modulos.

Realizar analisis de cada
asignatura y médulo para
identificar espacios de
salidas pedagogicas
acordes para el objetivo
de aprendizaje por cada

unidad.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Integracion.
Profesores de asignatura.

Profesores de modulos.

Realizar encuestas a

estudiantes para
identificar espacios de
salidas pedagogicas
acordes para el objetivo
de aprendizaje por cada

unidad.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Integracién.
Profesores de asignatura.

Profesores de modulos.




informacion de
de

docente y encuesta de

Tabular
analisis cuerpo
estudiantes. Presentar a

comunidad educativa.

Jefa de Unidad Técnico

Pedagogica.

Realizar calendario anual

de salidas pedagdgicas.

Jefa de Unidad Técnico

Pedagdgica.

Realizar documento de

salidas pedagdgicas para

analizar impacto de
estrategia y cumplimiento
del objetivo de

aprendizaje y habilidad a

desarrollar.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Retroalimentar impacto
de salida pedagogica en

el estudiantado.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Integracién.
Profesores de asignatura.

Profesores de moédulos.

de

salidas pedagogicas de

Evaluar  proceso

manera mensual en
Consejo de Profesores
y/o en horas de trabajo
colaborativo a través de
de

practicas

la presentacion
buenas

pedagdgicas.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagodgica.

Equipo de Integracion.
Profesores de asignatura.

Profesores de modulos.




Implementar estrategias
para potenciar diversas
habilidades e intereses

en el estudiantado.

Realizar encuestas al

estudiantado para
conocer sus habilidades e

intereses.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.
Orientacion.

Equipo de Convivencia
Escolar.

Profesores Jefes.

Tabular las encuestas.

Orientacion.

Presentar el resultado de
encuestas a la

comunidad educativa.

Orientacion.
Equipo de Convivencia

Escolar.

Establecer ACLES
dirigidos a potenciar las
habilidades e intereses

del estudiantado.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.
Orientacion.
Coordinador de ACLES.

Establecer convenios de

Direccion.

colaboracion con | Jefa de Unidad Técnico
entidades externas que | Pedagdgica.

potencien las habilidades | Orientacion.

e intereses del

estudiantado.

Realizar talleres que | Direccion.

potencien las habilidades
del

estudiantado de manera

e intereses

transversal en las
diversas asignaturas vy
modulos;
calendarizandolos
organizadamente en el

ano lectivo.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Orientacion.




Evaluar

sistematicamente la
asistencia e impacto de
las acciones realizadas a
través de encuestas de
satisfaccion y jornadas de

analisis.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.
Orientacion.

Equipo de Convivencia
Escolar.

Profesores Jefes.

Fortalecer el sistema de
orientacion vocacional
cientifico humanista del

establecimiento.

Capacitar al  cuerpo
docente y asistentes de la
educacion en técnicas de
orientacion vocacional y
las diversas areas
cientificas y humanistas
del plan de estudios y de

la trayectoria educativa.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico

Pedagdgica.

de

orientacion vocacional y

Aplicar  pruebas
encuestas para identificar
los intereses y
habilidades del
estudiantado; asi como
sus aspiraciones

profesionales.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.

Organizar charlas

sistematicas con
profesionales de diversas
disciplinas cientificas y
humanistas

para que

compartan sus
experiencias y el camino

hacia sus carreras.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.




Visitar de manera online y
presencial las diversas
ofertas académicas en
del

base al interés

estudiantado.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.

Realizar mentoria con
estudiantes del mundo de
la Educacion Superior
para estrechar lineas de

colaboracion y ampliar la

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagodgica.

Profesores Jefes.

vision de  proyeccion

futura.

Realizar sesiones de | Orientacion.

orientacion vocacional | Jefa de Unidad Técnico

individuales para apoyar
a cada estudiante en la

toma de decisiones.

Pedagogica.

Profesores Jefes.

Realizar un seguimiento
de

acciones para evaluar su

sistematico las

efectividad.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.

Fortalecer el sistema de
vocacional
del

orientacion
técnico profesional
establecimiento.

Capacitar al  cuerpo
docente y asistentes de la
educacion en técnicas de
orientacion  vocacional
técnico profesional y la
trayectoria educativa de

éstas.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico

Pedagogica.

de

orientacion vocacional y

Aplicar pruebas

encuestas para identificar

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico

Pedagogica.




los intereses y
habilidades del

estudiantado; asi como

Profesores Jefes.

sus aspiraciones

profesionales luego de

finalizar en las

respectivas

especialidades.

Organizar charlas | Orientacion.
sistematicas con | Jefa de Unidad Técnico

profesionales de ambas
especialidades para que
compartan sus
experiencias y el camino
hacia sus carreras.

Visitar de manera online y
presencial las diversas
ofertas académicas en
del

base al interés

estudiantado.

Pedagdgica.

Profesores Jefes.

Realizar mentoria con
estudiantes del mundo de
la Educacion Superior
Técnico Profesional afin
con las especialidades

del establecimiento para

estrechar lineas de
colaboracion y ampliar la
vision de proyeccion

futura.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.




de

vocacional

Realizar sesiones
orientacion
individuales para apoyar
a cada estudiante en la

toma de decisiones.

Orientacion.
Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Profesores Jefes.

Realizar un seguimiento
de

acciones para evaluar su

sistematico las

efectividad.

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagodgica.

Profesores Jefes.

2.- Area Formacién Basada en Competencias: Dimension a mejorar “Saber

Hacer”.

Objetivo Acciones a realizar Responsable
Fortalecer las | Capacitar al cuerpo | Jefa de Unidad Técnico
metodologias en el aula | docente en la | Pedagogica.
que desarrollen el | metodologia de | Jefes de Departamentos.

pensamiento critico en el

estudiantado.

Aprendizaje Basado en

Problema, estableciendo

cronograma de
aplicacion, monitoreo,
retroalimentacion y

evaluacion del proceso.

Trabajar la estrategia de
debate de

transversal

manera
en el

establecimiento.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Jefes de Departamentos.
Profesores de

asignaturas y modulos.




Potenciar el analisis de
caso Yy juego de roles de
manera transversal en el

establecimiento.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Jefes de Departamentos.
Profesores de

asignaturas y modulos.

Capacitar al  cuerpo

docente en el uso de
técnicas de pensamiento
estableciendo
de

monitoreo,

visible,
cronograma
aplicacion,

retroalimentacion y

evaluacion del proceso.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Jefes de Departamentos.

de

pedagogica

Generar espacios
interaccion
que potencien la reflexion
y el uso del error en la

sala de clases.

Capacitar al  cuerpo

docente en el uso del
error en la sala de clases,

estableciendo

cronograma de
aplicacion, monitoreo,
retroalimentacion y

evaluacion del proceso.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Jefes de Departamentos.

Focalizar el proceso de
Acompafiamiento al Aula
en torno al uso del error

en la sala de clases.

Jefa de Unidad Técnico

Pedagogica.




Establecer cronograma
de trabajo en Consejo de
Profesores y horas de
trabajo colaborativo para
compartir buenas
practicas docentes en
torno al uso del error en la

sala de clases.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Jefes de Departamentos.

Establecer cultura del uso

del error como
oportunidad para
aprender en el
establecimiento:

ambiente seguro,

reflexiones sobre el error,
estudio de casos, diarios
de aprendizaje, juego de
roles, modelamiento del

error.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Jefes de Departamentos.

Desarrollar en el
estudiantado la
capacidad de adaptarse

al cambio.

Capacitar al  cuerpo
docente sobre la cultura
de de

crecimiento;

mentalidad

estableciendo

cronograma de
aplicacion, monitoreo,
retroalimentacion y

evaluacion del proceso.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Jefes de Departamentos.




Desarrollar una cultura de
resolucion de problemas
en el estudiantado; a
de de

liderazgo escolar.

partir talleres

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.
Orientacion.

Convivencia Escolar.
Asesora Centro de
Estudiantes.

Centro de Estudiantes.

Incorporar el aprendizaje

experiencial en las
diversas asignaturas vy
modulos; para poder
enfrentarse a cambios
reales (proyectos
comunitarios,

simulaciones, etc.).

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Jefes de Departamentos.
Profesores de

asignaturas y modulos.

Desarrollar
estudiantado el

de la frustracion.

en el

manejo

Desarrollar talleres para
padres y apoderados,
para fomentar el trabajo
de

con el establecimiento.

corresponsabilidad

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.
Orientacion.

Convivencia Escolar.

Realizar talleres practicos
para las
habilidades

socioemocionales en el

trabajar

estudiantado y gestionar

las emociones.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagodgica.
Orientacion.

Convivencia Escolar.

Capacitar a los docentes

en metodologias que
posibiliten manejar la
frustracion del
estudiantado en las

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.
Orientacion.

Convivencia Escolar.




distintas asignaturas y

modulos.

3.- Area Gestion de Recursos: Dimensiéon a mejorar “Gestion de Recursos

Humanos”.

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Fortalecer estrategias
para ofrecer condiciones

atractivas de trabajo.

Realizar consulta a

los(as) funcionarios(as)
sobre aspectos que el
establecimiento  puede

aportar para que las

condiciones laborales

sean atractivas.

Direccion.
Equipo de Convivencia
Escolar.

de

funcionarios y

Tabular  consulta
presentarla;
estableciendo qué

acciones pueden ser

incorporadas.

Direccion.
Equipo de Convivencia

Escolar.

Promover capacitaciones
acordes con los desafios
personales para
promover el crecimiento

profesional.

Direccion.

Orientacién.

Inspectoria.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia

Escolar.

Promover Programa de

Bienestar Integral que

incluya el desarrollo

personal, profesional vy

Direccion.
Equipo de Convivencia

Escolar.




recreativo de los(as)
funcionarios(as).
Promover el compromiso | Implementar programas | Direccion.
profesional en la | de reconocimiento para | Orientacion.
comunidad educativa. destacar los logros vy | Inspectoria.

esfuerzos del personal.

Jefa de Unidad Técnico

Pedagdgica.
Equipo de Convivencia
Escolar.

Involucrar al personal en | Direccion.

la toma de decisiones que | Orientacion.

afectan su trabajo y el | Inspectoria.

impacto del ambiente

escolar.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.
Equipo de Convivencia

Escolar.

Establecer canales de

comunicacion donde
todos los miembros de la
comunidad educativa

compartan sus ideas,
preocupaciones y

sugerencias.

Direccion.
Equipo de Convivencia

Escolar.

Fortalecer un clima

laboral positivo,

colaborativo y de respeto

Organizar jornadas de
trabajo que promuevan la
cohesion del equipo y la

confianza mutua.

Direccion.
Equipo de Convivencia

Escolar.




en la comunidad

educativa.

Establecer normas vy

valores  claros, que

todos(as) los(as)
funcionarios(as)

conozcan y apliquen.

Direccion.
Inspectoria.
Equipo de Convivencia

Escolar.

de

reflexion sistematicos con

Crear espacios

todos(as) los(as)
funcionarios(as), sobre
las practicas,
experiencias y el
ambiente laboral; para

de

mejora y reestructurarlas

identificar areas

a tiempo.

Direccion.

Orientacion.

Inspectoria.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia

Escolar.

Fortalecer los procesos
de

retroalimentacion

evaluacion y
de
desempefio docente vy
administrativo orientados
a mejorar las practicas de
todos los miembros de la

comunidad educativa.

Establecer en conjunto

con todos(as) los(as)
del

un

funcionarios(as)
establecimiento
formato de evaluacion
administratvo 'y  de

desempeio docente.

Direccion.

Orientacion.

Inspectoria.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Equipo de Convivencia

Escolar.

Realizar un cronograma
de

retroalimentacion

evaluacion y
del
desempeno de todos(as)
los(as)
de

para poder realizar las

funcionarios(as)
manera trimestral;
mejoras necesarias en

las diversas areas.

Direccion.

Orientacion.

Inspectoria.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Equipo de Convivencia

Escolar.




Evaluar con todos(as)
los(as) funcionarios(as) el
proceso de evaluacion y
del

desempeno docente vy

retroalimentacion

administrativo para
realizar las mejoras
necesarias.

Direccion.

Orientacién.

Inspectoria.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia

Escolar.

4.- Area Liderazgo Pedagégico: Dimension a

Organizacion”.

mejorar “Rediseiar Ila

Objetivo

Acciones a realizar

Responsable

Fomentar una cultura de
trato digno, justo y de
respeto entre todos los
miembros de la

comunidad educativa.

Formar y sensibilizar a
los(as) funcionarios(as)

sobre temas de respeto,

dignidad, empatia,
diversidad y resolucion
pacifica de conflictos

dentro de la comunidad

educativa.

Direccion.

Equipo de Convivencia.

Implementar
de

resolver

programa
mediacién para
conflictos de

manera constructiva.

Direccion.

Equipo de Convivencia.

Incluir a todo el personal
de

que

en la creaciéon
iniciativas

promuevan el respeto y la
los

justicia entre

miembros de la

Direccion.

Inspectoria.

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia.




comunidad educativa,
para generar un sentido
de

Compromiso.

pertenencia y

Promover un clima de
confianza entre todos los
miembros de la

comunidad educativa.

de

socializacion para que la

Crear espacios

comunidad educativa
pueda interactuar vy

conocerse mejor.

Direccion.

Inspectoria.

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagogica.

Equipo de Convivencia.

Establecer  protocolos

para abordar
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constructiva;

promoviendo la

mediacion y el dialogo.

Direccion.

Equipo de Convivencia.

Realizar talleres sobre
habilidades
interpersonales,
resolucion de conflictos y
trabajo en equipo, para
construir relaciones mas
sélidas entre todos los
miembros de la

comunidad educativa.

Direccion.

Inspectoria.

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia.




Potenciar la participacion
y colaboracion entre
todos los miembros de la

comunidad educativa.

Establecer canales de

comunicacion  abiertos,
accesibles y claros para
que todos los miembros
de la comunidad
educativa puedan

expresar sus ideas.

Direccion.

Equipo de Convivencia.

de

formacion sobre trabajo

Realizar talleres

en equipo y habilidades
de

empoderar y preparar a

liderazgo para

cada miembro de la

comunidad educativa.

Direccion.

Inspectoria.
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Jefa de Unidad Técnico
Pedagdgica.

Equipo de Convivencia.

Crear un sistema de
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Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
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Equipo de Convivencia.

Promover una cultura de
sana convivencia entre
todos los miembros de la
comunidad educativa;
anticipando los conflictos

entre los(as)

Abordar los conflictos de
manera proactiva y con
una actitud positiva;
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claros que

comunidad educativa

conozca y comparta.

Direccion.

Equipo de Convivencia.




funcionarios(as) y

mediando entre ellos(as).

Realizar encuestas vy
evaluaciones periodicas
sobre la convivencia
entre los miembros de la
comunidad educativa,

para ajustar las
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Direccion.

Inspectoria.

Orientacion.

Jefa de Unidad Técnico
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Equipo de Convivencia.

implementadas en el
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Establecer normas | Direccion.

claras; definiendo | Inspectoria.
expectativas de | Equipo de Convivencia.
comportamiento que

ayuden a prevenir

tensiones y

malentendidos.




Conclusion

Las comunidades educativas son organizaciones complejas que
constantemente se encuentran en cambio; por lo que dia a dia quienes forman parte
de ellas tienen el desafio de adaptarse a dicha realidad; aun mas; quienes las
lideran ya que son ellos y ellas quienes deben gestionar diversas acciones en el

area administrativa y pedagogica, entre otros aspectos.

Es por esto que este Trabajo de Grado se centra en visualizar como primer
aspecto aquellos aspectos relevantes de las siguientes areas: Formacion Basada
en Competencias, Liderazgo Pedagogico, Gestion Curricular y Gestiéon de

Recursos.

El concepto de Formaciéon Basada en Competencias se entiende como
aquellas habilidades y conocimientos especificos que deben desempefiarse para
entender que el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha dado de manera efectiva
en las diversas areas del conocimiento; certificandolas, pues éstas deben ser

observables y medibles. Ademas, éstas se dividen de la siguiente forma:

-Conocer: Adquirir los conocimientos técnicos del area o especialidad, que tengan

relacién tanto con la educacién superior como con el mundo laboral.

-Hacer: Experimentar y buscar soluciones a distintas problematicas del area de

estudio.



-Ser: Relacionarse con situaciones que fortalezcan el campo actitudinal y ético

laboral.

Al formar a las y los estudiantes en competencias, el cuerpo docente debe
fortalecer las habilidades socioemocionales para el mundo laboral, planificar
experiencias de aprendizajes flexibles al cambio para evidenciar lo que
probablemente pasara en el mundo real; ademas de construir experiencias de
evaluacion que permitan la reflexion sobre este proceso y que permita adquirir

nuevas herramientas para mejorar la calidad de los aprendizajes.

Por otra parte, con respecto al area de Liderazgo Pedagdgico, ésta se
entiende como aquellas acciones que se realizan para mejorar los procesos de
aprendizajes del estudiantado; recayendo en una primera instancia en tareas desde
el equipo directivo y de gestion, para luego permear al cuerpo docente. Entre las

principales categorias de esta area, se pueden encontrar las siguientes:

1.- Establecer direccion: Definir propositos que motiven a la comunidad educativa y

los lleven a compartir sus propias metas.

2.-Redisefar la organizacién: Cumplir con condiciones de trabajo que permitan que

el personal desarrolle sus capacidades.

3.- Desarrollar personas: Potenciar las capacidades del personal para cumplir con

las metas propuestas.

4.-Gestionar la instruccion: Supervisar y evaluar la ensefianza, coordinar el

curriculum, proveer los recursos necesarios y seguir el progreso del estudiantado.



Con respecto al area de Gestion Curricular, ésta se entiende como aquellas
acciones implementadas en los establecimientos para administrar la forma de
ensefar, aprender y evaluar; integrando el monitoreo constante y la
retroalimentacion en cada aspecto analizado; teniendo como un primer pilar al
equipo técnico pedagogico; el cual debe trabajar mancomunadamente con el cuerpo
docente para trabajar con una mitrada comun para establecer miradas claras sobre
el proceso pedagdgico. Aqui, encontramos como eje central la Gestidn Curricular
(coordinar, planificar, monitorear y evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje),
la Ensefianza y Aprendizaje en el Aula (procedimientos y practicas para lograr los
objetivos de aprendizaje) y el Apoyo al Desarrollo de los(as) Estudiantes (velar por

el desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes).

Finalmente, el area de Gestion de Recursos se entiende como las politicas,
procedimientos y practicas para contar con los recursos humanos, financieros y
materiales para implementar los procesos educativos; contando con las
subdimensiones de Gestion de Personal (equipo idoneo, competente vy
comprometido, y con un clima laboral positivo), Recursos Financieros
(administracién ordenada y eficiente) y Recursos Educativos (adecuada provision,

organizacion y uso de los recursos educativos).

Las cuatro areas antes mencionadas fueron analizadas en el interior de la
comunidad educativa del Liceo Polivalente Sara Braun; establecimiento ubicado en
la ciudad de Punta Arenas, con 118 afos al servicio de la educacion publica.
Actualmente ofrecen la modalidad cientifica-humanista (jornada diurna y vespertina)
y técnica-profesional (Servicio de Turismo y Atencién de Enfermeria), contando con
una matricula de 307 estudiantes y un indice de vulnerabilidad de un 86%. Ademas,
este establecimiento cuenta con Programa de Integracion Escolar y el 25% de su

estudiantado pertenece al pueblo migrante.



Dentro de su Proyecto Educativo Institucional, destacan los sellos de
“Promocidn a la Excelencia” y “Sentido y Proyecto de Vida”; caracterizandose por el
respeto a la diversidad y a la no discriminacién; mencionando ademas la necesidad
de contar con docentes actualizados, con claras competencias en el desarrollo de
los aprendizajes significativos, con capacidad de ensefar aplicando estrategias
innovadoras y desafiantes; para poder cumplir con la misién del establecimiento de

potenciar el desarrollo pleno de los estudiantes.

Es importante destacar que a lo largo de sus 118 de existencia, el
establecimiento ha sufrido diversos cambios. En sus inicios era exclusivamente de
nifas, luego paso a ser mixto; pasando ademas a ser polivalente. En dicho periodo
de ajustes se dio una baja considerable de la matricula; llegando a pasar desde mas
de 1.000 estudiantes a menos de 100; pasando a ser considerado por la comunidad
magallanica como uno de los peores liceos publicos. Actualmente esta mirada se
ha ido revirtiendo, pero los desafios siguen estando latentes. El mas importante de
ellos hace referencia a subir los indices de calidad de los aprendizajes, ya que las
cifras de examinaciones externas (SIMCE, DIA, PAES) indican que las habilidades

fundamentales no estan adquiridas en la gran parte del estudiantado.

Frente a esto, es que el equipo directivo ha implementado una serie de
estrategias en los ultimos 4 afios que apuntan a fomentar una cultura de trabajo
hacia la mejora de los aprendizajes; aspectos que incluyen monitoreo sistematico
del avance curricular, reflexion pedagdgica constante, trabajo colaborativo
transversal y acompafamiento docente con foco en el proceso evaluativo y
metodologias que fomenten el desarrollo de habilidades. A esto se suma el potenciar
el alto nivel de convivencia escolar que tiene el establecimiento, el cual le ha

permitido incluso obtener certificacion por parte de la Agencia de Calidad.



Por todo lo anterior es que, al solicitar la aplicacién de la encuesta para este
trabajo de grado, el equipo directivo recibe la solicitud con mucho entusiasmo, ya
que ve este instrumento como una herramienta que permitira recabar informacién
certera sobre diferentes procesos internos y los resultados obtenidos les permitira
reformular los procesos y asi mejorarlos para contribuir a avanzar en la calidad de

la educacion.

Para realizar la encuesta se realizaron reuniones con el equipo directivo y de
gestidon para explicar las areas y los indicadores de cada una; y dependiendo del
contexto, seleccionar aquellos aspectos mas representativos para la comunidad
educativa. Aqui, se revisaron los ejemplos de instrumentos dados por el Programa

de Magister y se seleccionaron los indicadores mas pertinentes.

Luego de esto, la encuesta pasé por un proceso de validacion en base a los
aspectos de adecuacion, pertinencia, instrucciones y validez; lo cual incluyé
recomendaciones de la sefiorita Camila Trujillo Velasquez; profesora de Historia y
Magister en Educacion, quien actualmente se desempena como Curriculista en la

Universidad de Magallanes de la ciudad de Punta Arenas.

La encuesta realizada a la comunidad educativa del Liceo Polivalente Sara
Braun se efectu6 durante el mes de septiembre del afo 2024 a un total de 40
profesores, correspondiendo esto a un 89% de la dotacion final; mientras que la
participacion de los asistentes de la educacion fue de 21 personas, correspondiente
esto a un 78% de la dotacion final. El area mejor evaluada fue la Gestion Curricular,
seguidas por las areas de Formacion Basada en Competencias y Gestidon de
Recursos (mismo porcentaje a nivel de resultado general); quedando en ultimo lugar

la de Liderazgo Pedagadgico.



En el Area de Gestién Curricular la dimensién mejor evaluada es la Gestién
Pedagodgica y la dimensiéon a mejorar hace referencia al Apoyo al Desarrollo de
los(as) Estudiantes; por lo que la propuesta de mejora apunta hacia acciones que
ayuden a diversificar los espacios de aprendizajes para propiciar el desarrollo de
habilidades en las diversas asignaturas y modulos, implementar estrategias para
potenciar diversas habilidades e intereses en el estudiantado, fortalecer el sistema
de orientacién vocacional cientifico humanista y técnico profesional del

establecimiento.

En el Area de Formacién Basada de Competencias, la dimensién mejor
evaluada es la del Saber Conocer; mientras que la dimension mas descendida hace
referencia al Saber Hacer; por lo que la propuesta de mejora apunta hacia acciones
que fortalezcan las metodologias en el aula para desarrollar el pensamiento critico
en el estudiantado, generar espacios de interaccion pedagdgica que potencien la
reflexion y el uso del error en la sala de clases; ademas de desarrollar en el

estudiantado la capacidad de adaptarse al cambio y manejar la frustracion.

En el area de Gestion de Recursos la dimension mejor evaluada hace
referencia a la Gestion de Recursos Financieros y Administrativos y la dimension
con menor evaluacion es la Gestion de Recursos Humanos; por lo que la propuesta
de mejora apunta hacia acciones que ofrezcan condiciones atractivas de trabajo,
promover el compromiso profesional en la comunidad educativa, fortalecer un clima
laboral positivo, colaborativo y de respeto en la comunidad educativa, fortalecer un
clima laboral positivo, colaborativo y de respeto en la comunidad educativa; ademas
de fortalecer los procesos de evaluacion y retroalimentacion de desempefio docente
y administrativo orientados a mejorar las practicas de todos los miembros de la

comunidad educativa.



Finalmente, el area con menor evaluacion de practicas sistematicas que
apuntan a la mejora continua de los resultados institucionales se encuentra en el
Liderazgo Pedagdgico, acciones que se encuentran principalmente en el equipo
directivo y cuerpo docente. Aqui, la dimensidn con mayor porcentaje de logro se
encuentra en la que hace referencia a Gestionar la Instruccién y la dimension con
menor evaluada es la de Redisenar la Organizacion; por lo que la propuesta de
mejora apunta hacia acciones fomenten una cultura de trato digno, justo y de
respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa, promuevan un clima
de confianza entre todos los miembros de la comunidad educativa, potencien la
participacion y colaboracion entre todos los miembros de la comunidad educativa;
ademas de acciones que promuevan una cultura de sana convivencia entre todos
los miembros de la comunidad educativa; anticipando los conflictos entre los(as)

funcionarios(as) y mediando entre ellos(as).

En las distintas acciones a llevar a cabo en la comunidad educativa del Liceo
Polivalente Sara Braun, se debe tener como norte el poder compartir objetivos y
miradas en comun con los miembros del plantel educativo, ya que de esta manera
se obtendra el compromiso y la participacion necesaria pues todos y todas sentiran
que sus voces son escuchadas; por lo que se sentiran parte de los cambios y
proyecciones en el establecimiento. Ademas, otro aspecto a considerar es el
monitoreo sistematico de las acciones a desarrollar y la evaluacion de lo
implementado, ya que, si no se realizan dichas acciones, sélo quedaran como
practicas incipientes e ineficaces; lo que no cumplira con el nivel de calidad que
apunta a practicas incorporadas con un proposito explicito y claro para todos los
actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y progresion
secuencial y con una orientaciéon a la mejora de los resultados institucionales;

incluyendo la evaluacion y el perfeccionamiento permanente de sus procesos.
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Anexos

L
S
W, e

Carta de Solkcifud para Aplicar Instrumanito de Disgnadstico
Punta Arenas, 26 de agasho de 2024
Sr. Mésior Rios Candaza
Direchar Licea Paolrealente Sars Braun

Kl nambre e Lorena Far Babamonde Valderas, prafesara de Casiellano
Comunicacan; quien actualmente se encwsnira cursando o Programa de Magisier
en Edwcacidan Mencitn Cumiculum y Evaluacdn en Compeiencias de b UPniversidad
Migoel de Cercanbaes,

El mativo de esla carta es poder aplicar en su estabbecimisnbo um irstnomenis
de disgndstico en gue se= analicen las Areas de Formacion Basada en
Caompebtendcas, Liderazpo Pedagdgica, Gestidn Cumicular y Gestidn de Recursas,
encuests gue e ealzard en conjurte oon sy comunidad  educativa [presvia
presentacian de estes dreas), para lwvepa paear & aplicarka an el cosmpo docerde y

asisteries de la educacicn.

Cabe destacar gues of abjelive de eshe patudio es promoser B generacicn de
prapuestas de mejors a pacdic de la implementacidn deoun diagnastion a niveel
mesacuermoulan;, acciones que serhn compartidas can su comunicad edocativa al
finalizar esie pericds de esiudio 3 andlisis de b indformacidn; par la tanta =l acceder
a asta soliciiod permilich no sdlo coniribuir can el objelive personal de guien e
eseibe; sino gue cortribuird 3 tener hemamienias conorelias para mejorar las
praclicas dentro de s comunidad edocativa y asi faralecer o frabapo =n somo a la
carsaldacitn de los aprendizajes de los v las eshidianies.

Eslard abents & su respuseashs.
D=l war, muchas griscas.
Lorana Bahamonds Walderas
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