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RESUMEN

El trabajo de grado de diagndstico y propuestas de mejora de las areas de la formacion
basada en competencias, en liderazgo pedagdgico, gestion curricular y gestién de recursos, el
establecimiento Albertina Valenzuela Toledo presenta como problemética la ausencia de un
liderazgo colaborativo. En la “primera parte se aplicara un diagnostico institucional que permita
establecer un propdsito para el plan de mejora, favoreciendo la reflexion pedagogica como
estrategia de cambio. Este trabajo se enmarcara en la aplicacion de una evaluacion en las
diferentes areas de proceso anteriormente mencionadas, realizando un analisis que implica
determinar el nivel de calidad de cada una de las Practicas Institucionales y Pedagdgicas,
donde participaran docentes del establecimiento. La recogida de informacion se realizara a
través delas pautas de evaluacion las cuales se interpretaran con graficos. Los hallazgos
refieren a que los docentes y directivos valoran y conceptualizan de liderazgo desde una
perspectiva verticalista, focalizada en la figura del director y una carencia de reflexién acerca de
las préacticas docentes. En conclusion, es necesario fortalecer los procesos reflexivos y
colaborativos para potenciar el liderazgo distribuido en la Escuela, los que se proyectan como
estrategias de mejora hacia el fortalecimiento de los aprendizajes de los estudiantes.



INTRODUCCION

El Establecimiento, es una institucion donde se pueden visualizar distintos elementos que
constituyen dificultades en el proceso de liderazgo y que inciden de manera negativa en los
aprendizajes de los estudiantes. En este sentido, se evidencia falta de apoyo pedagoégico de
parte de la Unidad Técnico Pedagogica y direccion del establecimiento hacia los docentes, donde

este se ve limitado a acciones de control y monitoreo de elementos administrativos.

En la primera parte de este trabajo de grado tiene como propésito recopilar informacion
bibliografica para luego crear un instrumento de evaluacion diagnostica institucional para la
Escuela Albertina Valenzuela Toledo. EI Tipo de instrumento creado para la evaluacién
institucional consiste en una escala evaluativa en base a descriptores, se elabord con la
metodologia denominada disefio de especificaciones basado en evidencias, el cual consiste en
un conjunto de procesos que parten de la identificacion de las competencias que seran

evaluadas, cada uno de los descritos tienen un nivel calidad asignado del 1 al 4.

En La segunda parte esta la aplicacion de la evaluacién Diagnostico institucional permitira
establecer la linea en que se encuentra la gestion institucional y pedagogica de la escuela. Este
proceso propone una oportunidad de aprendizaje para la comunidad educativa ya que es un

proceso reflexivo y participativo.

La tercera parte de este trabajo de grado es el Plan de Mejora de la comunidad
educativa, se analiza la realidad, problematicas, aspiraciones y desafios en los ambitos
institucionales y pedagdgicos, planifica, proyecta objetivos y acciones que permitan avanzar en

el desarrollo de sus procesos y practicas institucionales.

En la elaboracion de esta presentacion participaron todos los estamentos de La Comunidad

Educativa 'y se organizaron actividades tales como: Reuniones y revision de documentos.



MARCO TEORICO.

1.- FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS.

En este apartado se presentaran los sustentos tedricos que apoyan este trabajo, y que
permite posicionarnos, comprender como se llevara a cabo, centrado en la elaboracion de
instrumentos de evaluacion diagndstica y un plan de mejora en las areas de formacién basada
en competencias, liderazgo pedagdgico, gestion curricular y de recursos del establecimiento
Resulta fundamental iniciar este trabajo dando a cuenta de los fundamentos conocidos a través
del Magister en Educacién Mencion Curriculum y Evaluacién basado en competencias como

también bibliografia de otros autores

. La educacion basada en competencias ha resurgido como una politica educativa clave en
paises como Australia, Nueva Zelanda, Canada y EEUU. ElI movimiento de competencia
comienza a extenderse a otros paises, entre ellos los de Latinoamérica, lo que implica la
apariciéon de una nueva era en el pensamiento educativo; el movimiento de competencia es en
esencia la conjuncién de la teoria y la practica y la parte vocacional del sujeto, es un enfoque
progresista. La competencia es concebida como un complejo estructurado de atributos requeridos
para el desempefio inteligente en situaciones especificas (Gonczi et al., 1990) este enfoque es
holistico e integrador, reline cosas dispares. Pinto Cueto las define asi: La competencia es la
capacidad para actuar con eficiencia, eficacia y satisfaccion en relacion a si mismo y al medio
natural y social. Para cuestiones pedagodgicas el desarrollo de las competencias es entendido

como la conjuncién y puesta en practica de conocimientos, habilidades y actitudes (CGA y CMS).

Conocimientos Saber Conceptual
Habilidades Saber hacer Procedimental
Actitudes Ser Actitudinal



Ademas, se entiende por competencia el conjunto de atributos personales y (la) aptitud
demostrada para aplicar conocimientos y habilidades, en el entendido de que todos podemos
aprender mas y mejor. Esta comprension de competencia, sefiala de modo expreso que es
sindnimo de la capacidad de resolver problemas en un determinado contexto, asociando por fin
el 1Q a la posibilidad real de enfrentarse a situacoines problema, hipotetizar en sus causas y
plantear soluciones. Seguido esto, es importante sefialar las siguientes dimensiones que

integran el concepto de competencia:

Los atributos personales o cualquier talante que pertenezca al @mbito del sujeto, esto es,
aquellos rasgos que posee una persona bien de nacimiento o adquiridos por formacion y que
definen lo que la persona es (frente a lo que hace) tales como: talento, motivacion,
comunicacién, capacidades cognitivas, valores, inteligencia emocional u otros como
conocimientos (saber) y habilidades (saber hacer), que aun no siendo tipicamente rasgos son
incluidos por la mayoria de los autores bajo esta categoria.

Las aptitudes demostradas (hacer) conforman las conductas observables como respuesta
a los estimulos en un entorno real. Se trata de primar aquello que hace una persona (frente a lo

que es). Se trata de destrezas y habilidades aplicadas.

La capacidad demostrada para resolver problemas en cualquier contexto; esa capacidad
para asumir presciencias e incertidumbres derivadas de cualquier entorno en el tiempo
(competencias requeridas, disponibles y potenciales). Aspecto que a nuestro entender parece
dificil de adquirir, gestionar y de aplicar. De igual modo, dichas dimensiones son expresadas por
Rué (2007, p. 72)

1.2.- QUE SON LAS COMPETENCIAS EN LA LINEA DEL PENSAMIENTO COMPLEJOS.

Se han establecido multiples definiciones de las competencias. Por ejemplo, Bogoya
(2000) resalta que las competencias implican actuacion, idoneidad, flexibilidad y variabilidad, y
las define como: "una actuacion idénea que emerge en una tarea concreta, en un contexto con
sentido. Se trata de un concepto asimilado con propiedad y el cual actia para ser aplicado en
una situacion determinada, de manera suficientemente flexible como para proporcionar

soluciones variadas y pertinentes (p.11).



Por su parte, Vasco (2003) resalta en las competencias aspectos como capacidad y abordaje de
tareas nuevas, y las define como: “una capacidad para el desempefo de tareas relativamente
nuevas, en el sentido de que son distintas a las tareas de rutina que se hicieron en clase o que
se plantean en contextos distintos de aquellos en los que se ensefiaron” (p. 37). Otros autores
como por ejemplo Massot y Feisthammel (2003) resaltan en las competencias elementos tales
como estructuras de conducta, actuaciébn en entornos reales y actuaciébn en un marco

profesional global.

Desde la linea de investigacion en complejidad y competencias, retomamos varios de los
elementos planteados en estas definiciones, como actuacion, idoneidad, flexibilidad y
desempefio global, y a partir de ello desde el afio 2000 (véase Tobo6n, 2001, 2002, 2005,

2006a,b y 2008) proponemos concebir las competencias como:

Procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados contextos, integrando
diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar
actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, motivacion, flexibilidad, creatividad,
comprensién y emprendimiento, dentro de una perspectiva de procesamiento metacognitivo,
mejoramiento continuo y compromiso ético, con la meta de contribuir al desarrollo personal, la
construccion y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo econémico-
empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del ambiente y de las especies vivas (Tobén,
2008).

Esta definicion muestra seis aspectos esenciales en el concepto de competencias desde
el enfoque complejo: procesos, complejidad, desempefio, idoneidad, metacognicion y ética. Esto
significa que en cada competencia se hace un analisis de cada uno de estos seis aspectos
centrales para orientar el aprendizaje y la evaluacién, lo cual tiene implicaciones en la didactica,

asi como en las estrategias e instrumentos de evaluacion.



En la Tabla 1 se establece una sintesis de cada uno de estos seis aspectos.

desaberes en el marco de
la multidimensionalidad y la
evolucion (orden-desorden-

reorganizacion).

Elemento Definicion Implicacién en el concepto de
“competencias”
Procesos Son acciones articuladas -Las competencias son procesos porgue no
gueparten de informacion sonestaticas, sino dinamicas.
de entrada para alcanzar -En toda competencia hay informacion de
unos determinados entrada (informacion del contexto,
resultados, enun ambito conocimiento de lo que se va a hacer,
organizacional y/o disposicion a la actuacion, motivacion),
ecoldgico, mediante procesamiento (analisis, comprension,
diversosrecursos, con un argumentacion, proposicién y actuacion en el
inicio y un final contexto) y unos determinados resultados
identificables. (realizacion de una actividad, elaboracién de
un producto, resolucion de un problema, etc.)
Complejos Lo complejo es entretejido -Las competencias son procesos complejos

porque implican la articulacion y aplicacion
entejido de diversos saberes y dimensiones
humanas.

-En toda competencia son fundamentales
las habilidades de pensamiento complejo
como la metan oia, la flexibilidad, la
hologramatica, la dial6gica y la
metacognicion.

-La actuacion idonea implica a veces

elafrontamiento de la incertidumbre.




Desempefio

Se refiere a la actuacién en
larealidad, mediante la
realizacion de actividades
y/oel andlisis y resolucion

de problemas.

Las competencias son desempeios porque
implican siempre una actuacion en actividades
y/o problemas plenamente identificables, con
base en el proceso metacognitivo. Si en las
competencias no hay aplicacion, no se puede
hablar de competencias, sino que es mas
pertinente emplear otros conceptos tales como
capacidades, habilidades, saberes, etc.

-En toda competencia debe haber un
procesamiento metacognitivo con el fin de
buscar la calidad en lo que se hace, corregir
errores y mejorar continuamente (Tobon,
2005,2008).

Idoneidad

Es actuar con base en
criteriosde calidad

establecidos.

En toda competencia se busca la actuacion
idonea, y si la idoneidad no esta presente
entonces no puede plantarse que haya una
competencia. Desde el enfoque complejo se
aborda la idoneidad con base en criterios
acordados y validados, sin afectar la

flexibilidad,la creatividad ni la innovacion.

Contextos

Son los entornos, ambientes,
macrosituaciones y ambitos
enlos cuales se desenvuelve
el ser humano, como por
ejemplo el contexto familiar,
elcontexto social, el contexto
laboral-profesional, el

contexto investigativo, etc.

Las competencias se ponen en actuacion en
unoo varios contextos, y ello implica que las
personas deben aprender a abordar las
caracteristicas particulares de cada contexto,

con sus significaciones y variaciones.




Etica Es vivir con base en valores |[En toda competencia debe haber un
humanos, asumiendo la compromiso ético, y mas que ético,
responsabilidad por los antropoético, buscando que la persona, en
actos, y buscando el bien en todaactuacion, sea responsable consigo

lo personal, lo social, el misma, la sociedad, el ambiente ecolégico y
ambientey la misma la misma especie humana, tomando como
humanidad (véase Morin, base los valores universales de la justicia, la
2002a, 2002Db). solidaridad, la proteccién del ambiente, la paz,

la tolerancia, el respeto a la diferencia, etc.

Fuente: Tobdn (2008)

Las competencias son un enfoque para la educacién y no un modelo pedagdgico, pues
no pretenden ser una representacion ideal de todo el proceso educativo, determinando cémo
debe ser el tipo de persona a formar, el proceso instructivo, el proceso desarrollador, la
concepcion curricular, la concepcion didactica, la concepcion epistemolégica y el tipo de
estrategias didacticas a implementar. Al contrario, las competencias son un enfoque porque
sb6lo se focalizan en unos determinados aspectos conceptuales y metodolégicos de la
educacién y la gestion del talento humano, como por ejemplo los siguientes: 1) integracion de
saberes en el desempefio, como el saber ser, el saber hacer, el saber conocer y el saber
convivir; 2) la construccion de los programas de formacién acorde con la filosofia institucional y
los requerimientos disciplinares, investigativos, laborales, profesionales, sociales vy
ambientales; 3) la orientacién de la educacién por medio de criterios de calidad en todos sus
procesos; 4) el énfasis en la metacognicion en la didactica y la evaluacion de las competencias;
y 5) el empleo de estrategias e instrumentos de evaluacion de las competencias mediante la
articulacion de lo cualitativo con lo cuantitativo. En este sentido, como bien se expone en
Tobon (2005), el enfoque de competencias puede llevarse a cabo desde cualquiera de los
modelos pedagdgicos existentes, o también desde una integracion de ellos. Es por ello que
antes de implementar el enfoque de competencias en una determinada institucion educativa,
debe haber una construccion participativa del modelo pedagdgico dentro del marco del
proyecto educativo institucional. Para ello es necesario considerar la filosofia institucional
respecto a qué persona formar, como también las diversas contribuciones de la pedagogia, los
referentes legales y la cultura. Esto se constituye en la base para llevar a cabo el disefio

curricular por competencias, y orientar tanto los procesos didacticos como de evaluacion.
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2.- LIDERAZGO PEDAGOGICO.

El liderazgo, entendido como una influencia que moviliza a una organizacion en funcién
de principios y objetivos en comun (Horn y Marfan, 2010) es un elemento fundamental dentro
del contexto educativo debido primeramente a su rol clave en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Por lo anterior, es preciso destacar los aportes realizados por Barber y Mourshed
(2007) quienes concluyen que el liderazgo es el segundo factor interno en la escuela que mas
incide en el logro de aprendizaje de los/as estudiantes después de los profesores. Debido a
esto, es de suma relevancia que la institucién tenga la claridad correspondiente respecto del

rol que cumple en cuanto a aprendizajes se refiere.

Es importante primeramente distinguir las concepciones e implicancias de una direcciéon
educativa fundamentada en la administracion, de aquella que lo hace en funcién de un liderazgo
pedagdgico, puesto que es un factor critico dentro de la articulacion del centro educativo y la
construccion de aprendizajes que se desarrollen en este (Bolivar, 2015; Day, Sammons,
Hopkins, Harris, Leithwood, Gu y Brown, 2010; Pont, Nusche y Moorman, 2008;). Frente a esto
Day et al. (2010) destaca que la direccion de un establecimiento educativo, tiene uno de los
roles mas importantes dentro de este en relacion al liderazgo y la promocién de cambio hacia la
mejora, por ende, si este se encuentra enfocado hacia la gestion administrativo-burocrética, el
establecimiento carecera de una eficiencia y eficacia respecto de los aprendizajes de los
estudiantes. Es por esto, que mas alla de controlar y ordenar, como lo asume una direccion
focalizada en la administracion; es necesario que el lider, sea capaz de implicarse, motivar, y
animar a la comunidad en pro del logro de metas y objetivos en comun los que necesariamente
deben estar enfocados hacia la construccion de aprendizajes de sus estudiantes. En directa
relacion con lo sefialado anteriormente, el MINEDUC (2015) plantea en el Marco para la Buena

Direccion y Liderazgo Escolar, un especial
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Un liderazgo pedagdgico con foco en el aprendizaje, no basta que esté de
manifiesto en una declaracidén de principios, sino que este requiere necesariamente del
desarrollo de practicas que sean coherentes con su definicion (Leithwood y Louis,
2011), procurando que estas se centren en generar impactos positivos en la
construccion de aprendizajes del estudiante. En relacion a esto, los autores, destacan
la accion de establecer expectativas o metas a nivel de comunidad, que estas logren
generar un sentido de pertenencia y vision clara entre sus miembros teniendo siempre
una focalizacion evidente en el progreso del aprendizaje y desarrollo de sus
estudiantes.

Para focalizar el liderazgo en el aprendizaje, es necesario que se logre identificar
las oportunidades institucionales y asi motivar, estableciendo valores primordiales. Asi
mismo, se encuentran también, aquella practica orientada al desarrollo de las personas
que trabajan en el establecimiento, donde se espera que el liderazgo del centro
incentive, intencién o gestione procesos que contribuyan a potenciar capacidades de

los miembros orientandolos asi, a la mejora constante y sistematica.

Leithwood y Louis (2011) sefialan dos areas de gran relevancia, las que hacen
alusién primeramente al redisefio de la organizacion, es decir, a la instauracién de
condiciones de trabajo que contribuyan de manera positiva al desarrollo de
motivaciones y capacidades, por ejemplo, por medio de la generacién de espacios y
tiempos comunes para profesores, en los cuales puedan desarrollar procesos de
planificacion, reflexion, implicarse en toma de decisiones, resolver problemas, entre
otras. Ademas, hacen referencia a la gestién de programas de ensefianza aprendizaje
orientados hacia la coordinacién del curriculum y la promocién de recursos en pro del
desarrollo de sus estudiantes por medio de la motivacion y transmisién de confianza

hacia sus profesores para la promocién de la innovacion.

Es por lo anterior, que la labor de quienes ejercen el rol del liderazgo pedagogico en un
centro educativo, puedan orientarlo siempre hacia el aprendizaje, que este, sea el foco
principal de sus decisiones, forma de organizacion, estructuracién de metas, entre otros

elementos que se desarrollan dentro de una institucion educativa, puesto que de esta
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manera se puede lograr resignificar la capacidad el establecimiento como una

organizacion escolar (Maureira, Moforte y Gonzalez, 2014).

El concepto de liderazgo pedagdgico: tensiones y practicas LIDERES EDUCATIVOS
- Liderazgo Pedagdgico, Conceptos y Tensiones 5 el aprendizaje incorpora al liderazgo
instruccional, sefialando el rol critico que juegan los lideres en crear y sostener un foco
en el aprendizaje que aborda a toda la escuela, no solo a los estudiantes, sino también
a los docentes y al equipo en general (Hallinger, 2010; Lewis & Murphy, 2008). Del
mismo modo, al comparar los modelos del liderazgo transformacional e instruccional,
las similitudes son mayores que las diferencias (Hallinger, 2010). De acuerdo a
Hallinger (2010:22), ambos modelos enfatizan que el foco del director educacional
seria: -La creacion de un propésito compartido. -El enfoque en el desarrollo de un clima
de altas expectativas y una cultura escolar centrada en la mejora de la ensefianza y el
aprendizaje. -Dar forma a la estructura de incentivos de la escuela, a fin de reflejar los
objetivos establecidos para el personal y los estudiantes. -Organizar y proporcionar una
amplia gama de actividades destinadas a la estimulacion y el desarrollo intelectual para
el personal. -Ser una presencia visible en la escuela, modelando los valores que se
estan promoviendo en el establecimiento. Considerando lo anterior, a continuacion, se
expondran brevemente los modelos de practicas de liderazgo con foco en el
aprendizaje de los estudiantes. Se ha considerado que la etiqueta liderazgo
pedagdgico puede ser homologable a los modelos que a continuacion se presentan, en
cuanto comparten dicho foco (Bolivar, 2010; Bolivar, Lopez, & Murillo, 2013), ya sea de

forma directa o indirecta (Bendikson, Robinson, & Hattie, 2012).

El liderazgo pedagdgico directo, se focaliza en la calidad de la practica docente, vale
decir, tanto de la calidad del curriculum, la ensefianza y la evaluacién, como del
desarrollo profesional docente. El liderazgo pedagdgico indirecto, en cambio, se
focaliza en crear las condiciones para una buena ensefilanza y aprendizaje,
garantizando que las decisiones de gestion —ya sea de las politicas escolares, los
mecanismos de asignacion recursos, entre otros— apoyen la ensefianza y aprendizaje
(Bendikson et al., 2012).
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Estos lideres funcionales, orientados en lo pedagdgico, tienen su impacto real y
efectivo tanto en el cuerpo de profesores como en los alumnos y alumnas de los
centros educativos; la revision académica identifica el liderazgo de organizaciones
educativas como una de las principales variables que inciden en un mejor desempefio
de los establecimientos y del sistema en general (OCDE, 2008). Las investigaciones y
teorias del liderazgo que vienen desde el ambito empresarial y han sido llevadas al
contexto escolar se enfocan en los rasgos o las conductas y/o acciones de los lideres,
asi como en las conductas en relacion con las situaciones en donde se ejerce el
liderazgo, los seguidores y los subordinados (Aguera, 2006, en LépezGorosave, Slater,
& Garcia-Gardufio, 2010). Algunas teorias han tipificado los estilos de liderazgo; por
ejemplo, la teoria conductual refiere los estilos autocratico, democratico y permisivo; la
situacional habla del liderazgo empobrecido, de tarea, punto medio, club de campo y de
equipo. Posteriormente, la teoria transformacional caracteriza el liderazgo
transformacional y transaccional (Lopez-Gorosave, Slater, & Garcia-Gardufio, 2010, p.
36). El liderazgo directivo es uno de los factores escolares mas importantes en el
aprendizaje de los alumnos (Leithwood, Harris & Hopkins, 2008). Asimismo, la
“‘investigaciéon empirica ha producido diversos modelos de practicas de direccion y
liderazgo educativo, y reportado la existencia de un reportorio de practicas que son
realizadas por la mayoria de los directivos lideres que tienen éxito en sus escuelas”
(Day, 2007, en Lopez-Gorosave, Slater & Garcia-Gardufo, 2010, p. 33). En el caso de
Chile, un estudio que hace mencion de la situacion de liderazgo dentro de las escuelas
demostré que los buenos lideres, principalmente aquellos enfocados en lo pedagdgico,
tienen una alta valoracion positiva por parte de toda la comunidad educativa; la razén
principal radica en la influencia que tienen estos en las practicas de aula. Por ello, la
calidad de las escuelas va a depender en gran medida de la competencia, dedicaciéon y
estilo de liderazgo del equipo directivo (Alvarez, 2001, en Cuevas & Diaz, 2005),
compuesto por el director o rector, el vicerrector académico, el coordinador académico
o el jefe técnico pedagdgico; este Ultimo ocupa un lugar preferente en los programas de
politica educativa. Estos equipos se diferencian por la funcion que desempefian, la cual
es decisiva para mejorar los resultados escolares, al influir en las motivaciones y en las
capacidades de los maestros, asi como en la situacion y el ambiente escolar (OCDE,
2008). En funcién de asegurar la calidad de los aprendizajes de todos los estudiantes, y
satisfacer los requerimientos y estandares del curriculo oficial y de la sociedad en su

conjunto, en el interior de los liderazgos educativos y su trabajo dentro del equipo de
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gestion, llevado a cabo en los establecimientos educacionales, deriva la funcion
orientada a lo curricular y técnico, cuyo agente responsable es el Jefe de la Unidad
Técnico-Pedagdgica (denominacion en el caso de Chile), el coordinador académico, el
director de ciclo o el vicerrector académico, que desempefa las funciones de
orientacién educacional y vocacional, supervision pedagogica, planificacion curricular,
evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagdgica, coordinaciéon de procesos de
perfeccionamiento docente (D.F.L. N° 1, 10 de septiembre de 1996). Esta funcién esta
dada de acuerdo con la autonomia profesional que tienen los docentes, sujeta a las
disposiciones legales que orientan los sistemas educativos, el proyecto educativo
institucional (PEI) y los programas de mejoramiento. Esta autonomia se ejerceré en el
planeamiento y la evaluacion de los procesos de ensefianza y de aprendizaje (D.F.L.
N° 1, 10 de septiembre de 1996). Esta funcién curricular esta en el marco general de la
gestion directiva, que tiene por tarea fundamental la de “identificar las estrategias,
acciones y mecanismos para influir y hacer que el personal docente y administrativo se
una en lo general y en lo particular para viajar en una misma direccién y alcanzar cada
uno de los objetivos definidos por la organizacion educativa” (Arroyo, 2009, p. 5). Las
cuestiones pedagdgico/educativas son las mas significativas en la escuela, y el director
o directora no puede desentenderse de esto; si se busca que la escuela cambie para
gue cumpla mejor los objetivos que se ha fijado y contribuya a un desarrollo integral de
todos sus alumnos, las dimensiones pedagodgicas son fundamentales, y el lider
pedagdgico también tiene que estar presente en los debates, reflexiones y decisiones
que se tomen (Murillo, 2006).

3.-GESTION CURRICULAR.

La gestion curricular, en general, se encarga de los procesos que debe llevar la
organizacion, con el fin de articularlos y asegurar su institucionalizacion (Bolivar, 1997,
Kotter, 2005; Uribe, 2005). Por otra parte, la gestidén curricular se asocia a la definicion
de politicas y su implementacion, el establecimiento de procedimientos y el desarrollo
de determinadas practicas. El propoésito central de estos procesos es asegurar que el

curriculum prescrito se ensefie y aprenda adecuadamente (Volante et al., 2015). Las
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orientaciones generadas por el Ministerio de Educacion, el Centro de
Perfeccionamiento e Investigaciones Pedagdgicas y la Agencia de Calidad de la
Educacion en los distintos marcos de actuacion ratifican la relevancia de este proceso.
Existe convergencia en que este proceso de gestion se refleja en la sala de clases,
donde, en definitiva, se juega la calidad de la educacién (Marzano, 2003). La evidencia
de la investigacion sobre mejoramiento escolar muestra que la gestion curricular,
reflejada en procesos claves como la evaluacion y la ensefianza para el aprendizaje de
todos los estudiantes, estd mediada fuertemente por el liderazgo del director y su
equipo (Bellei, Valenzuela, Vanni, & Contreras, 2015; EImore, 2010; Hargreaves & Fink,
2006). Estos gestionan las condiciones de la escuela, sus capacidades y estructuras
para que las acciones se desarrollen conforme lo previsto y en coherencia con los
propésitos establecidos. Al mismo tiempo, los equipos lideran, influenciando a distintos
actores y trabajando en los cambios que se requieran para ir ajustando la organizacién
a las condiciones cambiantes y contingentes internas y del exterior (Anderson, 2010;
Bolivar, Lépez, & Murillo, 2013; Leithwood, Day, Sammons, Harris, & Hopkins, 2008).

Gestion curricular se sintetiza como el conjunto de decisiones y practicas que
tienen por objetivo asegurar la consistencia entre los planes y programas de estudio, la
implementacion de los mismos en la sala de clases y la adquisicion de los aprendizajes
por parte de los estudiantes. Esto implica la necesidad de espacios de discusion sobre
el fondo y la forma del curriculum prescrito, el intercambio de decisiones de
planificacion y de experiencias de ensefianza, como también la supervisién y
acompafiamiento del trabajo de profesores y estudiantes (Glattorn, Boschee,
Whitehead & Boschee, 2013). Este tipo de gestidbn puede realizarse a través de
diferentes estilos y con herramientas mas o menos complejas y, en virtud de la gran
cantidad de informacion que contienen los Planes y Programas de estudio del sistema
escolar, parece adecuado privilegiar la distribucion de informacién y responsabilidades

entre los agentes involucrados.

En Chile, el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2005) define gestion curricular como
aguellas practicas en los establecimientos educacionales que buscan asegurar la
sustentabilidad del disefio, implementacion y evaluacion de la propuesta curricular. De

esta forma, el area de gestion curricular agrupa el conjunto de acciones y procesos que
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lleva a cabo el equipo directivo y los docentes para sustentar su propuesta curricular y

pedagdgica.

En este sentido, la gestion curricular se relaciona con el disefio, desarrollo, alcance,
articulacion y evaluacion del curriculo prescrito, implementado y evaluado en todas las

disciplinas, asignaturas o ambitos de ensefianza (Rohlehr, 2006).

Por su parte, la nocion de alineamiento curricular alude al esfuerzo por alcanzar
la coherencia entre el curriculum declarado, implementado y aprendido. Tal como
plantea Porter (2004), para conocer el grado de alineamiento curricular es necesario
medir la distancia entre los contenidos propuestos en el curriculum planeado respecto de
los contenidos observados en el curriculum implementado y el dominio alcanzado por los
estudiantes en estos mismos contenidos a traves del curriculum evaluado. Cabe sefalar
ademas que, en este razonamiento, los contenidos curriculares aluden tanto al tipo de
informacion (topicos) como al nivel de exigencia cognitiva requerido (habilidad), a la hora

de resolver desafios y tareas escolares.
3.1.- GESTION CURRICULAR Y PEDAGOGICA

Los directivos y profesores, en los establecimientos escolares, requieren de
herramientas para maximizar sus capacidades para alinear a los agentes involucrados
en virtud de objetivos pedagdgicos desafiantes y coherentes. Por tanto, a la funcion
directiva le corresponde asegurar el cumplimiento del curriculum prescrito o declarado,
a través de la definicibn de metas de aprendizaje por niveles y por cursos, difundiendo
y asegurando que estas sean conocidas por todos los profesores y distribuyéndolas a
lo largo de la trayectoria escolar. Al mismo tiempo, la direccidbn debe asegurar un
tiempo adecuado para cada una de las metas, por lo que es necesario planificar y
elaborar materiales orientados a partir de las mismas; ademas de retroalimentar y

mantener una supervision focalizada que genere compromisos de cumplimiento y logro.

Surge entonces la necesidad de impulsar la consistencia y sinergia de
estos factores que explican las oportunidades y resultados de aprendizaje. De
este modo, a nivel de politica educativa, se plantea la necesidad de alinear
programas, estandares y desempefios y, a nivel organizacional, se busca

proveer coherencia entre los diversos agentes o miembros de las instituciones
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escolares. Y a pesar que el concepto de alineamiento se deriva de la ingenieria
de procesos (Kaplan & Norton, 2008), su presencia en el ambito educativo
parece interpretar bien las demandas de articulacion entre distintas iniciativas y
convergencia de objetivos intra y entre organizaciones (Chrispeels, Burke,
Johnson & Daly, 2008). A la hora de re-conceptualizar y disefiar intervenciones
orientadas al logro de consistencia entre sistemas y agentes, el rol de la

informacion y su distribucion es clave.

El supuesto central de este enfoque es que en la medida que las escuelas
asuman el manejo de informacién, indicadores y mediciones de gestién, se
espera que logren mayor dominio en sus procesos operacionales y resultados.
En los casos de intervenciones disefiadas para el mejoramiento de estrategias
de enseflanza  aplicadas al curriculum escolar es  crucial,
ademas, facilitar procesos de focalizacion en el mejoramiento de
aprendizajes, potenciar al mismo tiempo las capacidades internas y, en cierto
grado, neutralizar los excesivos flujos de informacion que distraen a los agentes

del objetivo de mejora pedagdgica (Volante & Miiller, 2006).

4.-GESTION DE RECURSOS.

Gestion de Recursos se refiere a los procesos directivos de obtencion,
distribucién y articulacion de recursos humanos, financieros y materiales
necesarios para alcanzar las metas de aprendizaje y desarrollo propuestas por el
establecimiento. La gestion de personas considera las acciones destinadas a la
implementacion de estrategias de mejoramiento de recursos humanos, desarrollo
del trabajo en equipo y la generacibn de un adecuado ambiente de trabajo.
También considera los recursos materiales y financieros hace referencia a la
obtencion de recursos y su adecuada administracion a fin de potenciar las
actividades de ensefianza, los resultados institucionales y los aprendizajes de

calidad para todos los estudiantes.
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Los criterios contenidos en este &mbito corresponden a:

Que el director y equipo directivo administran y organizan los recursos del
establecimiento en funcién de su proyecto educativo institucional y de los resultados
de aprendizaje de los estudiantes.
Para cumplir los objetivos institucionales y las metas de aprendizaje del
establecimiento, el director y su equipo directivo deben asegurar el buen uso de los
recursos financieros, materiales y pedagogicos de su establecimiento.

(www.qgestionyliderazgoeducativo.cl)

Que el director y equipo directivo desarrollan iniciativas para la obtencién de
recursos adicionales, tanto del entorno directo como de otras fuentes de
financiamiento, orientados a la consecucion de los resultados educativos e
institucionales. A la vez la disponibilidad de recursos adicionales facilita la
consecucion de las metas de un establecimiento. En esta direccion, el director y
equipo directivo deben promover una gestion que aproveche oportunidades,
liderando procesos de busqueda, negociacion y vinculacién de recursos a las

necesidades del establecimiento. ( www.gestionyliderazgoeducativo.cl

Que el director y equipo directivo motivan, apoyan y administran el personal
para aumentar la efectividad del establecimiento educativo y fomentar un equipo de
trabajo comprometido y competente. A la vez una buena direccion propone objetivos
desafiantes, reconoce logros y abre espacio al surgimiento de nuevos liderazgos.

(www.gestionyliderazgoeducativo.cl)

Que el director y equipo directivo generan condiciones institucionales
apropiadas para el personal de un colegio y es fundamental en el logro de sus
metas. Por ello, es relevante que el director y su equipo directivo aseguren procesos
seleccidn coherente con las necesidades institucionales. Asimismo, deben garantizar
evaluaciones sistematicas al personal que permitan tener una vision de su evolucion
en un periodo determinado y que estén orientadas hacia su perfeccionamiento. En el
proceso de evaluacién es importante que el director y sus docentes directivos
canalicen la percepcion del resto de la comunidad educativa, acerca del desempefio
del personal docente y co - docente del establecimiento.

(www.gestionyliderazgoeducativo.cl)
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5.- MARCO CONTEXTUAL

5.1.-MISION DEL ESTABLECIMIENTO.-

La Escuela Albertina Valenzuela Toledo, se propone entregar una formacion integral a
todos los estudiantes utilizando metodologias activo — participativas que le permitan
desarrollar habilidades, destrezas, actitudes para la continuidad exitosa en los

estudiantes a nivel superior.

5.2.-VISION DEL ESTABLECIMIENTO.-

Queremos ser una Escuela integradora, democrética y participativa con un alto

indice de calidad.

5.3.-SELLO EDUCATIVOS

e Calidad Educativa: Generar un mayor espacio a la innovacién y desarrollo

de la creatividad, potenciando sus talentos, habilidades y destrezas.

e Responsabilidad: Ser coherente y democréatica en el compromiso social y

ético de educar, formar y guiar a nuestros alumnos en el camino del saber.

e Disciplina: Promover un claro compromiso, valores y principios educativos
los cuales fortalezcan su disciplina e integracion en el sistema educativo.

e Inclusion: Promover la integracién y participacion de todos sus miembros,
generando un clima familiar e inculcando una cultura de solidaridad y

aceptacion
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5.4.-PRINCIPIOS Y ENFOQUE EDUCATIVOS

Como escuela municipal, publica y democratica, declara: Ser coherente con el
principio orientador de la Reforma Educacional, basado en el enfoque constructivista
del aprendizaje y la ensefianza, donde su principal compromiso es promover en sus
alumnos (as) un claro sentido de identidad con sdlidos principios valéricos en una
interaccion social armoniosa y motivadora, integradora y autbnoma que incentiven el
aprendizaje, el sentido del deber y de respeto de acuerdos a los compromisos

contraidos participativamente en el Manual de Convivencia Escolar.

Que con respecto a la calidad de la educacién que imparte otorgar un mayor
espacio a la innovacién y desarrollo de la creatividad, junto con que sea una persona

gue desarrolle sus talentos a través de la préactica.

Que con respecto al compromiso y respeto a la diversidad, acepta los distintos
ritmos y nivel es de aprendizaje brindando los docentes y especialistas atencion
diferenciada cuando sea necesario. Se atiende alumnos(as) con Necesidades
educativas especiales permanentes y transitorias, a través del Programa de
Integracion.

Construir una Comunidad Educativa que promueve la integracion vy
participacion de todos sus miembros, generando un clima familiar, inculcando una

cultura de la solidaridad.

Atender a los alumnos durante el proceso de ensefianza aprendizaje a través
de procedimientos curriculares, evaluativos y de orientacién, desarrollando efectivas
acciones orientadoras con los nifios y nifias, que les permitan descubrir y valorar
sus intereses, capacidades y habilidades personales tendencias a lograr un cambio

positivo frente al proceso curricular
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5.5.-PROPUESTA CURRICULAR:

La Escuela Municipal Albertina Valenzuela Toledo se compromete con la
comunidad en una oferta educativa centrada en la formacion valérica y académica
de nuestros estudiantes.

La propuesta curricular esta4 orientada a como la escuela declara su oferta
educativa, su identidad pedagdgica, considerando los principios declarados, el tipo
de disefio curricular que se implementa, orientaciones y estrategias metodolégicas,
procedimientos evaluativos y actividades mas relevantes que forman parte de la
institucionalidad y que permanecen en el tiempo.

Esta formacion académica y valorica se logra enfatizando en los diferentes
subsectores y niveles la capacidad de aprender mediante estrategias interactivas y

vivenciando actitudes y valores positivos.

5.6.- OPCION CURRICULAR:

Aprovechando los espacios educativos que dispone el establecimiento y los
de la comunidad donde esta inserta, la escuela potenciara el desarrollo de
competencias en las diferentes asignaturas, incentivando el uso de herramientas de
informética que permitan mejorar los niveles de comunicacion e investigacion, el uso
de material concreto y especifico a la disciplina del actual curriculo en coherencia a
la metodologia, siendo los objetivos transversales los encargados de articular lo

valorico con lo pedagdgico.

5.7.- EL CONTENIDO:

Corresponden a los estipulados en las bases curriculares, Planes vy
Programas de Estudios vigentes, organizados secuencialmente, segun niveles,
cursos y asignaturas. Se enfatiza a través de ellos, el desarrollo de los
aprendizajes significativos contextualizados a la realidad del entorno y los

aprendizajes previos de los alumnos (as).

Los contenidos y objetivos de aprendizajes transversales al curriculo permiten

el desarrollo de valores declarados en el PEI.
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5.8.- LA METODOLOGIA:

Se utilizan variadas estrategias que permitan la activa participacion de los
alumnos (as) siendo protagonistas de la construccion de su propio aprendizaje.

Metodologia orientada a dar respuesta a los diferentes ritmos y estilos de
aprendizajes, enfatizando el trabajo cooperativo, proyecto de aula, resolucion de
problemas e investigacion sin marginar la clase expositiva.

Realizacion de actividades diferenciadas para atender alumnos con NEEP.
Utilizacion de recursos y medios informaticos, audiovisual, biblioteca CRA,
laboratorio informatica como herramientas al servicio de los aprendizajes de alumnos

y alumnas.

5.9.- LA PLANIFICACION:

Tomando como base los actuales Planes y Programas de MINEDUC , se
planifica el trabajo segun nivel, curso y asignatura por semestre con una
Planificacion global y una Planificacion clase a clase con inicio, desarrollo y cierre
coherentes con la metodologia o enfoque curricular del PEI.

Para reforzar el desarrollo personal y social de los alumnos se planifican
unidades de orientacion.

Las educadoras del nivel de Transicion 1 y 2 planifican actividades de
articulacion entre estos niveles y con los docentes de primero basico durante cada
Semestre.

Los docentes del primer ciclo realizan un trabajo en equipo para planificar y
optimizar el tiempo destinado a la hora de Talleres Pedagogicos (2 horas
cronoldgicas semanales). Ademas se planificaran adecuaciones curriculares
significativas y no significativas con las docentes de Educacién Diferencial y el de

aula para los alumnos con NEE
5.10.- LOS RECURSOS:
Optimizacion de los recursos existentes como forma de estimular y motivar la

participacion activa de los alumnos (as) en todas las areas del curriculum,

enfatizando el lenguaje, la resolucién de problemas, la ciencia, tecnologia y Deporte.
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El Plan de Mejoramiento Educativo es una estrategia importante para
gestionar y financiar recursos humanos y materiales que permiten que el proceso de
aprendizaje se potencie y sea una instancia de apoyo a la gran cantidad de
estudiantes prioritarios existentes.

También a través de las redes de apoyo se cuenta con recursos humanos y
materiales mediante acciones y proyectos especificos.

5.11.- LA DISCIPLINA:

Que los alumnos (as) sean capaces de regular con autonomia las actuaciones
individuales y sociales al servicio del proceso de aprendizaje.

Existencia de normas y reglas coherentes con la identidad del establecimiento
con énfasis en el desarrollo de valores de respeto, tolerancia y honradez.

Que cumpla sus compromisos adquiridos en materia de rendimientos, trabajos
grupales, asistencia a clases, talleres y las normativas estipuladas en el Manual de
Convivencia que es conocido y compartido por el alumno y familia.

Se dispondra de una Libreta de comunicaciones entre Hogar y Escuela, que
deber portar el alumno (a), en donde se registra un seguimiento y autocontrol,

actitudes y comportamientos relevantes.

5.12.- LA EVALUACION:

La Escuela tiene su reglamento interno de evaluacion basado en el Decreto
511 /97, en él se establece que se utilizaran diferentes procedimientos de
evaluacion, segun la indole de la asignatura, utilizando diferentes instrumentos para
ello, de observacion, bitacora, la autoevaluacién, co-evaluacion y evaluacion grupal.

Se utilizara la evaluacion diferenciada para los alumnos que presenten NEEP
de un 40 por ciento de exigencia y de un 50 por ciento a un alumno (a) con NEET,
siendo coordinada con la docente encargada de integracién y considerando lo

estipulado en el reglamento interno de evaluacion referido a las NEE.
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CRITERIOS DE EVALUACION:

NIVELES DESCRIPCION PORCENTAJES
DE
LOGRO
S/ Sin Informacién 0%
NCEMA El estudiante, No Cumple con los Estandares minimos 1% a 49%
aceptables, es decir, el logro de aprendizajes es
insuficiente de acuerdo a los objetivos planteados.
DCEMA El estudiante, Demuestra Desempefio que cumple con 50% a 66%
los Estandares Minimos aceptables, es decir el logro de
aprendizajes es superficial de acuerdo a los objetivos
DA El estudiante, Demuestra un Desempefio Aceptable, es 67% a 72%
decir, el logro de aprendizajes es parcial de acuerdo a los
objetivos planteados.
DMB El estudiante, Demuestra un Desempefio Muy Bueno, es 73% a 85%
decir, el logro de aprendizajes es satisfactorio de acuerdo
a los objetivos planteados.
DE El estudiante, Demuestra un Desempefio Excelente, es 86% a 100%
decir, el logro de aprendizajes es destacado de acuerdo a
los objetivos planteados.

5.13.- NIVELES, MODALIDADES,MATRICULA.

Niveles y matricula por cursos;

Educacion Parvulario: NT1 04
NT2 12

Educacion Bésica: 1° - 08
2° 04

3° 06

4° 04

5° 04

6° 09

7° 10

8° 09
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5.14. HORARIO FUNCIONAMIENTO DE JORNADA.

Horario de clases

NIVEL JORNADA Y HORARIOS Periodos

M T Recreos

Pre Béasico | 1° Nivel 08:30 16:00 10:00 a10:15 Semestral
de 11:45 a 12:00
transicion

Almuerzo
13:30 a
14:30

Pre Béasico | 2° nivel 08:30 16:00 10:00 a10:15 Semestral
de 11:45 a 12:00
transicion

Almuerzo
13:30 a
14:30

Basico 1° Ciclo 08:30 16:00 10:00 a10:15
11:45 a 12:00 Semestral

Almuerzo
13:30 a
14:30

2° Ciclo 09:00 16:25 10:00 a10:15
11:45a12:00
Semestral

Almuerzo
13:30 a
14:30

5.16.- HORARIO DE LOS DOCENTES

Jornada mafana Jornada tarde

Lunes a Viernes 08:00 a 13:25 hrs. Lunes a Jueves 14:30 a 18:30 hrs.
aproximadamente, dependiendo de la
carga horaria de cada docente.

5.17.- PERSONAL DELESTABLECIMIENTO.

Docentes Directivo

Docentes

Docente Integracion

Educadora de parvulos

Asistentes de la Educacién 1

R OR[N 0|Ww

Manipuladoras de Alimentos

Total Personal 25




5.18.- PLANES Y PROGRAMAS DEESTUDIO.

Bases curriculares Educ. Parvulario BBCC 2018

1° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
2° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
3° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
4° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
5° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
6° basico Decreto 439-433/ Programa 2960/ BBCC- 2012
7° basico Programa 826 — 2016 BBCC - 2015

8° basico Programa 826 — 2016 BBCC- 2015

Integracion Decreto 170/2009

Religion Decreto 924/81

Evaluacion Decreto 67

5.19.- RESENA HISTORICA Y ENTORNO

La Escuela Municipal Albertina Valenzuela, se encuentra ubicada en la

VI region Libertador Bernardo O’Higgins, localizada en una zona rural de esta

region.

Este establecimiento parte en sus inicios como una escuela ubicada en

una casa patronal, luego se trasladé a la actual ubicacion, hasta que
construyeron los primeros pabellones y fue reconocida como Escuela Fiscal G
323 . Ademas de experimentar cambios en su infraestructura fisica, se crea el
nivel parvulario y nivel adulto, este uGltimo por unos afios; posteriormente se le
denomina Escuela Albertina Valenzuela Toledo, la comunidad circundante ha
aceptado y valorado la labor de la escuela, teniendo asi un progresivo aumento
de la matricula, logrando una cobertura que trasciende su localizacion
geografica, atendiendo una poblacion escolar de 70 alumnos a la fecha
(matricula 2019), los cuales se distribuyen en 10 cursos de Transicion 1 a
Octavo afio Basico, ademas de Programa de Integracion para alumnos(as) con
NEET y NEEP.

Los estudiantes provienen de hogares con alta vulnerabilidad social, un
90% al aflo 2019, siendo el 22 % de alumnos integrados; alrededor de 65
alumnos son prioritarios, desde el 2009 son favorecidos con la ley Subvencién

Escolar Preferencial.
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Debido el alto riesgo social del entorno que esta expuesta la escuela, los
docentes estdn comprometidos con la formacion integral de todos los alumnos,
principalmente aspectos valoricos; gran parte de los estudiantes egresados,
son profesionales universitarios y técnicos, lo que refleja el éxito del quehacer

pedagogico en la formacion del alumnado.

En los resultados del SIMCE 2018 realizado en los 4° afios basicos,
ubican al establecimiento en nivel Intermedio en Educacion Matematica y en

Comprension del Medioy Lenguaje y Comunicacion.

La comunidad educativa ha participado constantemente en proyectos
que le permitan mejorar su quehacer, capacitar a los docentes, adquirir
materiales de ensefianza y modernizar sus equipos y herramientas para
impulsar innovaciones pedagodgicas. Su labor también se proyecta hacia las
familias de los educandos, apoyandolos en su rol formador a través de
acciones de caracter orientador, social y capacitacion en recursos tecnolédgicos
computacionales. ElI compromiso actual del establecimiento es ofrecer una
educaciéon gue oriente la formacién valérica de los alumnos para que actien de
acuerdo a ella y contribuyan a forjar un mundo mas justo, solidario y humano,

capacitandolos para responder a los requerimientos del siglo XXI.

A partir del afio 2010 la Comunidad Escolar inicia la Jornada Escolar

Completa, en un moderno edificio de dos pisos.
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6.- ELABORACION, VALIDACION Y APLICACION DE
INSTRUMENTOS.

6.1.- ELABORACION.

Este instrumento fue creado por la estudiante, basada en la bibliografia
investigada sobre las diferentes practicas de la gestién en una escuela, dicha
evaluacion fue aplicada en la reunion institucional donde participaron
docentes y asistentes de la Educacion (Asistentes de aula). Consiste en una
escala evaluativa en base a descriptores, se elabor6 con la metodologia
denominada disefio de especificaciones basado en evidencias, el cual
consiste en un conjunto de procesos que parten de la identificacion de las
competencias que seran evaluadas, cada practica esta descripta
especificamente y tienen cada una tiene nivel de calidad asignado del 1 al
4,

Esta evaluacion determina el nivel de calidad de cada una de las Practicas
Institucionales y Pedagodgicas. Este se estructura en base a las cuatro Areas
de Procesos de la Gestion Institucional.

Liderazgo pedagdgico Gestion curricular Gestion de recursos

Establecer direccion Gestion pedagdgica Gestion de recursos humano
Redisefiar la organizacion Ensefianza y aprendizaje del aula Gestion de recurso financiero y administrativo

Desarrollar personas Apoyo al desarrollo de los estudiantes ~_Gestion de recursos educativos

Gestionar la instruccion
(Ensefianza y aprendizaje) en la escuela

Formacion basada en competencia

|

Saber conocer
Saber ser
Saber hacer
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6.2 .- VALIDACION E INSTRUMENTO.

La validacion de la evaluacion la realizo en una primera instancia el
equipo directivo, donde se analizaron las practicas a evaluar, considerando
las caracteristicas principales de cada area, mejorando la redaccion de
algunas précticas. Luego se presentd en el consejo de profesores vy
posteriormente en el consejo escolar del establecimiento. La evaluacion
Institucional implica que la comunidad educativa realice un analisis y
reflexion sobre el estado actual de gestion educativa y pedagogica y de sus
resultados, proceso que incluye la identificacion de las fortalezas y
oportunidades de mejoramiento de los procesos institucionales vy
pedagogicos, todos estos directamente relacionados con la ensefianza y los
aprendizajes de los estudiantes y en base al desarrollo de la trayectoria
educativa y formativa y al andlisis de la informacion relevante para el disefio

de una propuesta de mejoramiento.
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6.3.- ESCALA EVALUATIVA.
En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede
estar una practica.

Valor Nivel de calidad

1 Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

2 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

3 El quehacer incorpora un proposito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacidn a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

4 La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.
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6.3.1.-FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

al docente en su rol de facilitador

Proceso general a evaluar: Practicas que fortalecen el aprendizaje de los
estudiantes volviéndolos protagonistas de sus propios procesos, considerando

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1.- Identifica las caracteristicas socia afectivas de
sus estudiantes y sus necesidades formativas de

manera previa al desarrollo de la clase.

2.- Planifica estrategias metodolégicas para el logro
de los aprendizajes de los estudiantes,
considerando la necesidad de flexibilizar sus

recursos.

impulsar el aprendizaje de los estudiantes.

3.- Escoge y utliza diversas metodologias para

4.- Motiva la participacién de los estudiantes en el

proceso de enseflanza aprendizaje.

5.-Construye instrumentos de evaluacién de los
aprendizajes que apunten a retroalimentar al
estudiante, planteando esta instancia como un

momento formativo mas.
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6.3.2.- LIDERAZGO PEDAGOGICO

v' Establecer direccién

sus actividades y metas.

Proceso general a evaluar: Préacticas en las cuales el lider se orienta a

desarrollar un compromiso una comprension compartida sobre la organizacion,

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1.- Identifican y articulan una vision del

establecimiento.

2.- Fomentan la aceptacion grupal de los objetivos y

metas del establecimiento.

3.- Crea altas expectativas entre la comunidad

educativa.

v' Redisefar la organizacion

mayor desarrollo de sus motivaciones y capacidades.

Proceso general a evaluar: Practicas que se refieren a un liderazgo con el

propdésito de establecer condiciones de trabajo que le permitan al personal el

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1.- Fortalece la cultura profesional de la escuela.

2.- Modifica la estructura organizacional de la

Escuela.

3.- Potencia relaciones productivas con la familia y

comunidad.

4.- Aprovecha bien el apoyo externo, tanto de
agentes, sean autoridades educativas u otras fuentes

de recursos.
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v' Desarrollar personas

Proceso general a evaluar: Practicas que potencian capacidades vy
habilidades de los miembros de la organizacién necesarias para movilizarse de
una manera productiva hacia la realizacion de las metas comunes.

Nivel de calidad de la

Practicas préactica

1 2 3 4
1.- Realiza atencion y el apoyo individual a los
docentes.
2.- Realiza constantemente la estimulacion
intelectual a los docentes.
3.- Presenta modelos de actitud y de
comportamiento consiente con la realizacion de

metas y vision.

v' Gestionar lainstruccion (Ensefianza y aprendizaje) en la escuela

Proceso general a evaluar: Practicas claves a asociadas al éxito que abarca
las funciones y acciones de gestionar la instruccion en la escuela.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1.- Realizan seleccion docente segin sus
habilidades al interior de la escuela.
2.- Entregan apoyo técnico y de material a los
docentes, (curriculum y recursos materiales).
3. La supervision de los docentes solo la realizan

director y equipo técnica.
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6.3.3.- GESTION DEL CURRICULUM
v Gestion curricular
Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagodgico para organizar, planificar, monitorear y
evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo técnico pedagodgico organiza la carga
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.
2. El equipo técnico pedagdgico organiza la
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucién equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros)
3. El equipo técnico pedagoégico y los docentes
realizan una calendarizacion anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de
estudiantes que lo requieran.
4. El equipo técnico pedagdgico asegura la
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la

interrupcion y suspension de clases, y para que ante
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la ausencia de un profesor se desarrollen actividades

pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagodgico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagdgico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como método de ensefianza vy
evaluacion, politicas de tareas, entre otros) y formas
de uso de recursos educativos para potenciar el
aprendizaje en los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a
tratar, estrategias didacticas propuestas y evaluacion
del logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para
mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagogico
desarrollan procedimientos de acompafiamiento a la
accion docente en el aula que incluyen observacion
de clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el
fin de mejorar sus practicas y desarrollar
capacidades.

10. El equipo técnico pedagodgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones vy
analicen las respuestas y los resultados con sus
estudiantes, de manera que estas constituyan parte

del aprendizaje.
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11. El equipo técnico pedagogico organiza instancias
de reflexion técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o précticas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y andlisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura
de trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagodgico promueve la
reutilizacion, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

v' Ensefanza y aprendizaje en el aula

Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la

sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los

estudiantes.

Practicas

1. Los profesores comunican claramente lo que
esperan que los estudiantes aprendan o consoliden
en cada clase y establecen las relaciones entre las
actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos
con claridad y rigurosidad conceptual.

Nivel de calidad de la

practica

2

3

37



3. Los profesores aplican variadas estrategias de
enseflanza, por ejemplo, que los estudiantes
comparen, clasifiguen, generen analogias vy
metéforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,
modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje
y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y
conceptos recién adquiridos en forma graduada,
variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes
participen de manera activa en clases (que estén
atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,
entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion
y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan,
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje
y desarrollo.

v" Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para

apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en

consideracion de sus diferentes necesidades.

Practicas

1. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para
potenciar a los estudiantes con habilidades

Nivel de calidad de la

practica

2

3
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destacadas e intereses diversos, de modo que
cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.

4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion vy
seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.
6. El establecimiento cuenta con un sistema de
orientacion vocacional que apoya a los estudiantes
en la eleccién de estudios secundarios y superiores,
gue incluye la entrega de informacién actualizada
sobre alternativas de estudio, instituciones, sistemas
de ingreso, becas y créditos.

6.3.4.- GESTION DE RECURSOS

v' Gestién del recurso humano
Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con
definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.
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4. El establecimiento cuenta con procesos de
evaluacion y retroalimentacion de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las
practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de
diagnostico de necesidades de perfeccionamiento
docente, en base a lo cual disefia e implementa
politicas de formacién continua y perfeccionamiento
profesional conocidas y valoradas por sus
profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo
docente e implementa sistemas de reconocimiento
gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de
incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral
positivo, colaborativo y de respeto.

v Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Practicas

1. El establecimiento gestiona la matricula y la
asistencia, de manera que logra completar los cupos
disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a
clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que
concilia las necesidades de los diferentes
estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo
al presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo
del afo.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de
recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos
por la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente:
no tiene sanciones de la Superintendencia.

practica

2

Nivel de calidad de la

3
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6. El establecimiento esta atento a los programas de
apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida
gue concuerdan con su Proyecto Educativo
Institucional y su Plan de Mejoramiento.

7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del
Proyecto Educativo.

v' Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran

en el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos

educativos necesarios

Practicas

1. El establecimiento dispone de instalaciones y
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar
de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus
estudiantes en todos los niveles y establece normas
y rutinas que favorecen su adecuada organizacion y
uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o
CRA operativa, que apoya el aprendizaje de los
estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes y facilitar la operacién administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y
el aseo, con procedimientos de mantencion,
reposicion y control de inventario periédicos.

Nivel de calidad de la

practica

2

3

41



7.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS. Los resultados se presentaran en
gréafico y su correspondiente interpretacion;
v Gréficos;
Color azul / Nivel 1; Indica que realizan acciones cuyos propésitos son
difusos para los actores del establecimiento educacional y se implementan
de manera asistematica.

Color Burdeo / Nivel 2; Indica el quehacer incorpora un propésito que
es explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional,
cuyos propdsitos son sisteméticos.

Color verde / Nivel 3; Indica el quehacer incorpora un proposito que es
explicito y claro para todos los actores del establecimiento educacional, con
una sistematicidad y progresién secuencial de los procesos subyacentes y
con una orientacion a la mejora de los resultados institucionales, lo que
define una préctica institucional o pedagdgica.

Color morado / Nivel 4: Indica que la practica incorpora la evaluaciéon y

el perfeccionamiento permanente de sus procesos.

7.1.- Formacién basada en competencias.

H 1 Nivel
M 2 Nivel
3 Nivel

M 4 Nivel

Como establecimiento en el area de formacion basada en
competencia, se ha obtenido un nivel de puntuacion de dos practicas en el
nivel tres ; Planifican estrategias metodolégicas para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes, considerando la necesidad de flexibilizar

Sus recursos y motivan la participacion de los estudiantes en el proceso de
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ensefianza aprendizaje en el nivel dos se encuentran tres practicas,

Identifican las caracteristicas socia afectivas de sus estudiantes y sus

necesidades formativas de manera previa al desarrollo de la clase, escoge y

utiliza diversas metodologias para impulsar el aprendizaje de los estudiantes,

construyen instrumentos de evaluacion de los aprendizajes que apunten a

retroalimentar al estudiante, planteando esta instancia como un momento

formativo mas.

7.2.-Liderazgo pedagadgico.

Establecer direccion

m 1 Nivel
H 2 Nivel
3 Nivel

H 4 Nivel

En el criterio de establecer direccion, el establecimiento
Obtuvo 100% de las parcticas , en un nivel dos. Dichas
practica evaluan si el lider del establecimeito orienta y
desarrolla un compromiso y una compresnsion compartida

sobre la organizacion, sus actividades y metas.

Redisenar la
organizacion

H 2 Nivel
3 Nivel

H 4 Nivel

El criterio de redisefiar la organizacion, en el establecimiento
tuvo una practica en el nivel dos, la cual era fortalecer la
cultura profesional de la escuela, y tres practicas en nivel
tres, una modifica la estructura organizacional de la
Escuela, dos potencia relaciones productivas con la familia
y comunidad, tres aprovecha bien el apoyo externo, tanto
de agentes, sean autoridades educativas u otras fuentes de
recursos. Dichas practicas se refieren a un liderazgo con el
propdsito de establecer condiciones de trabajo que le
permitan al personal el mayor desarrollo de sus
motivaciones y capacidades.
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Desarrollar Personas

El criterio desarrollar personas, en el establecimiento
obtuvo un nivel dos en las practicas evaluadas, dichas

® 1 Nivel practicas potencian capacidades y habilidades de los
=2 Nivel miembros de la organizacion necesarias para movilizarse
3 Nivel de una manera productiva hacia la realizacion de las metas
4 Nivel comunes.
Gestionar la El criterio gestion dg la instruccion, Ias.practicas fueron
.. evaluadas en dos niveles una en el nivel dos, que la
Instruccion supervision de los docentes solo la realiza el director y
equipo técnica. Y en el nivel tres, realizan seleccién de
= 1 Nivel docente segun sus habilidades al interior de la escuela y
= 2 Nivel entregan apoyo técnico y de material a los docentes,
_ (curriculum y recursos materiales). Dichas practicas claves
3N'Ve: estan asociadas al éxito que abarca las funciones y
B 4 Nive

acciones de gestionar la instruccion en la escuela.

7.3.- Gestion curricular.

Gestion curricular

m 1 Nivel
H 2 Nivel

3 Nivel

W42 trim.

En el criterio de gestion curricular, los resultados
obtenidos fueron entre el nivel uno donde hay ocho
practicas que se realizan de manera difusa para los
actores del establecimiento principalmente estan
relacionadas con el monitoreo y reflexiones por parte
del equipo pedagogico. Y en el nivel dos hay cinco
practicas educacional , las cuales estan incorporadas
con un proposito que es explicito y claro para todos los
actores, cuyos propdsitos son sistematicos, las
practicas estan relacionadas con las carga horaria
docentes, horario de clases principalmente.
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Ensenanzay
aprendizaje en el aula

m 1 Nivel
m 2 Nivel
3 Nivel

H 4 Nivel

Los resultados en el criterio de ensefianza y aprendizaje
del aula, fueron en el nivel dos y tres, por lo tanto las
practicas estan incorpora con proposito que es explicito
y claro para todos los actores del establecimiento
educacional, con una sistematicidad y progresion
secuencial de los procesos, dichas practicas
evaluadas estan relacionada con la utilizacion de
estrategias por parte de los docentes en la sala de
clases para asegurar el logro de los aprendizajes
esperados en los estudiantes.

Apoyo al desarrollo
de los estudiantes

m 1 Nivel
M 2 Nivel

3 Nivel

W 42 trim.

En el criterio de apoyo al desarrollo de los estudiantes,
los resultados obtenidos fueron entre el nivel uno y dos.
Donde hay tres practicas que se realizan de manera
difusa para los actores del establecimiento
principalmente estan relacionadas con reconocer las
habilidades destacada en los estudiantes, y los planes
individuales de los niflos y nifias con necesidades
educativas especiales, y un sistema de orientacién
vocacional. Y en el nivel dos hay tres practicas, las
cuales estan incorporadas con un proposito que es
explicito y claro para todos los actores, cuyos propositos
son sistematicos, las practicas estdan relacionadas
identificar dificultades de aprendizaje, monitoreo de
comportamiento de los estudiantes ..
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7.4.- Gestion de recursos.

Los resultados obtenidos en la evaluacion de gestién de

recursos humanos, donde las practicas evaltan

L. procedimientos para contar con un cuerpo docente
Gestion de . . .

idoneo, comprometido y motivado con su labor , fueron
recursos dos evaluadas en el nivel cuatro, existe la planta
humanos necesaria para cubrir las horas y objetivos del curriculum,
existen protocolos claros para la desvinculacion, lo que

Indican que esta practica esta incorporada y en

= 1 Nivel evaluacion permanente. Dos estdn en un nivel tres, las
m 2 Nivel que estan relacionadas con el reconocimiento y el buen

3 Nivel clima laboral, las cuales estan incorporadas con un
=4 Nivel propésito que es explicito y claro para todos los actores. Y

en el nivel uno se encuentra el 50% de las practicas,

tienen que ver con el remplazo de licencias médicas,

estrategias para contratacion y mantener buenos
profesores, retroalimentacion a los docente, diagnostico de
necesidades profesionales, por lo tanto estas practicas
son difusas para los actores del establecimiento

educacional.

Recursos o o
. . Los resultados del criterio de recursos financieros y
Financieros y administrativos se encuentran entre los niveles dos,
administrativos tres y cuatro, por lo tanto las practicas estan

incorporadas con un proposito que es explicito y claro
para todos los actores del establecimiento educacional,

M 1 Nivel
5 Nivel cuyos propésitos son sistematicos, donde el
| ve .. -z
establecimiento asegura una gestion ordenada,
3 Nivel actualizada y eficiencia de los recursos.
M 4 Nivel
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Gestion de
Recursos
Educativos

m 1 Nivel
M 2 Nivel

3 Nivel

M 42 trim.

El criterio de gestion de recursos educativos, fue
evaluado en una practica en un primer nivel la que da
cuenta que existen recursos TIC pero no estan en
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, otra fue evaluada en un nivel dos ya que
existe una biblioteca en funcionamiento pero no con una
evaluacién o mejora permanente, y tres en nivel tres que
es un practica explicita y claro para todos los actores
con una sistematicidad y progresion secuencial de los
procesos, las cuales sestan relacionadas con gestionar ,
utilizar recursos educativos en beneficio de aprendizajes.
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8.- PROPUESTA DE MEJORA

v Area; FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

Objetivo Accion arealizar Responsables

1.- Mejorar las | 1.- Los docentes planifican durante Docente
habilidades que permitan | el afio actividades ludicas en la
expresar sentimientos de | asignatura de orientacion, donde
los niflos y las nifias. trabajan como eje central Ia

Habilidad de  expresion de

emaociones.
2.- Mejorar las | 2.- El establecimiento a través del Director
habilidades de | director gestiona la compra de Docentes
compresion lectora en los | recursos  didacticos para la
estudiantes  del nivel | implementacién de actividades de
transicion a octavo afio | comprension lectora como; libros
béasico. de cuentos e informativos, letras

magnéticas entre otros, creando

una biblioteca de aula para cada

sala.
3.- Conocer los intereses | 3.- El equipo de gestibn en Equipo de
y necesidades de los | coordinacion con la dupla social del gestion
estudiantes, padres Yy | establecimiento realizan una | Dupla social
madres del | jornada de reflexion con los

establecimiento.

estudiantes padres, madres, sobre

los interés, motivaciones vy
de

colegio, dicha reflexion debe ser de

necesidades pertenecer al

un caracter ludica.
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4.- Mejorar la
construccion de
instrumentos de

evaluacion.

4.- Los docentes participan en una
capacitacion del decreto 67, donde
practican en la creacion de

diferentes instrumentos evaluativos

y analisis de sus resultados.

Docentes

v Area: LIDERAZGO PEDAGOGICO

Objetivo

Accién arealizar

Responsables

1.- Establecer un sistema
ordenado de entrega de
resultados del
establecimiento a la
comunidad escolar.

1.- El director realizar anualmente
una jornada donde se den a
conocer los resultados de eficiencia
interna del establecimiento a través
de una cuenta publica, para crear
altas  expectativas  entre la
comunidad educativa.

Director

2.- Fortalecer una cultura
de perfeccionamiento
continuo en los docentes
y asistentes de aula de la
escuela.

2.- El encargado de UTP, en
reflexion pedagogica, crean un plan
de formacién docente anual con el
fin de lograr un continuo
perfeccionamiento en los
profesores y asistentes de aula.

Encargado de
UTpP

3.- Establecer
acompafamiento
pares.

un
entre

3.- El consejo de profesores c
elabora una pauta de observacion
de aula y un calendario de
acompafnamientos entre pares,
donde debe primar una
retroalimentacion de manera
respetuosa y tolerante.

Docentes
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v Area: GESTION DEL CURRICULUM

Objetivo Accion arealizar Responsables

1.- Generar instancias | 1.- Se realizaran todas las Equipo de
para dialogar e | semanas diferentes reflexiones de gestion
intercambiar practicas | temas relevantes para la educacion,
entre docentes y | que seran guiadas por diferentes
asistentes de la | coordinadores de areas del
educacion. establecimiento, UTP, Integracion,

Convivencia Escolar, PME

organizando el trabajo de la escuela

de forma sistemética y ordenada.
2.- Fortalecer las | 2.- En el transcurso del afio, el Equipo de
practicas pedagodgicas a | encargado de UTP vy director gestién
través del | realizara minimo tres
Acompafiamiento al aula | acompafiamiento al aula por
de docentes de los|semestre a cada docente, vy
distintos Niveles | también se realizara minimo uno
educativos para que | entre pares. Realizando una retro -
impacten  positivamente | alimentacién del proceso educativo,

en los Aprendizajes de los

estudiantes.

completando la pauta de

observacion anotando sus

conclusiones.

3.- Instalar como practica
institucional la
Planificacion diaria de
Contenidos y Habilidades
en las diferentes
asignaturas y ndcleos e

aprendizaje.

3.-Los docentes y educadora de

Parvulos, deben realizar
planificaciones diarias, y entregar
mensualmente al encargado de
UTP, para ser revisadas segun el
curriculum  vigente y  recibir
orientaciones y sugerencias para
las

mejorar estrategias

pedagdgicas.

Encargado de
UTpP
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4.- Mejorar las practicas
pedagdgicas y el trabajo
colaborativo de la

escuela.

4.- Los docentes de la escuela
realizan un trabajo colaborativo a
través de un ABP mensual, donde
el equipo directivo realizara un
monitorio constante y en conjunto
realizan reflexiones de andlisis de
resultados, con el fin de mejorar sus
practicas y desarrollar habilidades

en los estudiantes.

Equipo de
gestion y

Docentes.

v Area; GESTION DE RECURSOS

Objetivo

Accioén arealizar

Responsables

1.- Fortalecer los
Aprendizajes a través del
uso de diversas TICs., y
de esta manera Contribuir
al mejoramiento de la
calidad de la educacion
mediante la informatica
educativa y el desarrollo

de una cultura digital.

1.- El director del establecimiento
gestiona mantenimiento del equipo
tecnoldgico a través de los recursos
de manteamiento, con fin que los
docentes pueda de utilizar dichos
de

estrategias creando wuna cultura

recursos en la aplicacion

digital en los estudiantes de la

escuela.

Director

2.- Propiciar y
fortalecer el
conocimiento  técnico
necesario de los

docentes y asistentes
de la educacién parar
el mejor desempefio
de

pedagdgicas.

las actividades

2.- El equipo de directivo en el mes
de marzo aplica una pauta sobre los
necesidades

intereses y que

presente el personal.
Posteriormente el equipo directivo

gestiona dichas capacitaciones.

Equipo directivo
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3.- Mejorar uso adecuado | 3.- Contratar persona estable a Director
de la Biblioteca en |cargo de la biblioteca y crear una
beneficio de los | programacion de funcionamiento en
estudiantes. los horarios de libre disposicion de

los estudiantes.
4.-Optimizar las redes 4.-El equipo gestion crea un sistema Equipo de
apoyo en beneficio del de alianza sistematico y organizado gestion

aprendizaje de los
estudiantes.

con diferentes instituciones
comunitarias para que entregan
orientaciones, charlas a los
estudiantes sobre sus funciones en

apoyo de la comunidad
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9.- CONCLUSION

Resulta necesario mencionar que el proceso de desarrollo del presente
trabajo permitio determinar las debilidades inherentes a la aplicabilidad de
elementos teorico actuales que contribuyen a la praxis educativa, relacionada

con el liderazgo de un establecimiento.

Se percibié en el analisis de la evaluacion de resultados que los
docentes del colegio tomaron una cuota de confianza en si, porque la
direccidon o la administracion se lo dieron, ya que estaban consiente de lo
qué estd sucediendo y de los cambios que debian realizar, a partir de los
hallazgos en la evaluacién se sustenté la propuesta de plan de mejora
educativa, realizando nuevas estrategias o ideas con un sentido, revisando
continuamente a través de la reflexién, para qué lo hace y qué aprende de
ese hecho. Pero queda la necesidad de continuar desarrollando espacios y
practicas de mejora, de fortalecer la comprension de la importancia de un
liderazgo, continuar con la conviccion de que el verdadero foco
independiente del rol que se cumpla siempre sera el aprendizaje de los
estudiantes y que pese a que sea un proceso dificil, es necesario continuar
en la busqueda y generar de instancias de reflexion y colaboracion como

agentes de mejora.

También, es importante sefalar, que generar procesos de liderazgo,
no es una tarea facil, es un desafio que requiere de una reflexién profunda,
de competencias y habilidades profesionales y personales que permitan
generar la confianza en el desarrollo de practicas, puesto que de esta
manera, sera posible construir en funcion de un ambiente que propicie el
cumplimiento de metas y de la instauracion del cambio como agente de

mejora.

Por otra parte, el desarrollo de los fundamentos tedricos que
sustentaron la propuesta de mejora promueve una base que facilita la

conjugacion de saberes que se integran y generan nuevas formas de realizar
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un liderazgo, lo que conlleva a redisefiar la maneras de liderar un
establecimiento parte de los directivos y por consiguiente activa y estimulan
las capacidades, habilidades potencialidades y competencias de cada

integrante de la comunidad educativa.
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12.- ANEXO.

v' ESCALA EVALUATIVA. (Aplicada)

En la siguiente escala se definen los distintos niveles de calidad en que puede

estar una practica.

Valor

1

Nivel de calidad

Se realizan acciones cuyos propdsitos son difusos para los actores del
establecimiento educacional y se implementan de manera
asistematica.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, cuyos propdsitos son
sistematicos.

El quehacer incorpora un propdsito que es explicito y claro para todos
los actores del establecimiento educacional, con una sistematicidad y
progresion secuencial de los procesos subyacentes y con una
orientacién a la mejora de los resultados institucionales, lo que define
una practica institucional o pedagdgica.

La practica incorpora la evaluacion y el perfeccionamiento permanente

de sus procesos.
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v' FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS

Proceso general a evaluar: Practicas que fortalecen el aprendizaje de los

estudiantes volviéndolos protagonistas de sus propios procesos, considerando

al docente en su rol de facilitador

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

1.- Identifica las caracteristicas socia afectivas de
sus estudiantes y sus necesidades formativas de

manera previa al desarrollo de la clase.

2.- Planifica estrategias metodoldgicas para el logro
de los aprendizajes de los estudiantes,
considerando la necesidad de flexibilizar sus

recursos.

3.- Escoge y utliza diversas metodologias para

impulsar el aprendizaje de los estudiantes.

4.- Motiva la participacion de los estudiantes en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Construye instrumentos de evaluacion de los
aprendizajes que apunten a retroalimentar al
estudiante, planteando esta instancia como un

momento formativo mas.
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v LIDERAZGO PEDAGOGICO

Establecer direccién

sus actividades y metas.

Proceso general a evaluar: Préacticas en las cuales el lider se orienta a

desarrollar un compromiso una comprension compartida sobre la organizacion,

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1.- Identifican y articulan una vision del X
establecimiento.
2.- Fomentan la aceptacién grupal de los objetivos y X
metas del establecimiento.
3.- Crea altas expectativas entre la comunidad X
educativa.

Redisefar la organizacion

mayor desarrollo de sus motivaciones y capacidades.

Proceso general a evaluar: Practicas que se refieren a un liderazgo con el

propésito de establecer condiciones de trabajo que le permitan al personal el

Practicas

Nivel de calidad de la

practica

1 2 3 4

agentes, sean autoridades educativas u otras fuentes

de recursos.

1.- Fortalece la cultura profesional de la escuela. X

2.- Modifica la estructura organizacional de la X
Escuela.

3.- Potencia relaciones productivas con la familia y X
comunidad.

4.- Aprovecha bien el apoyo externo, tanto de X
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Desarrollar personas
Proceso general a evaluar: Practicas que potencian capacidades vy
habilidades de los miembros de la organizacion necesarias para movilizarse de
una manera productiva hacia la realizacion de las metas comunes.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1.- Realiza atencion y el apoyo individual a los X
docentes.
2.- Realiza constantemente la estimulacién X

intelectual a los docentes.
3.- Presenta modelos de actitud y de X
comportamiento consiente con la realizacion de

metas y vision.

Gestionar la instruccién (Ensefianza y aprendizaje) en la escuela

Proceso general a evaluar: Practicas claves a asociadas al éxito que abarca
las funciones y acciones de gestionar la instruccion en la escuela.

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4

1.- Realizan seleccion docente segun sus X
habilidades al interior de la escuela.
2.- Entregan apoyo técnico y de material a los X
docentes, (curriculum y recursos materiales).
3. La supervisién de los docentes solo la realizan X

director y equipo técnica.
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v GESTION DEL CURRICULUM
Gestion curricular
Proceso general a evaluar: Politicas, procedimientos y practicas que lleva a
cabo el equipo técnico pedagodgico para organizar, planificar, monitorear y
evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4
1. El equipo técnico pedagodgico organiza la carga X
horaria de cada curso, asignando las horas de libre
disposicion en funcion de las metas formativas y de
aprendizaje del establecimiento y las necesidades e
intereses de los estudiantes.
2. El equipo técnico pedagdgico organiza la X
asignacion de los profesores y el horario de cada
curso, privilegiando criterios pedagogicos (como
distribucion equilibrada de los tiempos de cada
asignatura en la semana, experticia de los docentes,
entre otros)
3. El equipo técnico pedagoégico y los docentes X
realizan una calendarizacién anual que pormenoriza
los objetivos de aprendizaje a cubrir en cada mes del
afio escolar, en funcion del programa de estudios, el
grado de conocimiento previo de los estudiantes y
adecuaciones curriculares para los grupos de
estudiantes que lo requieran.
4. El equipo técnico pedagdgico asegura la X
realizacion efectiva de las clases calendarizadas,
implementando procedimientos para evitar la
interrupcion y suspension de clases, y para que ante

la ausencia de un profesor se desarrollen actividades
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pertinentes a la asignatura.

5. El equipo técnico pedagogico monitorea
regularmente el logro de la cobertura curricular.

6. El equipo técnico pedagogico propone y acuerda
lineamientos metodoldgicos generales, estrategias
didacticas (como meétodo de ensefanza vy
evaluacion, politicas de tareas, entre otros) y formas
de uso de recursos educativos para potenciar el
aprendizaje en los estudiantes.

7. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes cuenten con planificaciones de las clases,
las que explicitan los objetivos de aprendizaje a
tratar, estrategias didacticas propuestas y evaluacion
del logro de los aprendizajes.

8. El equipo técnico pedagdgico revisa y analiza las
planificaciones de clases con el profesor para
mejorar su contenido.

9. El equipo directivo y técnico pedagogico
desarrollan procedimientos de acompafiamiento a la
accion docente en el aula que incluyen observacion
de clases, andlisis del trabajo de los estudiantes y
reflexién sobre las dificultades que enfrenta, con el
fin de mejorar sus practicas y desarrollar
capacidades.

10. El equipo técnico pedagdgico asegura que los
docentes corrijan a tiempo las evaluaciones y
analicen las respuestas y los resultados con sus
estudiantes, de manera que estas constituyan parte

del aprendizaje.

X
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11. El equipo técnico pedagogico organiza instancias | x
de reflexion técnica y analisis de resultados con los
profesores, para revisar el grado de cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las
metodologias o précticas a mejorar.

12. El equipo técnico pedagdgico organiza instancias | x
de reflexion, identificacion e intercambio de buenas
practicas pedagdgicas, y andlisis de dificultades en el
ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura
de trabajo reflexiva y profesionalizada.

13. El equipo técnico pedagoégico promueve la | x
reutilizacién, adaptacion y mejora de los recursos
desarrollados por los docentes (por ejemplo
planificaciones, guias, pruebas, y otros instrumentos
evaluativos), y establece un sistema para su

organizacion y uso.

Ensefanza y aprendizaje en el aula
Proceso general a evaluar: Las estrategias utilizadas por los docentes en la
sala de clases para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los
estudiantes.

Nivel de calidad de la

Practicas practica
1 2 3 4
1. Los profesores comunican claramente lo que X

esperan gue los estudiantes aprendan o consoliden

en cada clase y establecen las relaciones entre las

actividades realizadas y los objetivos a alcanzar.

2. Los profesores introducen los nuevos conceptos X
con claridad y rigurosidad conceptual.

3. Los profesores aplican variadas estrategias de X
ensefianza, por ejemplo, que los estudiantes

comparen, clasifiguen, generen analogias vy
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metaforas, resuman, elaboren preguntas, expliquen,

modelen conceptos, entre otras.

4. Los docentes incorporan recursos didacticos y x
tecnoldgicos en la medida que aportan al aprendizaje

y motivacion de los estudiantes.

5. Los profesores motivan y promueven que los X
estudiantes practiquen y apliquen las habilidades y

conceptos recién adquiridos en forma graduada,

variada y distribuida en el tiempo.

6. Los profesores logran que todos los estudiantes X
participen de manera activa en clases (que estén

atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas,

entre otros).

7. Los profesores logran mantener un clima de X
respeto y aprendizaje en clases. En los casos de
interrupciones consiguen volver a captar su atencion

y retomar el trabajo sin grandes demoras.

8. Los profesores monitorean, retroalimentan, X
reconocen y refuerzan el trabajo de los estudiantes
constantemente y mantienen una actitud de altas
expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje

y desarrollo.

Apoyo al desarrollo de los estudiantes
Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y estrategias para
apoyar el desarrollo académico, efectivo y social de todos los estudiantes, en
consideracion de sus diferentes necesidades.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje académico.

2. El establecimiento implementa estrategias para | x
potenciar a los estudiantes con habilidades
destacadas e intereses diversos, de modo que

cuenten con oportunidades para desarrollarlos.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para X
identificar tempranamente, apoyar y monitorear a los
estudiantes que presentan dificultades sociales,
afectivas y conductuales.
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4. El establecimiento cuenta con un plan de trabajo | x
individual para cada estudiante con necesidades
educativas  especiales que incluye apoyos
académicos diferenciados, adecuaciones curriculares
(cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion vy
seguimiento.

5. El establecimiento identifica a tiempo a los X
estudiantes en riesgo de desertar e implementa
acciones para asegurar su continuidad en el sistema.

6. El establecimiento cuenta con un sistema de | x
orientacién vocacional que apoya a los estudiantes
en la eleccidén de estudios secundarios y superiores,
qgue incluye la entrega de informacion actualizada
sobre alternativas de estudio, instituciones, sistemas
de ingreso, becas y créditos.

v GESTION DE RECURSOS

Gestion del recurso humano
Proceso general a evaluar: Las politicas, procedimientos y practicas para

contar con un cuerpo docente idoneo, comprometido y motivado con su labor.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento cuenta con la planta requerida X
por normativa para implementar el plan de estudios y
cumplir los objetivos educativos propuestos, con
definiciones claras de cargos y funciones.

2. El establecimiento implementa mecanismos para | X
lograr una baja tasa de ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos en el caso de licencias.

3. El establecimiento cuenta con estrategias para | X
atraer y retener a los mejores profesores,
ofreciéndoles condiciones atractivas de trabajo.

4. El establecimiento cuenta con procesos de | X
evaluacion y retroalimentacibn de desempefio
docente y administrativo, orientados a mejorar las
practicas.

5. El establecimiento cuenta con un procedimiento de | x
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diagnostico de necesidades de perfeccionamiento

docente, en base a lo cual disefia e implementa

politicas de formacion continua y perfeccionamiento

profesional conocidas y valoradas por sus

profesores.

6. El equipo directivo valora el trabajo del equipo X
docente e implementa sistemas de reconocimiento

gue promueven el compromiso profesional.

7. El establecimiento cuenta con protocolos claros de X
desvinculacion, incluyendo  advertencias  de

incumplimiento previas.

8. El establecimiento cuenta con un clima laboral X
positivo, colaborativo y de respeto.

Gestion de recursos financieros y administracion

Proceso general a evaluar: Las politicas y procedimientos del establecimiento

gue aseguran una gestion ordenada, actualizada y eficiente de los recursos.

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento gestiona la matricula y la X
asistencia, de manera que logra completar los cupos

disponibles y alcanza un alto nivel de asistencia a

clases.

2. El establecimiento cuenta con un presupuesto que

concilia las necesidades de los diferentes

estamentos.

3. El establecimiento ejecuta sus gastos de acuerdo X
al presupuesto y controla su cumplimiento a lo largo

del afo.

4. El establecimiento lleva la contabilidad al dia y de X
manera ordenada y rinde cuenta publica del uso de

recursos, de acuerdo a los instrumentos definidos

por la Superintendencia.

5. El establecimiento cumple la legislacién vigente: X
no tiene sanciones de la Superintendencia.

6. El establecimiento esta atento a los programas de X

apoyo que se ofrecen y los gestiona en la medida

que concuerdan con su Proyecto Educativo

Institucional y su Plan de Mejoramiento.
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7. El establecimiento genera alianzas estratégicas y X
usa las redes existentes en beneficio de sus
estudiantes y docentes, siempre en favor del
Proyecto Educativo.

Gestion de recursos educativos

Proceso general a evaluar: Las condiciones y procedimientos que aseguran
en el establecimiento la adecuada provision, organizacion y uso de recursos
educativos necesarios

Nivel de calidad de la
Practicas practica
1 2 3 4

1. El establecimiento dispone de instalaciones y X
equipamiento que facilitan el aprendizaje y bienestar

de los estudiantes.

2. El establecimiento cuenta con recursos didacticos X
suficientes para potenciar el aprendizaje de sus

estudiantes en todos los niveles y establece normas

y rutinas que favorecen su adecuada organizacion y

uso.

3. El establecimiento cuenta con una biblioteca o X

CRA operativa, que apoya el aprendizaje de los

estudiantes.

4. El establecimiento cuenta con recursos TIC en | x
funcionamiento, para apoyar el aprendizaje de los

estudiantes y facilitar la operacién administrativa.

5. El establecimiento cuenta con un sistema para X
gestionar el equipamiento, los recursos educativos y

el aseo, con procedimientos de mantencion,

reposicion y control de inventario periodicos.
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